AVISO DEPRIVACIDAD INTEGRAL
Secretaria

de Salud ) ATENCION Y/O ASESORIAALA
POBLACION POR MEDIO DEL CONTACT CENTER

Gobierno de Puebla

Los Servicios de Salud del Estado de Puebla (SSEP) con domicilio en calle 6 Norte No. 603, Centro Histérico,
Puebla, Pue., C.P. 72000, es el responsable del tratamiento de los datos personales que proporcione, los cuales
seran protegidos conforme a lo dispuesto en los articulos 1, 4, 16, 17, 19, 31, 32, 33 y 34 de la Ley General de
Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados; 24, fracciéon VI, y 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; 7, fraccidon XVII, 12 fraccién X, 16, fraccion Xl, 134, 135y 136 de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla; 5, fracciones Il y VIII, 14, 15, 16, 34 a
39, 46, 47 y 48 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de
Puebla; 2, 177 y 18 de los Lineamientos Generales en Materia de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados del Estado de Puebla y la demas normatividad que resulte aplicable.

Datos Personales que se recaban y su finalidad principal

Sus datos personales seran utilizados con la finalidad de registrar las atenciones y/o asesorias a la poblacién
respecto de los servicios médicos que se ofrecen en las distintas unidades médicas y administrativas que estan
bajo la responsabilidad de los Servicios de Salud del Estado de Puebla.

Para la finalidad antes sefialada se recaban los siguientes datos personales: Nombre completo, Clave Unica de
Registro de Poblacién (CURP), sexo, edad, Entidad Federativa de residencia, municipio, localidad, domicilio y
teléfono.

El responsable lleva a cabo las siguientes finalidades secundarias: emitir reportes de seguimiento e informes para
fines estadisticos, disociando los datos personales recabados.

Se informa que no se recaban datos personales sensibles.

Si usted no desea que sus datos personales se continlen tratando para estas finalidades, puede ejercer su
derecho de oposicién a través del medio indicado lineas abajo.

Fundamento Legal para el tratamiento de datos personales

Los Servicios de Salud del Estado de Puebla, tratara los datos personales antes sefialados con fundamento en lo
dispuesto en el articulo 13 fracciones I, I, lll, IV y V del Reglamento Interior de los Servicios de Salud del Estado de
Puebla, asi como los demas aplicables de la Ley de Proteccién de Datos Personales en posesion de Sujetos
Obligados del Estado de Puebla.

Mecanismo de consentimiento

Se informa que, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 22 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Puebla, el consentimiento para el tratamiento de los datos
personales del titular se entendera otorgado a través de la puesta a disposicion del presente Aviso de Privacidad,
sin que aquél muestre su voluntad en contrario o negativa de facilitar la informacién requerida, bajo el entendido
de que, en caso de hacerse tal manifestacién, no podra llevarse a cabo el tramite, servicio o actividad en cuestion,
pues los datos requeridos son estrictamente necesarios para la finalidad y transferencias indicadas.

DENUNCIAS E INCONFORMIDADES

800 466 37 86
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Derechos ARCO

Usted podra ejercer sus Derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacién u Oposiciéon de sus datos personales
(derechos ARCO), directamente ante la Unidad de Transparencia de los Servicios de Salud del Estado de Puebla,
ubicada en el domicilio 15 sur No. 303, Col. Centro, Puebla, Pue. C.P. 72000, o bien a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia (https://www.plataformadetransparencia.org.mx/) o en el correo electrdnico
ut.ssep@puebla.gob.mx

Si desea conocer el procedimiento para el ejercicio de estos derechos, puede acudir a la Unidad de Transparencia,
enviar un correo electrénico a la direccidn antes sefialada o revisar las siguientes paginas de internet:
e http://resguardatos.puebla.gob.mx/
e https://ss.puebla.gob.mx/proteccion-de-datos-personales/procedimiento-para-el-ejercicio-de-los-
derechos-arco

Transferencia de Datos

Se informa que no se realizaran transferencias de datos personales, salvo aquéllas que sean necesarias para
atender requerimientos de informacion de una autoridad competente, que estén debidamente fundados vy
motivados.

Cambios al aviso de privacidad

En caso de que exista un cambio a este aviso de privacidad, lo haremos de su conocimiento en la siguiente pagina
de internet: https://ss.puebla.gob.mx/proteccion-de-datos-personales/bases-de-datos-personales
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