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INTRODUCCION

Eneste documento se definen los objetivos y metas planteados por cada uno de los programas que se operan
y son responsabilidad del Organismo, tanto en el campo de la salud publica, la atencion médica y la regulacion
sanitaria; asi como los que forman parte de la rectoria del sistema de salud y coadyuvan en la operacion de los
programas sustantivos.

Es importante mencionar que el proceso de alineacion con los planes de mediano plazo: Plan Nacional de
Desarrollo, Programa Nacional de Salud y Plan Estatal de Desarrollo para el periodo 2019-2024, se ha realizado
de forma dindmica, en virtud de los cambios que se estan experimentando en el campo de la salud publica, sin
embargo, resalta un compromiso muy importante que es el de conjuntar los esfuerzos con las demas
instituciones dedicadas a la salud, a fin de que se alcancen los propdsitos de la gestion. En atencién al cambio
de Gobierno Federal y Estatal, los Servicios de Salud, estan preparados para alinear la programacion a las
estrategias y lineas de accién determinadas en dichos Planes y Programas de mediano plazo, previendo que
la programacién forma parte de un proceso flexible.

El documento consta de una parte de antecedentes programaticos, un resumen del diagndstico elaborado por
la Direccién de Salud Publica y Vigilancia Epidemiologica, la descripcién de la Estructura Programatica para el
ejercicio 2020, asl como los objetivos de los programas registrados en la misma. Posteriormente se describen
los indicadores y metas de cada programa y finalmente se plasman las Matrices de Indicadores para Resultados
de los Programas Presupuestarios registrados ante la Secretaria de Planeacion y Finanzas.

ANTECEDENTES

El Presupuesto basado en Resultados (PbR), es una herramienta que se ha venido construyendo de manera
gradual, en todos los 6rdenes de Gobierno (Federal, Estatal, del Distrito Federal y Municipal), esta enmarcada
dentro de una serie de reformas en materia de gasto que se han hecho en nuestro pais en los Gltimos afios
que, por su trascendencia, ha requerido modificaciones al marco legal aplicable.

En este sentido, el primer paso hacia la transformacion en la administracion de los recursos publicos se dio en
2006 con la emision de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria (LFPRH) la cual regula
actualmente la programacion, la presupuestacion, la aprobacion, el ejercicio, el control y la evaluacion de los
ingresos y egresos plblicos federales. Posteriormente, se produjo la Reforma Hacendaria Integral de 2007 bajo
la perspectiva de que, si bien es necesario elevar el nivel de recaudacion, corresponde al gobierno lograr
'mayores beneficios para la sociedad mexicana con los recursos que cuenta.
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Posteriormente, durante el afio 2008, se llevo a cabo una reforma de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos en maleria de gasto plblico y fiscalizacion, la cual formé parte de una reforma denominada;
Reforma Hacendaria por los que Menos Tienen, la cual establecié que los resultados del ejercicio de |
recursos econémicos de que dispongan la federacion, los estados, el Distrito Federal y los municipios sergn
evaluados por instancias técnicas, con el objeto de propiciar que los recursos econdmicos se asignen en/los

respectivos presupuestos con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para cumplif los @
objetivos a los que estan destinados. -

La Administracion Publica Federal adecud el proceso presupuestario para fortalecer su vinculacion con los

objetivos de la planeacion para el desarrollo, asi como para establecer los instrumentos que permitan evaluar

el logro de los resultados esperados. Para ello, se adoptaron mejoras en la estructura programatica,

consistentes en una redefinicion y clasificacion de los programas, proyectos y actividades presupuestarias, que \
permiten identificar las asignaciones y destino final del gasto publico federal. Para tal efecto se establecieron 3’
previamente los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas Federales de la Administracion

Plblica Federal, asi como posteriormente las Disposiciones Generales del Sistema de Evaluacion del

Desempefio.

Con base en la estructura programatica mejorada, las dependencias y entidades, en los programas d
presupuestarios a su cargo, incorporaron una Matriz de Indicadores para Resultades (MIR), a partir de la

Metodologia de Marco Ldgico. Dicha matriz es un instrumento de planeacion estratégica que permite la

construccion ordenada de indicadores a diferentes niveles de objetivos, lo cual facilita el analisis, seguimiento

y evaluacion de dichos programas y del gasto asignado a éstos. Mediante las Matrices de Indicadores para

Resultados se alinearon los objetivos y los indicadores de los Programas Presupuestarios con los objetivos del

Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 (PND) y con los de los programas derivados de éste.

Posteriormente en el afio 2011, el Gobierno del Estado de Puebla, consideré como pieza clave instrumentar el

Presupuesto basado en Resultados como una herramienta necesaria para la asignacion eficiente de recursos ‘%l

a fin de identificar la pertinencia de los Programas a fravés de la evaluacion de Indicadores que permita una
mejor toma de decisiones.

En los lineamientos del Consejo Nacional de Armonizacion Contable, se sefiala que «...Con la finalidad de
definir y establecer las consideraciones en materia de Presupuesto basado en Resultados y el Sistema de
Evaluacion del Desemperio (PbR-SED), se hace necesario involucrar la Metodologla de Marco Légico dentro
del proceso de armonizacién contable, para la generacion periodica de la informacion financiera sobre el
seguimiento, monitoreo y evaluacion, y que a efecto de dar cumplimiento a las citadas disposiciones y que los
entes publicos cuenten con elementos y referencias que permitan armonizar la generacion de indicadores para
resultados y de desemperio, se presentaron para su andlisis y discusion al Consejo Nacional de Armonizacion
Contable,...Jos Lineamientos para la construccion y disefio de indicadores de desempeiio mediante la
Metodologia de Marco Logico...» por lo que, la programacién y evaluacion de los indicadores en base a las MIR
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obliga a las dependencias y entidades a cumplir con la normatividad en la materia, misma que ya no foma en
cuenta la elaboracion de un Programa Operativo Anual (POA) sinc de Programas Presupuestarios.

En este sentido atendiendo los lineamientos federales, estatales y lo establecido por el CONAC, en el Decreto
del 31 de uc{ubre del 2016, mediante el cual se reformaron las disposiciones del Reglamento Interior de los
Servicios de Salud del Estado de Puebla, ya no se menciona la elaboracion de un Programa Operativo Anual,
por lo que el POA deja de estar vigente y es sustituido por el concepto «Programacion de Metas e Indicadores»,
que engloba todo el proceso programatico del Organismo.

En Julio de 2019, se inici6 el proceso de programacion del Organismo para el ejercicio 2020, con la integracion
\)\, de los resultados esperados mas importantes de cada programa registrado en la Estructura Programatica, asi
. como sus objetivos, para el Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA) e indicadores de
resultado y actividades de los Programas Presupuestarios ante la Secretaria de Planeacion y Finanzas (SPF),
los cuales forman parte de la cuenta publica del Organismo y son sujetos a informarse en la Plataforma Nacional
de Transparencia. Posteriormente se realizo la alineacion de los programas al Plan Nacional de Desarrollo y
Plan Estatal de Desarrollo ambos para el periodo 2019-2024.

/\ Ambos procesos integran parte de los indicadores y metas del Organismo, sin embargo, existen indicadores en
los programas de los Servicios de Salud, que se consideran internos, pero gue son suscepfibles de seguimiento
por su importancia para la operacion de los servicios.

x Para realizar el seguimiento y la evaluacion de cada uno de los programas registrados en la Estructura
Programatica de los SSEP, se establecié como lineamiento que todos los programas integraran los indicadores
y metas de operacion en los formatos de la SPF, establecidos para dar cumplimiento a la Metodologia de
Presupuesto basado en Resultados (PbR).

L)

DIAGNOSTICO!

El Estado de Puebla, en medio de la transicion demogréfica y epidemioldgica que estd experimentando, ha
logrado importantes avances en sus indicadores de desarrollo humano, incluidos los correspondientes a las
condiciones de salud de sus habitantes.

Los tiempos que vivimos son tiempos de cambios demograficos y sociales traducidos en logros importantes en
dejar atras los dafios a la salud asociados al rezago social como lo es la mortalidad en menores de un afio, la
mortalidad infantil por desnutricion y por causas infecciosas, la mortalidad materna y la mortalidad por cancer
cérvico uterino.

- 75

~,  !Fuente: Diagnéstico de Salud Estado de Puebla, 2018. Secretaria de Salud.(Direccién de Salud Piblica y Vigilancia
Epidemioldgica)

£
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Aunado a estos logros, enfrentamos nuevos retos en salud asociados a mejores condiciones de vida como so

las enfermedades cronicas degenerativas: obesidad, diabetes mellitus tipo 2, hipertension arterial, cancer de
mama y los accidentes viales.

Entre éstos estan lo referente a Salud de la Mujer, con las acciones de prevencion de cancer cérvico-uterino,
mediante la aplicacion de la vacuna contra el virus del papiloma humano, las detecciones de cancer de mama,
el programa de planificacién familiar y la disminucién de la mortalidad materna y la mortalidad infantil.

Las enfermedades reemergentes como influenza, virus del Chikungunya, Dengue y Zika, han sido contenidas
eficazmente en el territorio poblano, gracias a las acciones coordinadas del sector salud. y

Uno de los sectores de la poblacion que ha sufrido por generaciones el rezago social es la poblacion indigena;

en el presente diagnostico, aun cuando en Puebla la atencion en salud se realiza sin distincion de condicion

etnica, hemos realizado un analisis de los principales indicadores que nos explican la situacion de salud de este \
¥’

sector, asi como el uso de los servicios de salud.

El incremento en la esperanza de vida en el Estado durante el periodo de 1990 al 2016 fue de un 6.6%, lo cual
nos habla de condiciones mas favorables y de un avance significativo en la calidad de vida de los poblanos. El
Estado de Puebla cumplio con la cuarta meta de los Objetivos de Desarrollo del Milenio al registrar una tasa de
2.9 defunciones por cada 1000 menores de cinco afios, lo que significé una reduccién del 32% respecto a la
tasa observada en 2010. Otro logro emblematico de los lltimos seis afios en el estado en el rubro de la
mortalidad materna.

Otro logro emblematico de los Giimos seis afios en el estado en el rubro de la mortalidad materna: en Puebla,
la Razon de Mortalidad Materna (RMM) en 1990 era de 92.9 defunciones por cada cien mil nacidos vivos.

Gracias a los avances en la vigilancia y atencion antes, durante y después del parto, este indicador disminuyé
en mas de la mitad para ubicarse en 35.4 para 2016 y en 2018 se obtuvo un 34.3.

En 2018 se observaron avances significativos en el tema de la vacunacion infantil incrementando la cobertura
de vacunacion con esquema completo en menores de 1 afio un 86% pasando de una cobertura del 49.4% al
92%.

Se identifica como reto en salud publica la prevencién y control de las enfermedades cronicas, en especial la
Diabetes Mellitus no Insulino-Dependiente.

GENERALIDADES

UBICACION
El Estado de Puebla se localiza en el centro ariente del territorio mexicano, colinda al Este con el Estado de
Veracruz, al Poniente con los Estados de Hidalgo, México, Tlaxcala y Morelos y al Sur con los Estados de
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Oakaca y Guerrero. Puebla, no tiene salida al mar y presenta un relieve sumamente accidentado. Su superficie
es de 34,290 km?, ocupa el vigésimo primer lugar en extension territorial entre las entidades federativas y
representa 1.8% de la superficie total del pais. Esta entidad se caracteriza por sus diversos climas, sierras y
volcanes como: volcan Popocatépet! (5400 mts.), Iztaccihuatl (5386 mts.), Pico de Orizaba (5747 mts.), la
Malinche (4461 mts.), Sierra Madre Oriental y Sierra Nevada. La vegetacion cubre 60% del territorio poblano
entre selva, bosque, matorral, desiertos, chaparral, mezquital y pastizales cultivados.

DIVISION TERRITORIAL

Puebla esta subdividida en 217 municipios, colocandolo en la segunda posicion entre las entidades federativas
mexicanas segun el nimero de estas subdivisiones teritoriales, antecedido por Oaxaca. Cada municipio es
gobernado por un Ayuntamiento, conformado por el Presidente Municipal y el Cabildo del Municipio.

El Estado de Puebla, esta dividido para la operacion de los Servicios de Salud en 10 Jurisdicciones Sanitarias:
1.- Huauchinango, 2.- Chignahuapan, 3.- Zacapoaxtla, 4.- San salvador El Seco, 5.- Huejotzingo, 6.- Puebla,
7.- lzlcar de Matamoros, 8.- Acatlan de Osorio, 9.- Tepexi de Rodriguez, 10.- Tehuacan.

ASPECTOS DEMOGRAFICOS

En 2018 nuestra entidad contaba con una poblacién de 6,371,381 habitantes, segln las proyecciones del
Consejo Nacional de Poblacion. Esta poblacion se encontraba distribuida en cuanto a sexo de la siguiente
manera 52.1% mujeres y 47.9% hombres.

De acuerdo con las proyecciones del CONAPO la tendencia a la disminucion de la natalidad continuara en los
proximos afos, por lo tanto, hacia 2019 se espera que la base de la piramide poblacional del Estado sea aun
mas angosta. Por ofra parte, la inercia de la alta fecundidad de los afos setenta, asi como el aumento sostenido
en la esperanza de vida para ambos sexos continuara incrementando el volumen de los grupos poblacionales
en edad laboral (15 a 64 afios), pero sobretodo de adultos mayores de 65 afios, el cual duplicara su tamafio al
pasar de representar 6% de la poblacion total en 2011 a 12% hacia el 2030.

El descenso de la natalidad, asi como de la mortalidad general, y en particular de la mortalidad infantil se refleja
en el aumento de la esperanza de vida al nacimiento. La ganancia en la vida media de la poblacion mexicana
entre 1990 y 2016 fue de 6.6 afios, al pasar de 70.4 a 75.1 afios respectivamente, en el Estado de Puebla esta
ganancia es similar a la media nacional (6.7 afios). De acuerdo con estimaciones del CONAPO se espera que
en el 2030 ascienda a 79.3 afos.

El descenso de la natalidad en el Estado ha sido més acelerado debido a la utilizacién cada vez mas extendida
de métodos anticonceptivos por la poblacion. En 1990 la tasa de natalidad alcanzé 30.9 nacimientos por cada
mil habitantes y en el 2016 ésta desciende a 20.3. Los datos permiten deducir que la tasa de natalidad estatal
fue superior a la registrada en el pais (18.3 en el 2016). Se estima un descenso a 17.7 en 2017,y a 14.7 en
2030.

Q .
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POBLACION INDIGENA
En la entidad se tienen también distintos grupos étnicos distribuidos en los municipios principalmente

region norte, nororiental y la sierra negra, estos grupos son los nahuatl, totonaca y mazateco las pringpales i
lenguas son las nahuatl y totonaca.

Puebla ocupa el octavo lugar entre las entidades del pais con mayor poblacion indigena concentrada
principalmente en las sierras norte y nororiente de la entidad.

Las principales causas de defuncion en este grupo de poblacion son las enfermedades infecto—contagiosas,
asi como las relacionadas con la desnutricion y la mortalidad materna. La edad promedio de muerte de una
mujer que vive en estas localidades es de 51 afios y la de un hombre es de 49. Los menores de un afio
presentan un riesgo de morir dos veces mayor que en el resto del pais. En los preescolares el riesgo aumenta
a4.1en las nifias y a 3.7 veces en los nifios y en el adolescente es 1.5 veces mayor que el riesgo que presentan
los adolescentes del resto del pais. Estas desigualdades se deben a diferencias en el acceso a recursos y
servicios de salud, y en la calidad de atencion, problemas que debieran atenderse sin demora.,

DANOS A LA SALUD

MORBILIDAD

El escenario de la salud y la enfermedad de la poblacién poblana refleja, en el caso de la morbilidad que la
poblacién ain padece enfermedades prevenibles cuyo origen es infeccioso. Las primeras causas de morbilidad
en poblacion general en el Estado se relacionan con; infecciones respiratorias agudas, seguida de infecciones
intestinales, infecciones de vias urinarias, gingivitis y enfermedades periodontales, esto lo observamos en los
Gitimos afios (2016, 2017 y 2018).

Hay que resaltar el hecho que, en este escenario, aparece un problema de salud caracteristico de las
sociedades con mayor indice de desarrollo, esto es, la obesidad. Pero la distribucién rural - urbana del Estado
caracteriza un escenario de salud donde predominan las enfermedades infecciosas, por ello es que en las
unidades de primer nivel de atencion se atienden problemas parasitarios e infecciosos.

MORTALIDAD

Al analizar las causas de muerte, se observan multiples factores que indirectamente afectan las tasas de
mortalidad en el Estado, entre ellos se puede considerar, cobertura y calidad de la atencién médica y niveles
de desarrollo de un municipio, dicho de ofra forma, el riesgo de morir de una persona no esta determinado
(inicamente por su edad y sexo, sino por las condiciones sociales en las que se encuentra inmersa.

En cuanto a las causas de muerte que se observa en el Estado, el llamado fendmeno de traslape de etapas,
donde se observan: muertes altamente prevenibles de bajo costo como: infecciones intestinales,
bronconeumonias y tuberculosis. Por ofro lado, contamos con muertes dificilmente controlables y alto costo
como diabetes meliitus, hipertension arterial, todo tipo de cancer, enfermedades cardiovasculares y el

@é@&—xQ*/Q i
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VIH/SIDA. Sin embargo, y pese a ser una enfermedad prevenible sensible a la deteccion oportuna, de facil
manejo si se controla al paciente, la diabetes mellitus ocupa el primer lugar de mortalidad general a partir del
afio 2002.

MORTALIDAD GENERAL

La tasa de mortalidad general en Puebla durante 2018 fue de 5.4 decesos por cada mil habitantes, cifra inferior
a la registrada a nivel nacional (5.0). Sin embargo, la tasa de mortalidad tanto en México como en Puebla esta
aumentando desde el 2006 y segun proyecciones del CONAPO se estima en el 2030 a 6.04. La meta seria
mantener el nivel de mortalidad actual y evitar el alza.

RIESGOS PARA LA SALUD

Los riesgos para la salud de la poblacién incluyen todos aquellos factores cuya incidencia eleva la probabilidad
de enfermar o morir por ciertas causas. Muchos de ellos pueden sefialarse como determinantes sociales de la
salud. Entre los factores del entorno que intervienen en la generacion de riesgos a la salud se encuentran los
relacionados con las condiciones de la vivienda en la que habitan e interactiian las personas.

INFRAESTRUCTURA

Los servicios de salud cuentan con la siguiente estructura de acuerdo al catilogo de unidades médicas del
SINERHIAS:

Unidades Médicas en los Servicios de Salud del Estado de Puebla
(2018)

Rural de 03 nideos bisicos necesarios y mas 1

Urbano de 01 ndcleos basicos necesario 9

Urbano de 03 nucless basicos necesarios %

Urbano de 06 nudleos basicos necesarios 1

Urbano de 08 nidess basicos necesarios 1
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Unidades Médicas en los Servicios de Salud del Estado de Puebla
(2018)

Hospital integral 30

Hospital psiquiatrico (induye granjas) 1 q
Total general 75§
Fuente: Cubos dindmicos SINERHIAS. DGIS.CIERRE 2018 %

A pesar los evidentes logros, el presente diagnéstico nos sefiala como la prioridad en salud a las enfermedades
crénico-degenerativas, en particular la diabetes mellitus no insulino-dependiente, la cual debe ser atacada con
esfuerzos coordinados en todo el sector y mas alla del sector, involucrando a la sociedad civil en una
participacion psico-sociales y determinantes que condicionan que la mortalidad por lesiones autoinflingidas
(suicidio) ocupe lugares tan importantes, independientemente de la condicién social o cultural pues apreciamos

que aun en la poblacion que se considera indigena, es un rubro importante. ﬂ
13 %
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A A ESTRUCTURA 2020 DIRECCION RESPONSABLE DEL PROGRAMA

o1 Determinantes Personales g;;i‘:?glggts:lm Piblica y Viglancla
02 Determinantes Colectivos S::Zﬁ:;:;’m Publica y Vigtancia
& Capschedin gmc::gg;am Publica y Viglancla
04 Seguridad Vial y Prevencién de Accidentes xs"':;r‘iz' Sistema de Urgencias Médicas y
o5 Adicd g;;c::;;gm Plblica v Vigilancia
06 Salud Bucal 2;:'::16;1:;;:?“ Pubica y Vighancia
07 Igualdad de Génere ;’:‘;c:ggsh?‘““ Putkca y Viglancia
08 Violencia de Genera D L Ry N
09 Enfermedades Diarréicas 'é’:;‘::‘;g:ts:m Pobibcn. v Wasiarc

10.M1 Micobacteriosis E:;::’fgg;;’m Piblcs ¥ Wigincia
11 D E;::cn:i;;;;ahd Publica y Vigilancia
R U —— Dreccon de Sekid Pubkca y Viglanci
13 Paludismo E‘;:‘:;g;b?“d Pablica y Viglancia
14 Intoxicacién por Artrapodos g::::‘c;:l:;:?m Pobica'y Vigancia
15 z i S;:c!i‘n:l‘?;f:m Publica y Vigilancia
16 H itis C g;::c::;;;ahd Publica y Vigilancia
17 Diagnéstico en Salud gp'fg‘r::g;t?““ Fiblca y Vighancia
18 Urgencias ?;E;c:}:g:;am: Pablica v Vigllancia
19 Mond & E;Egﬁéggts;m Publica v Vigilancia

20.RS Proteccion contra Riesgos Sanitarios Direccién de Proteccién contra Riesgos Sanitarios
21 :::‘:::: p-"rnltllt':ontrol, Vanea y Publicidad de Direccion de Proteccidn contra Riesgos Sanitarios
22 ::;m'::"&l:::m e oy S R Direccidn de Proteccidn contra Riesgos Sanitarios
23 Administracidn de Recursos Humanos Direccidn de Operacitn de Personal

Abasto de medicamentos contenidos en &l
24 Catalogo Universal de Servicios de Salud Direccidén de Operacidn de Unidades Médicas
{CAUSES)

25 Asesoria Juridica Direcckbn de Asuntos Juridicos
26 Presupuesto y Control de Recursos Finandercs Direccién de operacién de Obra, Bienes, Servicios

' |
Generales y Procesos de Gestidn
15 /
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B ESTRUCTURA 2020 DIRECCION RESPONSABLE DEL PROGRAMA
27 Enlace y Operacion de los Servicios Unidad de Seguimiento a la Operacién
28 Evaluacion a programas Direccién de Evaluacidn de los Servicios de Salud
29 Arbitraje Médico Comisidn Estatal de Arbitraje Médico
30.1P Innovacion y proyectos estratégicos Direccién de Evaluacion de los Servicios de Salud
31 Desarrollo Organizacional y Control Interno Direccidn de Planeacion y Programacién
@ 32 Proceso Programético Direccién de Planeacion y Programacién
33 Atencion a la Ciudadania Unidad de Gestion Social
€+ -’x. 34 Sistemas de Inteligencia Epidemiologica y Direccion de Salud Pablica y Vigilancia
Servicios de Salud Epidemioldgica
35 Calidad y Desarrolio Institucional Direccidn de Evaluacion de los Servicios de Salud
36 Transparencia y Acceso a la Informadén Direccion de Planeacion y Programacion
/\ 37 m:;ﬁ:::x::::::'m il Direccién de Proteccidn contra Rlesgos Sanitaros
38 Politica Farmacéutica Estatal Direccién de Proteccion contra Riesgos Sanitarios
39 Cardiometabdlicas E::;n::fg:;:;ahd Publica y Viglancia

Direccién de Salud Pablica y Vigilancia

40.PF Planificacién Familiar y Anticoncepcién Epidemiolégica

Direccion de Salud Publica y Vigilancia
41 Cancer Epidemiolégica

Direccidn de Salud Publica y Vigilancia
42 Aborto Seguro Epidemiologica
43 Salud Mental Direccion de Atencion a la Salud
44 Transfusion Sanguinea Direccién de Atencion a la Salud

Direccidn de Salud Pablica y Viglancia

- SRR R Epidemicldgica
a6 Sailud Perinatal E):;;iﬁ;ggek_’;nhd Pablica y Viglancia
47 Vacunacién E.Lr':‘::f ; ':: ms;am Publica y Vigiancia
48 Salud Infancia g::-::‘ﬁg ‘:;ksaahd Pibilca y Vigiancia
49 Salud Adolescencla gﬂﬁim lg;ics;ahd Pablica y Viglancia
50.C1 Cancer de Infanda y Adolescenda Ep'ﬁffﬁ .3; g‘ihd Publica y Viglancia
51 Salud Sexual y Reproductiva para Adolecentes Eﬁﬂ:ﬁ;ﬁ:“d Piblica y Viglancia
52 VIH e ITS E;:;:E:I:;;:hd Piblica y Viglancia
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i iy ESTRUCTURA 2020 DIRECCION RESPONSABLE DEL PROGRAMA
Direccitn de Salud Pablica y Vigilancia
o A My Epidemioksgica
54 Cirugia Extramuros Direccidn de Atencion a la Salud
55 Salud Itinerante Direccidn de Atencidn a la Salud
Direccion de Salud Publica y Vigllancia
56 Consulta Externa Epidemiolgica
57 Atencitn Hospitalaria Direccidn de Atencidn a la Salud
58 Enfermeria Direccion de Atencion a la Salud
59 Donacion y Trasplantes Direccidn de Atencidn a la Salud
Unidad del Sistema de Urgencias Médicas y
G60.UM Sistema de Urgendas Médicas Avanzadas Dt matras
61 Teleeducacibn Direccibn de Atencidn a la Salud
62 Servicio Social y Residencias Médicas Direcciin de Atencidn a la Salud
63 Planeacion de acdones de Infraestructura Fisica |Direccidin de Planeacion y Programacion
64 Acreditacion Direcciin de Atencién a la Salud
&5 Infraestructura, conservacién y mantenimiente |Direccion de operacidn de Obra, Bienes, Servicios
de bienes inm Generales y Procesos de Gestign
ecnolog nformadcion .
66 : ) hI' ‘.I!. 3 Y Direccidn de Planeacidon y Programacin
67 Investigacion en Sakud Direccidn de Atencidn a la Salud
Direcciin de Salud Pablica y Vigilancia
68 Enfermedades Respiratorias Epidemiolégica
Direccion de Salud Pdblica y Vigilancia
69 Meumonias e Influenza Epidernialégica
Direccidn de Salusd Publica v Vigilancia
rsectorialidad
TO.X¥ e Epidermickigica
71
(S032) Seguro Médico Siglo XXI Direccion de Atencidn a la Salud
(s::n Fortalacimiento de la Atencién Médica Direccién de Atencién a la Salud
-
DIRECCION RESPONSABLE DEL PROGRAMA
‘Warlas Direcciones {Contempla ndicadores de varios
(E024) Arogramas ya induidos en los anteriares, por lo gue el
programa no tiene cave n‘o ks SSEP nl nimero
inchuid I tmrio o I
(LR 2222$‘£'t..,.. :.2:.'2. los SSEP, ni numero
\l'ufll“ Dlr!:l:lunll {I:onltnwll Indudurun d‘:r VoS
{G020) prograrmas ya induldos en los anteriores, par lo que el
prngmrﬂn na tlena dave de Ios SEEP. mi nL‘nmem
w-m D“:mnoa :conhermh mnanum: d- varios
t‘l?*) programas yva induidos an los anteriores, por o gue ol
programa no tiane clave de log SSEP, ni ndmerg
conascutive, dnicaments dave de PP de la SFA)

* Los Programas Presupuestarios: E024, E1495rmlu contemplan indicadores ya incluldos en programas de los sencios de salud, por lo que no tienen clave de los SSEP,
{inicamente cuentan con la clave asignada por la Secretaria de Finanzas y Administracién. B PP E171 estd pendiente de programacion.
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01. Determinantes Personales

Objetivo:

Generar politicas pablicas para la creacion de estilos de vida y entornos saludables con la participacion de
actores sociales, politicos y técnicos a fin de incrementar las capacidades de abordaje de los determinantes
sociales y reducir inequidades para mejorar la salud durante el curso de vida con enfoque de igualdad de
genero, no discriminacion, atencion a grupos de atencion prioritaria y pertinencia cultural.

Indicadores:

Metas:

AVE DEL e :
PORCENTAIE DE CONSULTA CON 80%
PRESTACION DE CARTILLA NACIONAL DE SALUD
PORCENTAJE DE ESCUELAS SALUDABLES 100%
VALIDADAS
3 PORCENTAJE DE CONSULTAS CON ATENCION DE o
LINEA DE VIDA A MIGRANTES
PROCENTAJE DE EVENTOS EDUCATIVOS EN SALUD
PARA EL FOMENTO DE ESTILOS DE VIDA 100%
SALUDABLES.
PORCENTAIE DE CUMPLIMIENTO DE TALLERES DE 100%
PROMOCION A LA POBLACION EN GENERAL
e NOMBRE DE LA META TUTHM
PROG. :
NUMERO DE CONSULTAS CON PRESTACION DE
CARTILLA NACIONAL DE SALUD 3,074,033
ESCUELAS VALIDADAS COMO PROMOTORAS DE
SALUD 10
n NUMERO DE CONSULTA DE ATENCIONES
INTEGRADAS DE LINEA DE VIDA A MIGRANTES 48,400
EVENTOS EDUCATIVOS EN SALUD PARA EL
FOMENTO DE ESTILOS DE VIDA SALUDABLES. 1,000
TALLERES A LA POBLACION EN GENERAL —

18
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02. Determinantes Colectivos. RaY
Obijetivo:

Fomentar que las comunidades y los entornos sean higiénicos, seguros y propicien una mejor salud.

Impulsar que los municipios aborden de manera integral los determinantes que influyan en el estado de salud
de la poblacion.

Fortalecer las competencias del personal de salud y los diferentes actores sociales de la comunidad y el
municipio.

Fortalecer los mecanismos de seguimiento y evaluacion para incrementar la efectividad del programa. 6/

Indicadores:

St et
A

 CLAVEDEL i A : z
5 PORCENTAJE DE COMUNIDADES CERTIFICADAS - ,S\'
COMO SALUDABLES o
Metas: )
COMUNIDADES CERTIFICADAS COMO
2 PROMOTORAS DE LA SALUD DE 500 A 2500 22
HABITANTES
03. Capacitacion. '
Objetivo:
Mejorar las competencias del personal que realiza acciones que intervienen en los Programas de Promocion a
la Salud para el desarrollo de acciones a favor de la salud.
Indicadores:
3 PORCENTAJE DE CAPACITACIONES DE PROMOCI ON 100%
A LA SALUD
Metas:

3 CAPACITACIONES DE PROMOCION A LA SALUD 10
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04. Sequridad Vial y Prevencion de Accidentes.
Objetivo:

Fortalecer la Seguridad Vial y la Prevencion de Accidentes, integrando acciones y estrategias para reducir los
factores de riesgo que impacten en la ocurrencia de los accidentes, mediante la promocion a la salud,
educacion, sensibilizacion y concientizacion de la poblacion, contribuyendo a crear en la sociedad una cultura
de prevencion y a mejorar la atencion médica de las victimas.

Indicadares:
: AL AN
T, NOMBRE DEL INDICADOR TOT/ uAL
- PORCENTAJE DE PRUEBAS SUGESTIVAS DE s
" - ALCOHOLIMETRIA POSITIVAS
PORCENTAJE DE PERSONAS CAPACITADAS COMO 100
PRIMER RESPONDIENTE EN URGENCIAS MEDICAS.
4
TASA DE MORTALIDAD POR ACCIDENTES 23.35
TASA DE MORTALIDAD POR ACCIDENTES DE 833
TRAFICO g
Metas:
B\ Fots NOMBRE DE LA META TOTAL ANUAL

i NUMERO DE PRUBAS SUGESTIVAS DE
X ALCOHOLIMETRIA POSITIVAS 1248
4 -
NUMERQ DE PERSONAS CAPACITADAS COMO
PRIMER RESPONDIENTE EN URGENCIAS MEDICAS 3600

05. Adicciones.
. Objetivo:
Sensibilizar a la poblacion adolescente entre edades de 12 a 17 afios sobre los factores de riesgo y proteccion

ante el consumo de las sustancias psicoactivas.
Detectar por medio de la aplicacion de la prueba POSIT poblacion adolescente entre las edades de 12 a 17
afios en riesgo psicosocial para el inicio del consumo de sustancias psicoactivas.

#@ Entrevistar a pacientes de primera vez en las UNEMES CAPA.
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Secreta i SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA
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Indicadores:
o e ey NOMBRE DEL INDICADOR - | TOTAL ANUAL
ProGRAWA | - R Eoun R G 2
PORCENTAJE DE ADOLESCENTES DE 12 A 17 AROS
QUE PARTICIPAN EN ACCIONES DE PREVENCION 100
DE ADICCIONES
5 PORCENTAJE DE ENTREVISTAS DE PRIMERA VEZ EN 100
LOS UNEME-CAPA .
PORCENTAJE DEL ALUMNADO CON PRUEBAS DE i @
TAMIZAJE DEL AND EN CURSO
#
&
Metas:
CLAVE DE R
st . : NOMBRE DE LA META : o mgum
ENTREVISTADAS DE PRIMERA VEZ EN LAS UNEME- F\
CAPA 3,264 b §
ADOLESCENTE DE 12 A 17 ANOS QUE PARTICIPAN
5 EN ACCIONES PREVENCION DE ADICCIONES 282 898

PORCENTAJE DEL ALUMNADO CON PRUEBAS DE
TAMIZAJE DEL ANO EN CURSO. 28,050

06. Salud Bucal.
Objetivo:

Contribuir a la disminucion de las enfermedades buco-dentales de mayor incidencia y prevalencia unificando
criterios y lineas de accion del Esquema Bésico de Prevencion en Salud Bucal, con acciones de promocion, %

prevencion, curacion y rehabilitacion, principalmente a poblacion en edad preescolar, escolar, mujeres
embarazadas, pacientes con enfermedades crénico degenerativos y adultos mayores.

Indicadares:
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: m:": o5 NOMBRE DEL INDICADOR TOTAL ANUAL
PROMEDIO DE ACTIVIDES PREVENTIVAS Y ;
CURATIVAS ODONTOLOGICAS
6 PORCENTAJE DE CONSULTA ODONTOLOGICAS 100
PORCENTAJE DE ACTIVIDADES EDUCATIVO ikt
PREVENTIVAS ODONTOLOGICAS
CLAVE DE NOMBRE DE LA META TOTAL ANUAL
‘PROG.
TOTAL DE ACTIVIDADES PREVENTIVAS Y
CURATIVAS ODONTOLOGICAS 4,482,000
TOTAL DE CONSULTAS ODONTOLOGICAS
6 OTORGADAS 896,400
NUMERO DE ACTIVIDADES EDUCATIVO
PREVENTIVO ODONTOLOGICAS. e il

07. Igualdad de Género.

Objetivo:

ALAA AMIMIAD DE O COER EIERCINID
AMA ANUAL DE LOS SSEP. EJERCH

s

FILW 4l |_|I-'

Avanzar hacia la equidad y el respeto del derecho a la salud considerando las diferencias bioldgicas entre
mujeres y hombres como las desigualdades sociales derivadas del sistema tradicional de género. Se busca
reducir el impacto nocivo sobre la salud de las mujeres y de los hombres, determinado por los roles y
esterectipos de genero.

Indicadores:

Metas:

CLAVE DEL
RE DE
: NOMBRE DEL INDICADOR TOTAL ANUAL
PORCENTAJE DE PERSONAL DIRECTIVO
7 SENSIBILIZADO Y CAPACITADO EN TEMAS DE 2037
GENERO.
S NOMERE DE LA META TOTAL ANUAL
PROG.
PERSONAL DIRECTIVO CAPACITADO EN TEMAS DE
7 GENERO 44

08. Violencia de Género.

22
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Otorgar de manera oportuna la atencion médica y psicolégica especializada con perspectiva de género a las «

mujeres con probable riesgo de ser victima de violencia, disminuyendo asi las complicaciones e incapacidad

ocasionada por este problema de salud publica.

Indicadores:

Metas:

CLAVE DEL . oy vy
NOMBRE DEL INDICADOR - TOTAL ANUAL
PORCENTAIE DE MUIERES DE 15 ANOS ¥ MAS
UNIDAS EN SITUACION DE VIOLENCIA FAMILIAR Y 500
DE GENERO ATENDIDAS EN SERVICIOS
8 ESPECIALIZADOS
PORCENTAIE DE HERRAMIENTAS DE DETECAON
DE LA VIOLENCIA APLICADAS A MUJERES DE 15 100
ANOS Y MAS UNIDAS
. um DE . & ! k Il'. e 2ot -.-_-"'T.: '\l_ -
Eare sty NOMBRE DE LA META TOTAL ANUAL
i : T iy < b AT L
NUMERO DE HERRAMIENTAS DE DETECCION DE LA
VIOLENCIA APLICADAS A MUJERES DE 15 ANOS ¥ 152985
5 MAS UNIDAS
NUMERO DE CONSULTAS ESPECIALIZADAS DE
ATENCION A LA VIOLENCIA 6078

09. Enfermedades Diarréicas.

Objetivo:
Mantener al Estado de Puebla con cero casos de cdlera, mediante acciones de vigilancia epidemiolégica
(monitoreo) y prevencién, permitiendo identificar riesgos ambientales como deficiencia en la cloracién del agua,
que se distribuye a la poblacién, asi como deficiencia en los habitos higiénico - sanitarios que pudieran favorecer
la circulacién del Vibrio Cholerae.

\
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NOMBRE DEL INDICADOR TOTAL ANUAL

PORCENTAJE DE MUESTRAS HUMANAS
PROCESADAS DE COLERA

TASA DE MORTALIDAD POR COLERA 0

TASA DE MORBILIDAD POR COLERA v]

Metas: GUAVE DE

)

NOMEBRE DE LA META TOTAL ANUAL

MUESTRAS HUMANAS PROCESADAS POR COLERA

12320
\' 9
. CASOS DE COLERA

10.MI
Micobacteriosis.

i
% Objetivo:
] Disminuir el riesgo de enfermar y morir a causa de las micobacteriosis, detectando los casos de forma oportuna
en el Estado de Puebla, favoreciendo el acceso a un diagnéstico de calidad y tratamiento efectivo, logrando la

>\ curacion de estos casos.
Indicadores:
CLAVE DEL
; NOMB DICADOR
PROGRARA RE DEL IN TOTAL ANUAL
PORCENTAJE DE CURACION EN CASOS NUEVOS DE -
TUBERCULOSIS PULMONAR B
TASA DE MORBILIDAD POR TUBERCULOSIS -

PULMONAR

) 10.M1
\ PORCENTAJE DE CURSO DE ACTUALIZACION EN

LEPRA e

PORCENTAJE DE SEGUIMIENTO DE CASOS EN
TRATAMIENTO POR LEPRA

100
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Metas: Rebede 3 Y & R R e '
,ql _-_m.‘.,!‘._-ll__.i_,_: s __l 4 T - bE_\_ R .-_. h ; ik & AL ;J- _
SEGUIMIENTO SEMESTRAL A PACIENTES CON g
LEPRA 22
CURSOS DE CAPACITACION EN LEPRA
1
1o.mi1 ATENCION MEDICA DE CASOS NUEVOS DE J
TUBERCULOSIS PULMONAR EN MAYORES DE 15 414 :
ANOS DE EDAD. .
CURACION DE CASOS NUEVOS DE TUBERCULDSIS b
PULMONAR DIAGNOSTICADOS POR BACILOSCOPIA 72 \
11. Dengue. =
Objetivo:
Disminuir los casos de arbovirosis mediante la notificacion oportuna de casos probables para realizar acciones
de control de los mosquitos, en las localidades de riesgo del Estado de Puebla.
Indicadores: aaveos | : TR W
1 CON OPORTUNIDAD 0

TASA DE MORBILIDAD POR DENGUE 12.61
Metas: >
g .'.— , ._:.: N L b Piear i '=, 3 . o l_-_-- i % )
ROCIADO RESIDUAL OPORTUNG A CASQS

1 PROBABLES DE DENGUE

4
CASOS DE DENGUE
833
12. Enfermedad de Chagas. ﬁ

Objetivo:
Fortalecer las actividades de deteccion de casos de enfermedad de chagas en las localidades de riesgo y con

PORCENTAIE DE CASOS DE DENGUE ROCIADO f
./
grupos claves como: embarazadas, menores de 15 afios y donadores doblemente reactivos.

25 .
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SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA
COORDINACION DE PLANEACION Y EVALUACION
DIRECCION DE PLANEACION Y PROGRAMACION

N DEPARTAMENTO DE PROGRAMACION, DESARROLLO ORGANIZACIONAL Y TRANSPARENCIA
COORDINACION OPERATIVA DE INTEGRACION PROGRAMATICA
' CLAVE DEL
_ PROGRAMA NOMBRE DEL INDICAD TOTAL ANUAL
COBERTURA DE DETECCION DE CASOS DE CHAGAS
EN MUJERES EMBARAZADAS DE LAS LOCALIDADES BO
12 DE RIESGO
TASA DE MORBILIDAD POR ENFERMEDAD DE 0.47
CHAGAS '
t—-—) Metas:
CLAVE DE ;
PROG. NOMBRE DE LA META TOTAL ANUAL
-’
CASDS DE CHAGAS EN MUJERES EMBARAZADAS 20
12 DE LAS LOCALIDADES DE RIESGO
CASOS DE CHAGAS
3
f\ 13. Paludismo.
Obijetivo:
Mantener en cero la fransmision autéctona de paludismo en el Estado y continuar el proceso de Certificacion
como area Libre de Paludismo, asi como, mantener la vigilancia y el control vectorial mediante actividades de
\ campo y muestras de gota gruesa.
Indicadores:
Pty PROGRAMA NOMBRE DEL INDICADOR TOTAL ANUAL
COBERTURA DE MUESTRAS DE GOTA GRUESA 100
13 PARA DIAGNOSTICO DE PALUDISMO
TASA DE MORBILIDAD POR PALUDISMO ]
Metas:
CLAVE DE f
iy NOMBRE DE LA META TOTAL ANUAL
E MUESTRAS PARA DIAGNOSTICO DE PALUDISMO 1,109
\ " CASOS DE PALUDISMO 0
' 14. Intoxicacion por Artrépodos .
Objetivo:
Disminuir los casos de intoxicacion por picadura de alacran a través de actividades de promocion y
mejoramiento de la vivienda, asi como atencion en los primeros 30 minutos de haber sufrido la picadura por
alacran.
] 26
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Indicadores:

Metas:

15. Zoonosis.

Objetivo:

DEPARTAMENTO DE FRGGRAMAC!OH, DESARROLLO ORGANIZACIONAL Y TRANSPARENCIA
COORDINACION OPERATIVA DE INTEGRACION PROGRAMATICA

PROGRAMA ANUAL DE LOS SSEP, EJERCICIQ 2020

SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA
COORDINACION DE PLANEACION Y EVALUACION
DIRECCION DE PLANEACION Y PROGRAMACION

PP LT BCEL

PROMEDIO DE FRASCOS DE FABOTERAPICO

ANTIALACRAN UTILIZADOS =5
PORCENTAIE DE CASOS DE INTOXICACION POR
14 PICADURA DE ALACRAN TRATADOS EN EL ESTADO 90
DE PUEBLA
TASA DE PREVALENCIA DE CASOS CON
INTOXICACION POR PICADURA DE ALACRAN S
el wowsneoramem

CASOS DE INTOXICACION POR PICADURA DE

ALACRAN
14

TRATAMIENTO FABOTERAPICO PARA CASOS DE
INTOXICACION POR PICADURA DE ALACRAN

Fomentar y coordinar con oportunidad, con base en las atribuciones de las instituciones, municipios y grupos
de la comunidad, la prevencion de enfermedades zoonéticas en nuestro Estado, dirigiendo e impulsando las
acciones de prevencion y atencion oportuna y eficaz de los pacientes detectados. Asi como la vigilancia
epidemiolégica para su control.

Indicadores:

Eia I % T E 3 .
A { .'_.‘-' l TSR i

]

SRR, AP e R i ] B

15

PORCENTAJE DE ESTERILIZACION DE LA

POBLACION CANINA Y FELINA i
PORCENTAIE DE INDICACION DE PROFILAXIS 1
ANTIRRABICA HUMANA
TASA DE MORTALIDAD POR RABIA 0
TASA DE MORBILIDAD POR BRUCELOSIS 3.53
TASA DE MORBILIDAD POR TAENIOS1S 0.27
TASA DE MORBILIDAD POR RICKETTSIOSIS 0.14

27

L~

\
&
X
\

4
R
:

S

[
\



PROGRAMA ANUAL DE LOS SSEP. EJERCICIO 2020

SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA
COORDINACION DE PLANEACION Y EVALUACION
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e ot o NOMBRE DE LA META TOTAL ANUAL
ESTERILIZACION DE LA POBLACION CANINA Y 65,000
FELINA
INDICACION DE PROFILAXIS ANTIRRABICA 516
HUMANA
E

.5 CASOS ESPERADOS POR BRUCELOSIS -
CASOS ESPERADOS POR TAENIOSIS -
CASOS ESPERADOS POR RICKETTSIOSIS g

X 16. Hepatitis C.

W
Objetivo:
Contribuir a la eliminacion de la infeccion por el virus de la hepatitis C,mediante acciones coordinadas de
promocién, prevencion, diagnostico y tratamiento, libre de discriminacion, con un enfoque de salud piblica
centrado en las personas y las comunidades.
Indicadores:
& o sl NOMBRE DEL INDICADOR TOTAL ANUAL
16 PORCENTAIE DE DETECCIONES DE HEPATITIS C 100%
Metas:
CLAVE DE : _ Ak
PROG. NOMBRE DE LA META Tmum
L DETECCION DE HEPATITIS C
16 440

17. Diagnéstico en Salud.
Objetivo:
Realizar analisis de Laboratorio de muestras biologicas, asi como de productos para uso y consumo humano

con base a la normatividad vigente y procedimientos aplicables en la materia, emitiendo resultados confiables
y oportunos con el fin de coadyuvar a la toma de decisiones en los diversos procesos de prevencion y control
ala salud de la poblacién.
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Secretaria SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA

de Saluc
I bt i O COORDINACION DE PLANEACION Y EVALUACION
DIRECCION DE PLANEACION Y PROGRAMACION
DEPARTAMENTO DE PROGRAHACMN. DESARROLLO ORGANIZACIONAL Y TRANSPARENCIA -
COORDINACION OPERATIVA DE INTEGRACION PROGRAMATICA -
Indicadores: =
PORCENTAJE DE MUESTRAS ANALIZADAS DE -
VIGILANCIA SANITARIA
17
COBERTURA DE ESTUDIOS REALIZADOS EN EL 99
LABORATORIO DE SALUD PUBLICA
Metas: e
_PHCI!. ' 3 “Emml : . I ji_ﬂtﬂ.-d”:' )
ESTUDIOS DE LABORATORIO DE ANALISIS \
. CLINICOS DEL LABORATORIO DE SALUD PUBLICA 420,436 v
NUMERO DE MUESTRAS ANALIZADAS DE
VIGILANCIA SANITARIA 10,841

18. Urgencias.

Objetivo:

Proteger la salud de la poblacion del Estado de Puebla, de los riesgos y dafios originarios por las urgencias
epidemiologicas (evento de nueva aparicion o reaparicion, cuya presencia pone en riesgo la salud de la
poblacién, y que por su magnitud requiere de acciones inmediatas).

Indicadores:
DGR = 1 TN DR WNCPOR: s 1 TER R L
COBERTURA DE ATENCION ¥ NOTIFICACION

18 OPORTUNA DE BROTES EN EL SISTEMA DE 100
NOTIFICACION INMEDIATA

19. Monitoreo.

Objetivo: Y
Ofrecer de manera transversal orientacion técnica permanente a las instancias tomadoras de decisiones sobre -
la ejecucion de acciones de prevencién y control de las enfermedades sujetas a vigilancia epidemiologica;

facilitando para tal efecto la informacion actualizada sobre la ocurrencia de padecimientos, los determinantes

29 ;
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SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA
COORDINACION DE PLANEACION Y EVALUACION
DIRECCION DE PLANEACION Y PROGRAMACION
DEPARTAMENTO DE PROGRAMACION, DESARROLLO OBGANIZAC!OHAL Y TRANSPARENCIA
COORDINACION OPERATIVA DE INTEGRACION PROGRAMATICA

en salud positivos y negativos, asi como la identificacion de aquellas poblaciones definidas "de riesgo” o
vulnerables en el Estado de Puebla y su correlacién con ofras entidades nacionales e internacionales.

El Programa de Monitoreo establece los lineamientos para la recoleccion, integracion y envio de informacion
epidemiologica en los diversos niveles técnico administrativos en apego a la NOM 017-SSA-2012 para la
Vigilancia Epidemiologica.

Indicadores: T,
i : EL TOTAL ANUAL
PROGRAMA NOMBRE DEL INDICADOR AL
PORCENTAJE DE OPORTUNIDAD DE NOTIFICACION
DE DEFUNCIONES SUJETAS A VIGILANCIA 50
EPIDEMIOLOGICA
TASA DE MORTALIDAD GENERAL 5.42
19
TASA DE MORBILIDAD GENERAL 11356.01
PORCENTAJE DE REPORTES OPORTUNOS DEL s
SUAVE .
Metas: QLAVE
ino:' NOMBRE DE LA META TOTAL ANUAL

CASOS NUEVOS DE ENFERMEDADES
750,002

NUMERO DE REPORTES SEMANALES OPORTUNOS
DE SUAVE 45,089

bienes y servicios, insumos para la salud, asi como por su exposicién a factores ambientales y laborales, la
ocurrencia de emergencias sanitarias y la prestacion de servicios de salud, mediante la regulacion, control y
prevencion de los riesgos sanitarios.

20.RS Proteccién contra Riesgos Sanitarios.
Objetivo:
_ Proteger a la poblacion del Estade de Puebla contra riesgos a la salud provocados por el uso y consumo de

>\~ 30
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DIRECCION DE PLANEACION Y PROGRAMACION
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COORDINACION OPERATIVA DE INTEGRACION PROGRAMATICA

PORCENTAJE DE VERIFICACIONES SANITARIAS A
ESTABLECIMIENTOS DE RIESGO SANITARIO POR

EXPOSICION A FACTORES AMBIENTALES ¥ o
OCUPACIONALES.
PORCENTAJE DE ATENCION A EMERGENCIAS 100

SANITARIAS

PORCENTAJE DE VERIFICACIONES SANITARIAS A
ESTABLECIMIENTOS QUE COMERCIALICEN
INSUMOS PARA LA SALUD Y PRESTEN SERVICIOS 100
DE ATENCION MEDICA (HOSPITALES,CLINICAS,
CONSULTORIOS, FARMACIAS, ENTRE OTROS)

PORCENTAJE DE VERIFICACIONES SANITARIAS A
ESTABLECIMIENTOS DONDE SE EXPENDEN

100
ALIMENTOS, BEBIDAS ALCOHOLICAS Y
PUBLICIDAD.
20.RS PORCENTAIE DE ACCIONES DE FOMENTO
SANITARIO EN MATERIA DE SALUD AMBIENTAL Y 100
DCUPACIONAL

PORCENTAJE DE COBERTURA DE ACCIONES DE
FOMENTO SANITARIO EN MATERIA DE INSUMOS
PARA LA SALUD Y SERVICIOS DE ATENCION 100
MEDICA (HOSPITALES, CLINICAS, CONSULTORIOS,
FARMACIAS, ENTRE OTROS).

PORCENTAJE DE SESIONES DE CAPACITACION DE
FOMENTO SANITARIO A PERSONAL QUE 100
MANIPULA Y EXPENDE ALIMENTOS Y/O BEBIDAS

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE

DETERMINACIONES DE CLORO RESIDUAL LIBRE -
PORCENTAJE DE MUESTREO DE CARNE, VISCERAS,
ORINA O SANGRE PARA ANALISIS DE 100

CLENBUTEROL.

NUMERO DE SESIONES DE CAPACITACION DE
FOMENTO SANITARIO Y NORMATIVIDAD 200
APLICABLE PARA PERSONAL QUE MANIPULA Y

ACCIONES DE FOMENTO SANITARIO EN MATERIA
DE INSUMOS PARA LA SALUD Y SERVICIOS DE 1.780
ATENCION MEDICA

20.RS

31 *
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COORDINACION DE PLANEACION Y EVALUACION
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DEPARTAMENTO DE PROGRAMACION, DESARROLLO ORGANIZACIONAL Y TRANSPARENCIA
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LIVA b NOMBRE DE LA META . TOTAL ANUAL
ACCIONES DE FOMENTO SANITARIO EN MATERIA
DE SALUD AMBIENTAL Y OCUPACI ONAL 7,000
NUMERO DE VERIFICACIONES AL SISTEMA DE
AGUA POTABLE 300
\ MUESTRAS PARA ANALISIS MICROBIOLOGICO DE
AGUA POTABLE Y RESIDUAL 500
MUESTRAS DE CARNE, VICERAS, ORINA Y SANGRE
PARA ANALISIS DE CLENBUTEROL 240
. 20RS  I\ISITAS DE VERIFICACION A ESTABLEQIMIENTOS
7 DONDE SE PRODUCEN, EXPENDEN O MANEJAN 4,000

ALIMENTOS Y BEBIDAS.

VISITAS DE VIGILANCIA SANITARIA A
ESTABLECIMIENTOS QUE COMERCIALICEN 3,000
INSUMOS PARA LA SALUD Y PRESTEN SERVICIOS
VERIFICACION DE ESTABLECIMIENTOS DE RIESGO
SANITARIO POR EXPOSICION A FACTORES 2,950
AMBIENTALES Y OCUPACIONALES.

21. Acciones para el Control, Venta y Publicidad de Tabaco y Alcohol.

Objetivo:
Fortalecer la vigilancia para el cumplimiento de la regulacion de la publicidad y venta de tabaco y alcohol a la
poblacion.

Indicadores:
CLAVE DEL :
B NOMRBRE DEL INDICADOR TOTAL ANUAL
PROGRAMA
PORCENTAIE DE VISITAS DE VERIFICAQON EN
21 ESTABLECIMIENTOS QUE EXPENDEN PRODUCTOS 100
DEL TABACO.
Metas:
& MI_’E NOMBRE DE LA META TOTAL ANUAL
PROG.
VISITAS DE ‘.I'F,RI.HCAC]C)N A ESTABLECIMIENTOS
21 DONDE SE EXPENDEN PRODUCTOS DEL TABACO 360
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DEPARTAMENTO DE PROGRAMACION, DESARROLLO ORGANIZACIONAL Y TRANSPARENCIA
%

COORDINACION OPERATIVA DE INTEGRACION PROGRAMATICA

22. Coordinacion en Materia Sanitaria con los Tres Ordenes de Gobierno.

Objetivo:

Establecer acciones de coordinacion con los tres érdenes de Gobierno con el propésito de proteger la salud de
la poblacion de los riesgos potencialmente presentes en el agua para uso y consumo humano, mediante la
vigilancia y control sanitario aplicando la normatividad vigente,

Indicadores:

PROGRAMA v HERE B e,

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES
COMPROMETIDAS EN EL PROYECTO DE AGUA DE 100

CALIDAD BACTERIOLOGICA.
22

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE SEMANAS
JURISDICCIONALES EFECTUADAS PARA LA 100
PROTECCION CONTRA RIESGOS SANITARIOS.

Metas:

ACTIVIDADES COMPROMETIDAS EN EL CONVENIO

COFEPRIS PARA EL PROYECTO DE AGUA DE 12

22 CALIDAD BACTERIOLOGICA.

SEMANAS IURISDICCIONALES 10
23. Administracion de Recursos Humanos.
Objetivo: [
Coordinar acciones de calidad, planeacion, organizacién y vigilancia de la correcta aplicacién del pago de la
remuneracion del personal que labora en los Servicios de Salud del Estado de Puebla.
Promover, evaluar y vigilar el cumplimiento de los programas de capacitacion para los trabajadores de los
Servicios de Salud del Estado de Puebla,
Reclutar, seleccionar y contratar personal para las unidades que conforman los Servicios de Salud del Estado
de Puebla, en apego a la normatividad y requerimientos establecidos, @
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CLAVE DEL 5
: RE AL ANUAL
ORI NOMBRE DEL INDICADOR TOT)
PORCENTAJE DE NOMINAS PAGADAS 50
OPORTUNAMENTE
2 PORCENTAJE DE AVANCE DE ESTRATEGIA DE -
CAPACITACION
PORCENTAIE DE PERSONAL CONTRATADO 100
CLAVE DE i
: NOMBRE DE LA MET TOTAL ANUAL
LA META ;
NUMERO DE CURSOS DE CAPACITACION 380
NUMERO DE NOMINAS PAGADAS
23 OPORTUNAMENTE 12
NUMERO DE PERSONAL CONTRATADO 1995

24 Abasto de Medicamentos Contenidos en el Catalogo Universal de Servicios de Salud
(CAUSES).

Objetivo:

Otorgar el surimiento de medicamentos del Catalogo Universal de Servicios de Salud (CAUSES) a los
pacientes atendidos en las Unidades Médicas de los Servicios de Salud del Estado de Puebla, para coadyuvar
en la preservacion de la salud de la poblacion.

Indicadores:
CLAVE DEL
iohet NOMBRE DEL INDICADO
A E R TOTAL ANUAL
PORCENTAJE DE SURTIMIENTO DE
24 MEDICAMENTOS DEL CATALOGO UNIVERSAL DE g7
SERVICIOS DE SALUD (CAUSES)
Metas:
CLAVE DE '
o ELA
. NOMBRE D META TOTAL ANUAL

NUMERO DE MEDICAMENTOS CONTENIDOS EN EL

CAUSES 27,756,670

25. Asesoria Juridica.

Objetivo:

Actuar como érgano de consulta juridica, con el fin de asesorar al personal de las Unidades Administrativas que
conforman en esta entidad, aclarando dudas de caracter legal.
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Indicadores:
i PROMEDIO DE HORAS POR ASESORIA JURIDICA EN 1
JURISDICCIONES SANITARIAS :
Metas: FEETE _i!-_.:_'__ L v Es s T
o ] A \ a . n AL H Jf’ At
25 NUMERO DE ASESORIAS JURIDICAS 20

26. Presupuesto y Control de Recursos Financieros.

Objetivo:

Contar oportunamente con las disponibilidades presupuestarias programadas, a efecto de garantizar la
suficiencia de recursos para el ejercicio del gasto, generar con oportunidad los informes ante las autoridades
estatales y federales respecto de los Estados Financieros y Presupuestales del ejercicio, proporcionar a los
ejecutores el avance contable - presupuestal que permita identificar areas de oportunidad necesarias para el
cumplimiento de los objetivos del programa asi como brindar las herramientas necesarias para la correcta toma
de decisiones.

Indicadores:

FINANCIEROS PARA LA AUDITORIA SUPERIOR DEL 100
76 ESTADO

PORCENTAJE DE REPORTES DE FONDO FASSA

RAMO 33 PARA NIVEL FEDERAL (SRFT) .

Metas:
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CLAVE DE

s NOMBRE DE LA META TOTAL ANUAL |

ESTADOS FINANCIEROS ENTREGADOS A LA
AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO DE PUEBLA
GASTO FASSA RAMO 33 DESTINADO A LOS BIENES

16

Y SERVICIOS DE PROTECCION SOCIAL EN SALUD 3,091
26 GASTO FASSA RAMO 33 DESTINADO A LA

PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD A LA 523.80

COMUNIDAD

REPORTES DEL EJERCICIO PRESUPUESTAL FONDO

FASSA 33 (SRFT) 2

27. Enlace y Operacion de los Servicios.

Objetivo:
Lograr que los esfuerzos y contribucion de las areas se refiejen en la simplificacion de los procesos

administrativos, estableciendo mecanismos que hagan mas &gil y eficiente la consecucion de los objetivos del
Organismo, asegurando con ello, el seguimiento a la ejecucion y cumplimiento de los temas.
Indicadores:
CLAVE DEL e T
27 PORCENTAJE DE SEGUIMIENTO Y CONCLUSION g5
DOCUMENTAL
Metas:
e 2y NOMBRE DE LA META TOTAL ANUAL
SEGUIMIENTO Y CONCLUSION DE LA
27 DOCUMENTACION QUE SE RECIBE EN EL 58092
ORGANISMO

28. Evaluacion a Programas.

Objetivo:

Realizar las acciones necesarias para la instrumentacion del sistema de evaluacion y seguimiento de los
Servicios de Salud del Estado a través de la valoracion, analisis y seguimiento al cumplimiento de los objetivos,
metas e indicadores del Programa Anual de Metas e Indicadores; asi como al seguimiento del desempefio de
las funciones de las unidades administrativas, a fin de promover una mejora continua.
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Indicadores: X
AR NOMBRE DEL INDICADOR
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA
28 ANUAL DE EVALUACIONES AL PLAN ANUAL DE 100
METAS E INDICADORES DEL ORGANISMO.
\
Metas:
TohoGr! NOMBRE qgumn
TOTAL DE EVALUACIONES A PROGRAMAS
28 REALIZADAS B

29. Arbitraje Médico.

Objetivo:
Atender, asesorar y solucionar en tiempo las inconformidades y calificar quejas del servicio de salud que
presenten los usuarios o sus familiares ante la Comisién Estatal de Arbitraje Médico, induciendo estas a los
procesos de conciliacion y arbitraje, que permitan solucionar en amigable composicion las diferencias
existentes, generando elementos que permitan mejorar la satisfaccion, la calidad de la atencién y la seguridad
del paciente en el Sistema Estatal de Salud.

Indicadores:
34 PORCENTAJE DE INCONFORMIDADES RESUELTAS —
POR {}RIENTACIC!N, ASESORIA Y GESTION '
Metas:
It A | e : i mmm‘ G 2T i
NUMERO DE INCONFORMIDADES RESUELTAS POR
29 ORIENTACION, ASESORIA Y GESTION INMEDIATA. 569

30.IP Innovacion y Proyectos Estratégicos.
Objetivo:

Impulsar la ejecucion de proyectos detonadores, innovadores, estratégicos, de gran vision y transversales qu
den respuesta a las principales necesidades en salud de la poblacion del Estado de Puebla.
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L ‘ﬂ Indicadores:

CLAVE DEL
st TOTAL
{\ - NOMBRE DEL INDICADOR ANUAL
PORCENTAJE DE PROYECTOS AUTORIZADOS EN
({\ i EJECUCION )
Metas:
U
i NOMBRE DE LA META TOTAL ANUAL
PROG.
\\- 301P PROYECTOS APROBADOS EN EJECUCION 3

r\ 31. Desarrollo Organizacional y Control Interno.
\\ Objetivo:

Coordinar la actualizacion de los Manuales Administrativos de la Secretaria de Salud y de los Servicios de
Salud del Estado de Puebla, de conformidad con la Estructura Organica autorizada, y en apego a los

X lineamientos aplicables y vigentes en la materia, a fin de coadyuvar en la correcta operacion, evitando duplicidad
de funciones y estableciendo actividades estandarizadas.

Instrumentar y operar el Sistema de Control Interno Institucional, dando cumplimiento a las Sesiones Ordinarias
del Comité de Control Interno y Desemperio Institucional, para el seguimiento de las acciones establecidas en
la normatividad de la materia.
\

Indicadores:

SRIEDH. NOMBRE DEL INDICADOR TOTAL ANUAL

PORCENTAJE DE MANUALES ADMINISTRATIVOS

100
ACTUALIZADOS.

=2 PORCENTAJE DE SESIONES DE ORDINARIAS

REALIZADAS DEL COMITE DE CONTROL Y 100
DESEMPEND INSTITUCIONAL
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' NOMBRE DE LA META

faci o Al

ACTUALIZACION DE MANUALES
ADMINISTRATIVOS

Cotriarmn de Pusibis
Melas:
CLAVE DE
31

NUMERO DE SESIONES ORDINARIAS REALIZADAS
POR EL COMITE DE CONTROL INTERNO ¥
DESEMPENO INSTITUCIONAL DE LA SECRETARIA
DE SALUD ¥ DE LOS SERVICIOS DE SALUD DEL
ESTADO DE PUEBLA.

32. Proceso Programatico

Objetivo:

pe

f.

Integrar los programas del Organismo, enfocados a las acciones de promocion, prevencion y atencion a la salud

de la poblacién, asi como las acciones relacionadas con la rectoria del sistema de salud y la proteccion social
en salud; eslableciendo mecanismos para ayudar a la identificacion de los compromisos anuales de cada
programa expresados en metas e indicadores que constituyen el insumo para el seguimiento, evaluacién y
finalmente contribuir con el cumplimiento de los objetivos, estrategias y lineas de accion, planteados en los
Planes y Programas Federales y Estatales Anuales y de mediano plazo.

Q.

Indicadores:

PORCENTAJE DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS i
INTEGRADOS EN EL SPPR
3 PORCENTAJE DE ACTIVIDADES INSTITUCIONALES
ESTATALES DESTINADAS A LA SALUD MATERNA, 46.15
SEXUAL Y REPRODUCTIVA
Metas: . : —
e i ol -y ekl - h =7 T L
mpﬁ W, i Ol b o o 2 e
i o ) NOMBRE DE LAMETA ANUAL
, e % B B I e W ,'i_l.‘:_:-_'_. A
NUMERO DE ACTIVIDADES INSTITUCIONALES DE
LOS SERVICIOS DE SALUD DESTINADAS A LA 8
= SALUD MATERNA, SEXUAL ¥ REPRODUCTIVA
NUMERO DE PROGRAMAS INTEGRADOS EN EL
SPPR 7

r{/
X
4
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33. Atencion a la Ciudadania.

Objetivo:

Atender y dar respuesta de manera inmediata y oportuna a todas las peticiones, gestiones e inconformidades
recibidas en el Organismo, con eficiencia y eficacia, a efecto de que los servicios que se oforgan sean acordes
a las necesidades de la poblacion.

Indicadores:
CLAVE DEL R
MBRE ANUAL
= NOMBRE DEL INDICADOR TOTAL
% COBERTURA DE ATENCION A PETICIONES 100
CIUDADANAS ATENDIDAS
Metas:
f
CLAVE DE
pes NOMBSRE DE LA META TOTAL ANUAL
PROG.
- ATENCION A PETICIONES QUDADANAS
- 33 ATENDIDAS 1608

34. Sistemas de Inteligencia Epidemiolégica y Servicios de Salud.

Objetivo:
Lograr la recoleccion, captura, verificacion y validacion de la informacion generada por las Unidades Médicas a
efecto de contar con informacion veraz y oportuna para la correcta toma de decisiones de las instancias
r\ superiores.
\ Indicadores:
- CLAVE DEL
RS EARIA NOMBRE DEL INDICADOR TOTAL ANUAL

& PORCENTAJE DE UNIDADES MEDICAS INGRESADAS o
AL 515 CORRECTAMENTE. :

Metas:

gr
LA
e NOMBRE DE LA META TOTAL ANUAL
PROG.
NUMERO DE UNIDADES MEDICAS INGRESADAS AL
34 515 CORRECTAMENTE 873
= !
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35. Calidad y Desarrollo Institucional.

Objetivo:

Contribuir en la prestacion de servicios de salud que cumplen los criterios normativos de capacidad, seguridad
y calidad con el objetivo de asegurar la satisfaccion oportuna de las necesidades de los usuarios, evaluando
los procesos de atencion aplicando mecanismos de recoleccion, analisis de informacion y estableciendo
acciones de mejora basadas en los resultados obtenidos.

Indicadores: : 5 = SN
CLAVE DEL DELINDICADOR | rorauanum

TIEMPQO PROMEDIO PARA RECIBIR CONSULTA EN 29.00 q"”\
TIEMPO URBANO ' 3
TIEMPO PROMEDIO PARA RECIBIR CONSULTA EN 49.00 ;

MEDIO RURAL

TIEMPO PROMEDIO PARA RECIBIR CONSULTA EN
URGENCIAS

14.00

35 PORCENTAJE DE AVALES OUDADANOS
INSTALADOS

88.02

PORCENTAJE DE SATISFACCION DE LOS USUARIOS
POR EL TRATO ADECUADO Y DIGNO RECIBIDO EN 90.00
PRIMER, SEGUNDO ¥ TERCER NIVEL DE ATENCION

PORCENTAJE DE UNIDADES MEDICAS DE PRIMER

NIVEL ACREDITADAS ol
Metas: i MR
e’ | nowsmeoruamera | TorALAWUAL

NUMERO DE USUARIOS ENCUESTADOS QUE
PERMITE REGISTRAR ¥ MONITOREAR 2,496,645 (
INDICADORES DE CALIDAD EN LAS UNIDADES DE
NUMERO DE AVALES CIUDADANOS INSTALADOS 573
35 TOTAL DE USUARIOS OBSERVADOS MEDIANTE
ENCUESTAS REALIZADAS AL USUARIO POR EL 231,684
TRATO ADECUADO ¥ DIGNO RECIBIDO EN PRIMER,
NUMERO DE UNIDADES MEDICAS DE PRIMER 15
NIVEL ACREDITADAS

36. Transparencia y Acceso a la Informacion.

Objetivo:
Garantizar el pleno ejercicio de las personas de sus Derechos Humanos constitucionales de acceso a la
informacion y proteccion de datos personales, a través de la implementacion de acciones que promuevan la

cultura de la transparencia y la rendicién de cuentas al interior de los Servicios de Salud del Estado de Puebla,

a1
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en apego y cumplimiento de los principios de legalidad, certeza juridica, imparcialidad, veracidad, transparencia
y maxima publicidad, asi como de los atributos de calidad de la informacion, fortaleciendo con ello el sistema
democratico del Estado.

Indicadores: :
CLAVE DEL T
5 T NOMBRE DEL INDICADOR TOTAL ANUAL
RESULTADO DE LA VERIFICACION DE LAS
OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA EMITIDO POR 90
’ 36 EL ORGANO GARANTE DEL ESTADO.
TIEMPO PROMEDIO PARA LA ATENCION DE 5
SOUCITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION.
4,1\)\ 37. Aplicacion de Medidas Regulatorias en Materia de Proteccion contra Riesgos Sanitarios.
Objetivo:
Implementar mecanismos de mejora para el control y seguimiento de los procesos administrativos derivados de
la verificacion sanitaria.
Indicadores:
CLAVE DEL '
\ e e NOMBRE DEL INDICADOR TOTAL ANUAL
37 PORCENTAJE DE EXPEDIENTES TRABAJADOS 100
ﬁ% 38. Politica Farmaceutica Estatal.
Objetivo:
Contribuir con la farmacovigilancia notificando a la federacion las sospechas de reacciones adversas a
medicamentos que se consumen por la poblacion del Estado de Puebla.
J Indicadores:
CLAVE DEL .
PG NOMBRE DEL INDICADOR TOTAL ANUAL
18 PORCENTAJE DE NOTIFICACIONES DE REACCIONES 100
ADVERSAS A MEDICAMENTOS.
39. Cardiometabdlicas.

Objetivo:

Prevenir, tratar controlar y en su caso, retrasar la aparicion de las enfermedades cardiometabdlicas, asi como
mejorar la calidad de la poblacion de responsabilidad de 20 afios y mas de los SSEP que presenten estos
padecimientos.

= Fd
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Indicadores: SRR T

TASA DE MORTALIDAD POR DIABETES MELLITUS 89.03

-

TASA DE MORBILIDAD POR DIABETES MELLITUS 115.01

PORCENTAJE DE DETECQOION DE DIABETES

o 41.
MELLITUS EN POBLACION DE 20 ANOS ¥ MAS 15
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PORCENTAIE DE CASOS EN CONTROL DE DIABETES

MELLITUS EN POBLACION DE 20 AROS ¥ MAS DE 54
RESPONSABILIDAD DE LOS SSEP, \
MORTALIDAD POR ENFERMEDAD 555 <
39 CEREBROVASCULAR ’
MORBILIDAD POR HIPERTENSION ARTERIAL EN 1605
POBLACION TOTAL '
MORBILIDAD POR HIPERTENSION ARTERIAL EN e
POBLACION DE 20 AROS ¥ MAS '
COBERTURA DE DETECCION DE HIPERTENSION -
ARTERIAL EN POBLACION DE 20 AROS ¥ MAS
MORTALIDAD POR ENFERMEDAD ISQUEMICA DEL s
CORAZON : %
Metas: %
 CAVEDE | ; s _ e e e
e St el NOMBRE DE LA META | TorauanuaL
CASOS EN CONTROL DE DIABETES MELLITUS EN
POBLACION DE 20 AROS ¥ MAS BAR f
NUMERQ DE DETECCIONES DE DIABETES 6
MELLITUS EN POBLACION DE 20 AROS ¥ MAS DE 1,040,968
RESPONSABILIDAD DE SSEP
NUMEROS DE CASOS NUEVOS DE DIABETES
MELLITUS 7,596
38 NUMERO DE CASOS NUEVOS DE HIPERTENSION
ARTERIAL A POBLACION DE RESPONSABILIDAD DE 10,600
20 ANOS Y MAS DE LOS SSEP
NUMERO DE CASDS NUEVOS DE HIPERTENSION —
ARTERIAL A POBLACION TOTAL. L .
DETECCIONES DE HIPERTENSION ARTERIAL EN
POBLACION DE RESPONSABILIDAD DE 20 ANOS ¥ 1,906,167
MAS DE LOS SSEP.
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40.PF Planificacion Familiar y Anticoncepcion.

Colaborar con las Jurisdicciones Sanitarias para la deteccion oportuna del cancer, a través, del tamizaje de
cancer de mama y del cancer de cuello uterino a mujeres de 25 afios 0 mas de la poblacién de responsabilidad
Q) de los Servicios de Salud del Estado de Puebla, durante el ejercicio 2020.

Objetivo: l
Contribuir a que la poblacion alcance y pueda ejercer su derecho a decidir de manera libre, responsable e
,.\ informada el espaciamiento y niimero de sus hijos.
Indicadores: . I
' CLAVE DEL
i INDICADOR AL ANUAL
M : NOMBRE DEL TOT
\ TASA DE VASECTOMIAS EN HOMBRES DE 20 A 64 i l
ARNOS (CORRESPONSABILIDAD) '
—
40.PF COBERTURA DE MUJERES EN EDAD FERTIL 578
UNIDAS/PORCENTAJE DE USUARIAS ACTIVAS
'L _'.;\\ PORCENTAJE DE ANTI CO‘NCEPIGGN POST EVENTO 20.00
OBSTETRICO l
Metas CLAVE DE
/-\ NOMBRE DE LA META TOTAL ANUAL l
PROG.
| NUMERO DE VASECTOMIAS REALIZADAS A
: HOMBRES DE 20 A 64 AROS DE EDAD 672
(CORRESPONSABILIDAD) I
X 40PF  |USUARIAS ACTIVAS 299,668
NUMERO DE ACEPTANTES DE ANTICONCEPCION
POST EVENTO OBSTETRICO 36,894 I
R
41. Cancer. '
Obijetivo:

Indicadores:
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fi,

CLAVE DEL A
AT NOMBRE DEL INDICADOR TOTAL ANUAL
PORCENTAIE DE EXPLORACION CLINICA DE MAMA 2002
A MUJERES DE 25 A 39 AROS :
PORCENTAJE DE DETECCION DE CANCER DE MAMA
A MUJERES DE 40 A 69 ANDS DE EDAD POR 90.04
MASTOGRAF(A
TASA DE MORTALIDAD POR CANCER DE MAMA S
POR CADA 100 MIL MUJERES DE 25 Y MAS ANOS ’
a PORCENTAJE DE DETECCION DE CANCER CERVICO \
UTERINO POR CITOLOGIA CERVICAL EN MUIERES 90.05
DE 25 A 34 AROS
PORCENTAJE DE DETECCION DE CANCER DE \
CUELLO UTERINO POR PRUEBA DE VPH PCR/CBL EN 85.00 L =
MUJERES DE 35 A 64 ANOS
TASA DE MORTALIDAD POR CANCER DE CUELLO
UTERINO POR CADA 100 MIL MUJERES DE 25 ¥ 12.82
MAS ARNOS

o)

Metas:

NOMBRE DE LA META TOTAL ANUAL

EXPLORACION CLINICA DE MAMA A MUJERES DE

25 A 39 AROS 43,848
DETECCION DE CANCER DE MAMA A MUJERES DE
40 A 69 AROS DE EDAD POR MASTOGRAF(A 52,004
41 DETECCION DE CANCER CERVICO UTERINO POR
CITOLOGIA CERVICAL EN MUJERES DE 25 A 34 28,364
AfiOs &
f

50,841

MUJERES DE 35 A 64 AROS

DETECCION CON PRUEBA DE VPH PCR/CBL EN
42. Aborto Seguro.

Objetivo:
Garantizar el acceso a servicios de aborto sequro a las usuarias que soliciten el servicio de Interrupcion
Voluntaria del Embarazo por causa de violacién segun el marco legal vigente.

Indicadores:

Q) -
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CLAVE DEL

PROGRAMA NOMBRE DEL INDICADOR TOTAL ANUAL

PORCENTAJE DE PERSONAS ATENDIDAS POR
INTERRUPCION VOLUNTARIA DEL EMBARAZO A

“\ o CAUSA DE VIOLACION DE ACUERDO AL MARCO S
LEGAL VIGENTE.
Metas:

/ CLAVE DE
i MBRE DE A

I\ PROG. NO DE LA MET, TOTAL ANUAL

PERSONAS ATENDIDAS POR INTERRUPCION
a2 VOLUNTARIA DEL EMBARAZO A CAUSA DE 15
VIOLACION,

43, Salud Mental.

Objetivo:

Fortalecer la calidad de la atencién de los trastornos mentales en el Estado mediante la promocion y
capacitacion en temas prioritarios de salud mental para favorecer la deteccion y el tratamiento opertuno de los
trastornos mentales.

Indicadores:

CLANE DEL NOMBRE DEL INDICADOR TOTAL ANUAL

PORCENTAIE DE CONSULTA DE PSICOLOGIA POR

0
TRASTORNO MENTAL .

43
PORCENTAJE DE CONSULTA DE PSIQUIATRIA POR

TRASTORNO MENTAL "
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NOMBREDELAMETA | ToTALANUAL

CONSULTA DE PSIQUIATRIA POR TRATAMIENTO
DE TRASTORNO DE SALUD MENTAL 41,862
43

CONSULTA DE PSICOLOGIA POR TRATAMIENTO DE

TRASTORNO DE SALUD MENTAL 52,638
44. Transfusion Sanguinea. Q |
Objetivo: ‘)\
Garantizar y promover la donacién aliruista, obtener, estudiar, certificar y buscar los medios para agilizar la v’

trazabilidad de las unidades de sangre y sus componentes para todo el Estado y asi abatir la mortalidad materna
por hemorragia obstétrica, con la seguridad, inocuidad, conforme a lo establecido en la Ley General de Salud,
la Norma Oficial Mexicana y demas disposiciones vigentes en la materia.

Indicadores: :
a4 PORCENTAJE DE UNIDADES DE SANGRE 100
CERTIFICADAS
Metas:

45, Salud Materna.

Objetivo:
Lograr acceso universal de mujeres y hombres en etapas: preconcepcional, embarazo, parto, puerperio y
neonatal, a servicios respetuosos y de calidad.
Reducir morbilidad y mortalidad materna y perinatal, con enfoque de interculturalidad, priorizando grupos de
riesgo de alta marginacion y en adolescentes,

44 CERTIFICAR 22,000 UNIDADES DE SANGRE 22000
%

~
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Metas:
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CLAVE DEL
: N DEL INDICADOR - TOTAL ANUAL
PORCENTAJE DE PARTOS ATENDIDOS EN i
UNIDADES MEDICAS POR PERSONAL MEDICO .
PORCENTAIE DE EMBARAZADAS CON PRUEBAS DE
95.00
ViH
RAZON DE MUERTE MATERNA 29.64
45 PORCENTAIE DE PARTOS EN ADOLESCENTES
ATENDIDOS EN UNIDADES MEDICAS POR 23.40
PERSONAL MEDICO
RAZGN DE MUERTE MATERNA EN ADOLESCENTES 12.95
PORCENTAJE DE CONSULTAS PREMATALES DE
PRIMERA VEZ OTORGADAS EN EL PRIMER 50.00
TRIMESTRE GESTACIONAL
CLAVE DE ] v
MET ;
PROG. NOMBRE DE LA META mm._mun
PARTOS ATENDIDOS EN UNIDADES MEDICAS POR -
PERSONAL MEDICO 2
]
EMBARAZADAS CON PRUEBAS DE VIH 69,768
PARTOS EN ADOLESCENTES ATENDIDOS EN
45 12,780
UNIDADES MEDICAS POR PERSONAL MEDICO v
CONSULTAS PRENATALES DE PRIMERA VEZ
OTORGADAS EN EL PRIMER TRIMESTRE 36,720
GESTACIONAL

46. Salud Perinatal.

Objetivo:

LOS SSEP, EJERCIC

i

Fortalecer y desarrollar acciones especificas para la prevencion, deteccién y manejo de los defectos al

nacimiento.

Indicadores:

TAMIZ NEONATAL METABOLICO

CLAVE DEL
; NOMBRE DEL INDICADOR TOTAL ANUAL
PROGRAMA
PORCENTAJE DE RECIEN NACIDOS CON BAJO PESO 6.40
PORCENTAJE DE RECIEN NACIDOS CON PRUEBA DE 80.00
= TAMIZ NEONATAL AUDITIVO c
COBERTURA DE RECIEN NACIDOS CON PRUEBA DE .

PORCENTAIE DE RECIEN NACIDOS PREMATUROS

020
120)
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Caliarhs de Purbla
Metas:
~ CLAVEDE
PROG..
46

RECIEN NACIDOS CON PRUEBA DE TAMIZ

NEONATAL AUDITIVO 43,694
RECIEN NACIDOS CON PRUEBA DE TAMIZ

NEONATAL METABOLICO 73,573
RECIEN NACIDOS PREMATUROS 3,792
RECIEN NACIDOS CON BAIO PESO AL NACER 3,215

47. Vacunacion.

Objetivo:

{}/

Otorgar proteccion especifica a la poblacién contra enfermedades que son prevenibles a través de la aplicacion
de vacunas, para lograr el control, eliminacion o erradicacién de estas enfermedades, garantizando el acceso
universal y gratuito como un principio que guia el Programa, mediante el cual todos los usuarios podran acceder
a los servicios de vacunacién en cualquier unidad operativa del Sector Salud.

PROPORCION DE DOSIS APLICADAS A NINOS Y

NIRAS < DE 1 ANO Y
PROPORCION DE DOSIS APLICADAS A NIROS ¥ 100
NINAS DE 1 A 4 ANOS DE EDAD
PROPORCION DE DOSIS APLICADAS CONTRA EL
VIRUS DEL PAPILOMA HUMANO A NIRAS DE 5* 100

ANO DE PRIMARIA Y DE 11 AROS DE EDAD NO
ESCOLARIZADAS

Indicadores:
47
Metas:

47

DOSIS APLICADAS A NINOS Y NINAS MENORES DE

1 ANO DE EDAD DE RESPONSABILIDAD 1,051,512
INSTITUCIONAL

NUMERO DE DOSIS APLICADAS A NIROS Y NIRAS

DE 1 A4 AROS 1,537,652
DOSIS APLICADAS A NINAS DE 11 ANOS DE EDAD

CONTRA EL VIRUS DEL PAPILOMA HUMAND DE 36,165

RESPONSABILIDAD INSTITUCIONAL
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48. Salud de la Infancia.

Objetivo:

Coordinar estrategias enfocadas a otorgar una atencion integrada a los menores de 10 afios en el Estado, para
contribuir en la disminucion de la brecha de desigualdad en materia de salud; consolidar las acciones que
promuevan la prevencion de enfermedades diarreicas e infecciones respiratorias agudas en la poblacion menor
de cinco afios, fortalecer las acciones de capacitacion en el personal de salud del primer nivel de atencion a
través del Modelo de Atencion Integrada en la Infancia y la Adolescencia.

Indicadores:
CLAVE DEL :
PROGRAMA NOMBRE DEL INDICADOR TOTAL ANUAL
PORCENTAJE DE EVALUACION DEL DESARROLLO 100
INFANTIL A LOS NINOS <5 ANOS
PORCENTAJE DE CONTROL DE CASOS POR 100
SOBREPESO Y DBESIDAD EN MENORES DE 5 ANOS
PORCENTAIE DE CONTROL DE CASOS POR -
DESNUTRICION GRAVE EN MENORES DE 5 AROS
48 MORTALIDAD POR DEFICIENCIAS DE LA 4.20
NUTRICION EN MENORES DE 5 ANOS :
MORTALIDAD INFANTIL 13,82
>\ MORTALIDAD EN MENORES DE 5 AROS 15.88
MORTALIDAD POR IRA EN MENORES DE S5 ANOS 20,16
MORTALIDAD POR EDA EN MENORES DE 5 ANOS 5.88
Metas:
CLAVE DE
NOMBRE DE LA META ;
PROG. TOTAL ANUAL
EVALUACION DEL DESARROLLO INFANTIL A LOS —
NIRNOS < 5 ANOS 39
CONTROL DE CASOS DE SOBREPESO Y OBESIDAD aig
EN MENORES DE 5 AROS i
CONTROL DE CASOS DE DESNUTRICION GRAVE EN .
MENORES DE 5 ARIOS 5
CAPACITACION A MADRES EN |RAS
48 205,633
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR IRA'S MENOR DE T
5 AROS g
CAPACITACION A MADRES SOBRE EDA'S
205,633
CONSULTAS DE PRIMERA VEZ POR EDA'S MENOR -
DE 5 ANDS X
{
50
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49. Salud de la Adolescencia.

Objetivo:

Mejorar la salud y bienestar de la poblacién adolescente, a través del otorgamiento de servicios de salud
efectivos, eficientes y con equidad, asi como de intervenciones focalizadas integrales y transversales que

favorezcan la disminucion de riesgos asociados

Indicadores:

CLAVE DEL
PROGRAMA

NOMBRE DEL INDICADOR

49

TASA DE MORTALIDAD EN POBLACION DE 10 A 19
AROS

40.9

50.Cl Cancer de Infancia y Adolescencia.

Objetivo:

Contribuir a la disminucién de la morbilidad y mortalidad por cancer en menores de 18 afios a través del
diagndstico y el ingreso a tratamiento oportuno de manera integral y de calidad, mediante acciones de
capacitacion, difusion y supervision, para poder aumentar la supervivencia y mejorar la calidad de vida de estos

pacientes.

Indicadores:

Metas:

PORCENTAJE DE MEDICOS DE PRIMER NIVEL DE
ATENCION CAPACITADDS EN SIGNOS Y SINTOMAS 100
DE CANCER
PORCENTAJE DE SUPERVISION A UNIDADES DE
0.0 PRIMER NIVEL DE ATENCION POR EL PROGRAMA 100
DE CANCER DE INFANCIA Y ADOLESCENCIA
MORTALIDAD POR CANCER EN POBLACION MENOR 5.47
DE 18 ANOS DE EDAD g
ik ;i i R
 CLAVE ! ! L g o [Tt A R e
man RE - NOMBRE DE LA META - TOTAL ANUAL
m ; s = ! -: ‘_, '__. ,}:“
NUMERO DE MEDICOS DE PRIMER NIVEL DE
ATENCION CAPACITADOS EN SIGNOS Y SINTOMAS 798
DE CANCER
SOBREVIDA GLOBAL A 5 AROS EN PACIENTES
e MENORES DE 18 ANOS CON CANCER, ATENDIDOS 53
EN LA UMA
UNIDADES DE PRIMER NIVEL SUPERVISADAS POR it
EL PROGRAMA CANCER INFANCIA

7
<
:

.
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51. Salud Sexual y Reproductiva para Adolescentes.
Objetivo:

Favorecer el acceso universal a informacion, educacién y orientacion en Salud Sexual y Reproductiva para
Adolescentes.

Indicadores:
CLAVE DEL i
PROGRAMA NOMBRE DEL R¢DICADOR TOTAL ANUAL
PORCENTAJE DE USUARIAS ACTIVAS MENORES DE —_—
20 ANOS :
51
PORCENTAJE DE ANTICONCEPCION POST EVENTO 0.0
OBSTETRICO EN ADOLESCENTES i
Metas:
CLAVE DE
; NOMERE DE LA META TOTAL ANUAL
PROG. ¥
USUARIAS ACTIVAS MENORES DE 20 ANOS 46,542
51
APEO EN MUJERES MENORES DE 20 AROS 10,399
52. VIHe ITS.
Objetivo:

Contribuir al control de las infecciones de transmision sexual incluida la infeccion por VIH, con énfasis en
poblacién clave como hombres que tienen sexo con otros hombres, trabajadores, trabajadoras sexuales y en
grupos vulnerables como adolescentes, mujeres en edad fértil, migrantes, personas privadas de su libertad y
fortalecer la atencién integral libre de estigma y discriminacion de las personas con VIH y otras ITS.

Indicadores:
CLAVE DEL
Rt NOMBRE DEL INDICADOR TOTAL ANUAL
TASA DE MORTALIDAD POR SIDA 351
52 PORCENTAJE DE DETECQON DE VIH 100
X PORCENTAJE DE CONDONES DISTRIBUIDOS 100
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i . mmu.qma .
CONDONES DISTRIBUIDOS 2,506,935 &
52
DETECCION DE VIH B0,385

.
|
|
I

Promover el envejecimiento activo y saludable en Puebla, por medio de detecciones de depresion, alteracion
de la memoria, incontinencia urinaria osteoporosis e hiperplasia prostética benigna, asi como prevenir factores
de riesgo, con la finalidad de que las acciones permitan al adulto mayor participar en una sociedad activa y
mejorar su calidad de vida.

53. Adulto Mayor. @
Objetivo:
X

Indicadores: \
CLAVEDEL | adn 3 ) ;
s L NOMBRE DEL : :
COBERTURA DE DETECCION DE HIPERPLASIA
PROSTATICA BENIGNA A POBLACION DE 45 AROS ¥ 20
MAS
53 COBERTURA DE DETECCION DE DEPRESION A e
POBLACION DE 60 ANOS ¥ MAS
COBERTURA DE DETECCION DE ALTERACION DE LA - %
MEMORIA A POBLACION DE 60 AROSY MAS s
Metas: — x —
CLAVEDE | A iR
SR R NOMBRE DE LA META
1 1y ; i A ; . o .-,-'.;' g ALY
NUMERO DE DETECCIONES REALIZADAS DE
ALTERACION DE LA MEMORIA A POBLACION DE 60 198,643
ARNOS ¥ MAS DE RESPONSABILIDAD DE LOS SSEP
NUMERO DE DETECCIONES REALIZADAS DE
53 DEPRESION A POBLACION DE 60 ANOS Y MAS DE 198,643
RESPONSABILIDAD DE LOS SSEP
NUMERO DE DETECCIONES INTEGRALES
REALIZADAS DE HIPERPLASIA PROSTATICA 151,985
BENIGNA A POBLACION DE 45 AROS Y MAS DE
54. Cirugia Extramuros.

Objetivo:
Brindar atencion médico quirirgica especializada a la poblacion de las comunidades del area rural de mayor
vulnerabilidad en el Estado, mediante un grupo itinerante multidisciplinario de médicos especialistas,

53 -




\

% '7 Indicadores:
_m—

A

S
X
X
&
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elevar los niveles de bienestar y calidad de vida de la poblacion.

Asi como proporcionar atencién médica especializada y ampliar la cobertura de servicios en los hospitales del
interior del Estado, con un equipo médico multidisciplinario en ginecologia, urologia, medicina interna y
pediatria, mediante el proyecto denominado Médicos Viajeros, que atienda a la poblacion en las unidades

spitalarias proximas a su lugar de residencia.

Metas:

; NOMBRE DEL INDICADOR TOTAL ANUAL
PROGRAMA
PROMEDIO DE CIRUGIAS REALIZADAS POR “
JORNADA ITINERANTE
54
PROMEDIO DE CONSULTAS POR JORNADA DE a5
MEDICOS VIAIEROS '
OAREEE NOMBRE DE LA META TOTAL ANUAL
~ PROG.
NUMERO DE CIRUGIAS REALIZADAS POR JORNADA
ITINERANTE 3,200
54 -
NUMERO DE CONSULTAS REALIZADAS EN LAS 1400

JORNADAS DE MEDICOS VIAIEROS

55. Salud ltinerante.

Obijetivo:

Acercar los servicios de salud en localidades dispersas de dificil acceso, que no cuentan con infraestructura en
salud, otorgando atencién primaria en salud, de forma oportuna y de calidad en las diferentes etapas de la vida,
a través de acciones de promocion a la salud y prevencién de enfermedades, para mejorar la calidad de vida,
proporcionando a la poblacién los medios necesarios para la generacién de entornos favorables del individuo,

la familia y la comunidad fomentando asi una cultura en salud.

Indicadores:

CLAVE DEL
PROGRAMA

NOMBRE DEL INDICADOR

TOTAL ANUAL

55

PROMEDIO DIARIO DE CONSULTA POR MEDICO
POR DIA EN UNIDADES MOVILES MEDICO
ODONTOLOGICAS

14

NOMBRE DE LA META

TOTAL ANUAL

CONSULTA EXTERNA MEDICA OTORGADA EN
UNIDADES MOVILES MEDICO ODONTOLOGICA

118482

¥l
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56. Consulta Externa.

Objetivo:

Proporcionar servicios mixtos de salud y disponer de espacios donde se proporcione el desarrollo de los dos
modelos de atencion: la medicina alopata y tradicional, con la finalidad de contribuir a mejorar las condiciones
de salud y vida de la poblacion indigena y poblacion en general; asi como el reconocimiento de la medicina
tradicional como una parte sustancial del patrimonio cultural. Fortalecer la red de servicios de salud en la
poblacion abierta con base al Modelo Integrador de Atencion a la Salud del primer nivel de atencion (MIDAS),
asl como la programacién, operacion y evaluacion local de las acciones prioritarias. Brindar atencion preventiva
a la poblacion, en la que se involucra al individuo, la familia y la comunidad en todas las acciones de prestacion
de los Servicios. Fortalecer la participacion social y la cultura de la salud, asi como, la Atencién familiar basada
en estrategias de participacion comunitaria.

Indicadores:  [Foareee

i e ey = MR
PROMEDIO DIARIO DE CONSULTA EN CENTROS DE
SALUD

PORCENTAJE DE PACIENTES REFERIDOS 4.28

INDICE DE SUBSECUENCIA 2.0

COBERTURA DE PACIENTES ATENDIDOS DE
PRIMERA VEZ POR ESPECIALIDAD POR 52.97
56 TERAPEUTAS TRADICIONALES
PORCENTAJE DE EMBARAZADAS REFERIDAS A
UNIDADES MEDICAS POR PARTERAS 6.01
TRADICIONALES

PROMEDIO DIARIO DE ATENCIONES GENERALES
POR LA AUXILIAR DE SALUD

PROMEDIO MENSUAL DE ATENCIONES A
EMBARAZADAS POR LA AUXILIAR DE SALUD

7.5

28

Metas:

J. :' f-:u - .-I". 4-- -’l-* -‘ - X “ ‘j . .|' h xh
NUMERO DE REFERENCIAS A SEGUNDO NIVEL ShEs
CONSULTAS EXTERNAS MEDICA GENERAL EN
56 CENTROS DE SALUD 4,302,144
CONSULTA SUBSECUENTE R

‘
>
S

v

A
:
.4
:
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i
GANEDS NOMBRE DE LA META TOTAL ANUAL

ATENCIONES GENERALES DE PRIMERA VEZ POR

ESPECIALIDAD OTORGADAS POR TERAPEUTAS 50,357

TRADICIOMNALES

NUMERD DE MUJERES EMBARAZADAS REFERIDAS

POR PARTERAS TRADICIONALES A UNIDADES 195
56 MEDICAS

ATENCIONES MENSUALES OTORGADAS A

EMBARAZADAS POR AUXILIAR DE SALUD 53,052

ATENCIOMES GENERALES DIARIAS OTORGADAS

POR AUXILIAR DE SALUD 3,018,336

3\* 57. Atencién Hospitalaria.

:
-l O N S B B B .

Objetivo:
Asegurar que la poblacion de responsabilidad de los Servicios de Salud del Estado de Puebla, que por su dafio
a la salud, requiera atencion intrahospitalaria, sea de la mas alta calidad, evitando deficiencias o en caso de
/\ haberse presentado sean corregidas adecuadamente para evitar su recurrencia; asi como contar con un
\\ mecanismo para proponer acciones correctivas y preventivas eficaces y eficientes.
= Otorgar en forma confinua toda atencién médica a la poblacién demandante, mediante calidad y calidez del
servicio de primero y segundo nivel de atencion en todo Hospital Comunitario, bajo una normatividad ya
establecida con cobertura total del padecimiento.

7\ Indicadores:.
CLAVE DEL i .
: NOMBRE DEL INDICADOR | TOTAL ANUAL
PROMEDIO MENSUAL DE CONSULTA DE ALTA 92
ESPECIALIDAD POR MEDICO ESPECIALISTA
PROMEDIO DIARIO DE INTERVENO ONES
QUIRURGICAS POR QUIROFANO, POR DIA EN 3

HOSPITALES GENERALES

57
TASA DE INFECCIONES ASOCIADAS A LA ATENCION
DE SALUD EN HOSPITALES DE ESPECALIDAD

<4

PORCENTAIE DE NACIMIENTOS POR CESAREA
REALIZADAS EN UNIDADES HOSPITALARIAS

3802
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PORCENTAJE DE PACIENTES A QUIENES SE LES
REALIZA UNA CIRUGIA PROGRAMADA, A LOS 20
DIAS HABILES O MENOS A PARTIR DE SU 85
SOLICITUD, EN HOSPITALES DE ALTA
ESPECIALIDAD

PROMEDIO DIARIO DE CONSULTA GENERAL POR
57 MEDICO ESPECIALISTA EN HOSPITALES 18
COMUNITARIOS

PROMEDIO DE ESTUDIOS DE RAYOS X POR
PACIENTE ATENDIDO

PROMEDIO DE ESTUDIOS DE LABORATORIO POR
PACIENTE ATENDIDO EN UNIDADES 7
HOSPITALARIAS,

1.7

Metas:

R il Lo O e s o
NUMERO DE CONSULTAS DE ALTA ESPECIALIDAD
POR MEDICO ESPECIALISTA 264,960

NUMERO DE INTERVENCIONES QUIRURGICAS POR
QUIROFANO Y POR DIA EN HOSPITALES 28548

&
- B\

GENERALES t
NUMERQ DE EGRESOS DE HOSPITALES DE ALTA A
ESPECIALIDAD 54,000
NUMERO DE NACIMIENTOS ATENDIDOS EN
UNIDADES HOSPITALARIAS 45,600

57 NUMERO DE CONSULTAS DE ESPECIALIDAD POR

MEDICO ESPECIALISTA EN HOSPITALES GENERALES 140,400

NUMERO DE INTERVENCIONES QUIRURGICAS EN A

N/

HOSPITALES DE ALTA ESPECIALIDAD 35,232

CONSULTA GENERAL POR MEDICO EN HOSPITALES
COMUNITARIOS 166,320

NUMERO DE ESTUDIOS DE LABORATORIO
REALIZADOS EN UNIDADES HOSPITALARIAS 5,329,305

NUMERO DE ESTUDIOS DE RAYOS X 426503

58. Enfermeria.

Objetivo:
Fortalecer la prestacion del cuidado de enfermeria en los tres niveles de atencion de las 10 Jurisdiccione
Sanitarias de los Servicios de Salud del Estado de Puebla a través de la supervisién y seguimiento de |0\

57




PROGRAMA ANUAL DE LOS SSEF, EJERCICIO 2020

SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA
COORDINACION DE PLANEACION Y EVALUACION
DIRECCION DE PLANEACION Y PROGRAMACION
DEPARTAMENTO DE PRGGRAMACICIN. DESARROLLO ORGANIZACIONAL Y TRANSPARENCIA
COORDINACION OPERATIVA DE INTEGRACION PROGRAMATICA

rocesos especificos, utilizando como herramienta la asesoria y capacitacion, asi como la vigilancia de
Infecciones Asociadas a la Atencion de la Salud (IAAS), a través de dispositivos vasculares especificamente
catéter venoso central, para garantizar la seguridad y calidad técnica e interpersonal en la atencion de los
usuarios.

Indicadores: __
NOMBRE DEL INDICADOR - TOTAL ANUAL

PORCENTAIE DE EVENTOS DE CAPACITACION

REALIZADOS PARA EL PERSONAL DE ENFERMERIA e

PORCENTAIE DE VISITAS DE SUPERVISION Y/O

100
ASESORIA REALIZADA EN UNIDADES MEDICAS

58

PORCENTAJE DE PACIENTES CON BACTEREMIA
RELACIONADA A CATETER VENOSO CENTRAL

f}\
+
Metas: i G
yr - n ey e : i
u"“!_, . NOMBRE DE LA META mmm _
4 NUMERO DE EVENTOS DE CAPACITACION
) REALIZADOS PARA EL PERSONAL DE ENFERMERIA 0
: ‘i

<3.5%

NUMERO DE VISITAS DE SUPERVISION Y/O
58 ASESORIA REALIZADAS EN UNIDADES MEDICAS 32

NUMERO DE PACIENTES CON BACTEREMIA

RELACIONADO CON CATETER VENOSO CENTRAL 168

59. Donacion y Transplantes.

Objetivo:

Coordinar el Sistema Estatal donde la Unidad de Trasplantes Puebla cuente con licencias de procuracion y/o
trasplante, para poder atender a la poblacion que sufra de alguna insuficiencia organica o alguna deficiencia de
algtin tejido, de forma integral, con rapidez y oportunidad; ayudando con esto a mejorar su calidad de vida,
disminuyendo los costos en su atencién y sumarlos a la poblacion productiva, asi como aumentar la calidad de
los trasplantes comeales con la valoracion de las corneas mediante el banco de ojos.

Promover la capacidad del personal involucrado en los procesos de donacion y/o trasplante en el Estado de
Puebla y con ello aumentar la informacion de donacion y trasplante dentro de los hospitales, involucrando a
todos los trabajadores y por supuesto usuarios de los Servicios de Salud del Estado de Puebla.

Indicadores:

DEL INDICADOR TOTAL
PROGRAMS NOMBRE ND ANUAL

PORCENTAJE DE TRASPLANTES REALIZADOS 83

59 PORCENTAJE DE CORNEAS PROCURADAS 80

PORCENTAJE DE DONACIONES CADAVERICAS

93
CONCRETADAS
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Metas:

59

NUMERO DE CORNEAS PROCURADAS 24
TRASPLANTES REALIZADOS 14
DONACIONES CADAVERICAS CONCRETADAS 27

60.UM Sistema de Urgencias Médicas Avanzadas.

Objetivo:

Otorgar una atencion médica pre hospitalaria adecuada y oportuna a pacientes victimas de accidentes,
contingencias, desastres, urgencias médicas, fraumaticas y obstétricas; desde el lugar de ocurrencia hasta la
unidad médica publica, social o privada que cuente con los recursos humanos, materiales y tecnologicos
necesarios para su atencion, cumpliendo con las normas y procedimientos para la coordinacion entre las
instituciones que brindan atencion médica pre y hospitalaria de urgencias.

Indicadores: QAVEDEL o B o ' S AGLSET -
ompnnAges |55 L MR DELIERODOR i ; el
PORCENTAJE DE REGULACIONES ATENDIDAS EN EL
100
CRUM
PORCENTAJE DE MONITOREOS DE ESTADOS DE 100
FUERZA REALIZADDS
e0.UM PORCENTAJE DE DESASTRES ATENDIDOS 100
PORCENTAIE DE MONITOREQS DE BATAS ROJAS 100
REALIZADAS
PORCENTAJE DE SERVICIOS PREHOSPITALARIOS
ATENDIDOS POR AMBULANCIAS TERRESTRES ¥ 100
AEREAS

/

o
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i NOMBRE DE LA META TOTAL ANUAL
PROG,
NUMERD DE REGULACIONES, ATENDIDAS EN EL e
CRUM e
NUMERD DE SERVICIOS PREHOSPITALARIOS
ATENDIDOS POR AMBULANCIAS TERRESTRES ¥ 26400
AEREAS
NUMERO DE MONITOREOS DE ESTADOS DE e
50 UM FUERZA REALIZADOS
NUMERO DE MONITOREDS DE BATAS ROJAS
REALIZADOS 8640
NUMERO DE ATENCIONES DEL PROGRAMA SUMA
TOCA TU PUERTA QUE NO AMERITAN TRASLADO 1200
NUMERO DE SALIDAS DE LAS UNIDADES DE %
INCIDENTES MASIVOS

61.
Teleeducacion.

Objetivo:

Posibilitar mediante el uso de las tecnologias de informacién y las telecomunicaciones, el aprendizaje interactivo
de forma semi - presencial y de la capacitacion a distancia al personal de los servicios de salud del Estado de
Puebla incluyendo a pasantes de internado y de servicio social en medicina.

Indicadores:

NOMBRE DEL INDICADOR TOTAL ANUAL

&l PORCENTAJE DE PERSOMNAS QUE CONCLUYERON g5
CAPACTACION A DISTANCIA.

Metas:

| CLAVE DE

PROG. NOMBRE DE LA META TOTAL ANUAL

- PERSOMNAS QUE CONCLUYERON CAPACITACION A
DISTANCIA 1600

62. Servicio Social y Residencias Médicas.

Objetivo:
Planear, organizar, dirigir y evaluar las acciones de los Servicios de Salud del Estado de Puebla en materia de

humanos, como asi también la participacion de los mismos en las comunidades y en las unidades hospitalarias,
con lo cual se eleva la calidad en la atencién de los servicios médicos.

g
%
% Internado de Pregrado, Servicio Social y Residencias Médicas, con el fin de consolidar la formacién de recursos
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Secretaria SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA ﬂ7

Indicadores:

K

e R S ol
PORCENTAIE DE ASIGNACION DE PASANTES EN
SERVICIO SOCIAL
6 PORCENTAIE DE ASIGNACION DE MEDICOS 100

INTERNOS DE PREGRADO A HOSPITALES
PORCENTAJE DE MEDICOS RESIDENTES

FORMADOS

100

100

Metas:

iy b
NUMERO DE MEDICOS INTERNOS DE PREGRADO

&

ASIGNADOS A HOSPITALES - r
62 NUMERO DE PASANTES EN SERVICIO SOCIAL

ASIGNADOS 2500

NUMERO DE MEDICOS RESIDENTES FORMADOS 350

63. Planeacion de Acciones de Infraestructura Fisica.

Objetivo:
Proponer proyectos de acciones de infraestructura a ejecutar para unidades médicas nuevas, a sustituir,

ampliar, rehabilitar y/o fortalecer, que cumplan con la normativa y estandares de calidad vigentes, a través de
la planeacion y andlisis de las necesidades que la poblacién del Estado de Puebla requiere, buscando
alternativas de financiamiento.

Indicadores:

TASA DE MEDICOS GENERALES Y ESPECIALISTAS
POR CADA 1,000 HABITANTES (POBLACION 1.04
RESPONSABILIDAD DE LOS SSEP).

PORCENTAJE DE ANTEPROYECTOS
ARCUITECTONICOS DE INFRAESTRUCTURA DE 100
UNIDADES MEDICAS ELABORADOS Y ENTREGADOS

Metas:

%
:
/
\

NUMERO ANTEPROYECTOS ARQUITECTONICOS DE
INFRAESTRUCTURA DE UNIDADES MEDICAS
ELABORADOS Y ENTREGADOS.

61
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64. Acreditacion.

Objetivo:
Cumpiir los lineamientos por la Comision Nacional de Proteccion Social en Salud, la cual sefiala en su
( reglamento que los establecimientos que ingresen a la red de prestadores de servicios deberan contar con
infraestructura y procesos que garanticen la calidad técnica y estar sujetos a un proceso de evaluacion que
‘Q permita dictaminar si cuentan con los recursos necesarios para obtener el Certificado de Acreditacion.

o Indicadores:
NOMBRE DEL INDICADOR TOTAL ANUAL

64 PORCENTAIE DE ACREDITACION DE HOSPITALES 100

Metas:

NOMBRE DE LA META TOTAL ANUAL

64 NUMERO DE HOSPITALES ACREDITADOS 3

65. Infraestructura, Conservacion y Mantenimiento de Bienes Inmuebles.
._ Objetivo:
%J

Realizar las actividades técnicas y administrativas para la programacién, adjudicacion, ejecucion y seguimiento
de las acciones de infraestructura, conservacion y mantenimiento de los bienes inmuebles para servicios de
atencion a la salud.

Indicadores: SAVEDEL : T a8
PROGRAMA : ; : 3
PORCENTAIE DE UNIDADES MEDICAS E

INMUEBLES DE APOYQ PARA LA SALUD 100

& TERMINADAS
: PORCENTAJE DE ACCIONES DE CONSERVACION Y

MANTENIMIENTO EN UNIDADES MEDICAS 100

TERMINADAS.
! 62




Secretaria
de Salud
Cotharne de Publa

Metas:

DEPARTAMENTO DE PROGRAMACION, DESARROLLO ORGANIZACIONAL Y TRANSPARENCIA
COORDINACION OPERATIVA DE INTEGRACION PROGRAMATICA

PROGRAMA ANUAL DE LOS SSEF, EJERCICIO 2

SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO

DE PUEBLA

COORDINACION DE PLANEACION Y EVALUACION
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DE : o e s
CAVEL ~ NOMBRE DE LA META “TOTAL ANUAL
m" ! ¢ ;I i i 2
NUMERO DE DE UNIDADES MEDICAS E
INMUEBLES DE APOYO PARA LA SALUD, 6
5 TERMINADAS
ACCIONES PARA CONSERVAR Y MANTENER %

UNIDADES MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS

66. Tecnologias de la Informacién y Telecomunicaciones.

Objetivo:

Incrementar y mejorar la capacidad de respuesta en materia de tecnologias de la informacion vy
telecomunicaciones, para contribuir a la eficacia y eficiencia de los Servicios de Salud del Estado, a través de
sistemas de informacion, infraestructura tecnolégica y de comunicaciones, asi como del soporte técnico

permanente; todo esto con personal capacitado.

Indicadores:

Metas:

CIAVEDEL | I o T oo felings: DR
PORCENTAJE DE SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO
& REALIZADOS A INFRAESTRUCTURA DE i
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
TELECOMUNI CACI ONES,
NUMERC DE SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO
66 REALIZADOS 2,400

67. Investigacion en Salud.

Obijetivo:

Satisfacer las necesidades de capacitacion y desarrollo marcadas por norma a todo el personal de salud e

todos sus niveles y areas.

Evaluar los contenidos y recopilar los protocolos de investigacion de los residentes ubicados en los hospitale:

de los Servicios de Salud del Estado de Puebla.

/
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Indicadores:

NOMBRE DEL INDICADOR TOTAL ANUAL

- PORCENTAIE DE PROTOCOLOS DE INVESTIGACION 2
RECIBIDOS

Metas:

| ﬂ;ﬂ:ﬁb& NOMBRE DE LA META TOTAL ANUAL
—_— o

NUMERO DE PROTOCOLOS DE INVESTIGACION

RECIBIDOS 230
67
X CAPACITACIONES REALIZADAS OPORTUNAMENTE
82 A PERSONAL MEDICO Y PARAMEDICO 976

e

68. Enfermedades Respiratorias.

Objetivo:

Instrumentar el Programa de Accion Especifico para la Prevencion y control de las Enfermedades Respiratorias
e Influenza, ofertando pruebas de espirometria para el diagnéstico de Asma y Enfermedad Pulmonar
Obstructiva Cronica (EPOC).

Indicadores:

i, NOMBRE DEL INDICADOR TOTAL ANUAL

68 PORCENTAJE DE ESPIROMETRIAS REALIZADAS 90

Metas:

\'\.
RE D/ TOTAL
PROG. NOMBRE DE LA META ANUAL
f
68 NUMERO DE ESPIROMETRIAS 2142

69. Neumonias e Influenza.

64
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Objetivo: !

Implementar acciones de promocion, proteccion, prevencion, empoderamiento de la poblacién y control de Ia
neumonia e influenza para evitar su aparicion, hacer deteccion precoz y oportuna evitando sus complicaciones,
secuelas permanentes o las defunciones que ocasionan.

Indicadores:

COBERTURA DE NOTIFICACION OPORTUNA DE
CASDS DE ETI O IRAG

70.IT Intersectorialidad.
Objetivo:

Generar el Grupo Estatal Intersectorial de Promocion de la Salud y Determinantes Sociales que aborde los
determinantes sociales desde su competencia para promover la salud de la poblacién.

Indicadores:

WX
PORCENTAIE DE JORNADAS NACIONALES DE 100
SALUD PUBLICA.
70T
GRUPO INTERSECTORIAL CAPACITADO EN
f

DETERMINANTES e

Metas:

i ..,'“-.j" '--'. T '\‘. ‘“Tj‘ b . 1 A L :.- - v '-'
oot wowemeoruawen | Toraanual
GRUPO INTERSECTORIAL CAPACITADO EN
DETERMINANTES 1

04T

JORNADAS NACIONALES DE SALUD PUBLICA 3

71. (S032) Seguro Médico Siglo XXI*.

Objetivo:
Contribuir a garantizar y consolidar en el Estado de Puebla el acceso universal a los servicios de salud de foda
la pablacién mediante el financiamiento de los servicios de salud de la poblacién menor de 5 afios sin acceso
a la seguridad social.
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Indicadores:
mmwmm- NOMBRE DEL INDICADOR TOTAL ANUAL
L PORCENTAJE DE NIRAS ¥ NINOS CON ACCESD A
LAS INTERVENCIONES FINANCIADAS POR LA a0
AN ol CAPITA ADICIONAL
(5032) | poRCENTAIE DE NIRAS ¥ NIRIOS MENORES DE 5
ANOS DEL ESTADO DE PUEBLA AFILIADOS AL a0
SMS X
— Metas:
\WVE DE
% NOMBRE DE LA META TOTAL ANUAL
+>\ Pl NUMERO DE CAPACI TACIONES REALIZADAS 10
Nota:

Los iﬁdicadcms del Programa Seguro Médico Siglo XXI seran medidos de acuerdo a las Reglas de Operacién que determine el
Instituto de Salud para el Bienestar (INSABI), por lo que estan en proceso de modificacion.

72.(S081) Fortalecimiento de la Atencion Médica®.

Objetivo:

Contribuir a la prestacion de servicios de atencién primaria a la salud en localidades menores a 2,500 personas,
carentes de servicios de salud fijos, mediante el otorgamiento de consultas de medicina general en las
Unidades Médicas Mdviles a poblacion responsabilidad del Programa.

Indicadores:

CLAVE DEL
{ GRAMA NOMBRE DEL INDICADOR TOTAL ANUAL

PORCENTAIE DE MUJERES REFERIDAS CON
EMBARAZO DE ALTO RIESGO EN LOCALIDADES 100
12 RESPONSABILIDAD DEL PROGRAMA

(5081)

PORCENTAJE DE HABITANTES DE LOCALIDADES
GEOGRAFICAMENTE DISPERSA Y DE DIFICIL 90
ACCESO ATENDIDOS

CLAVE DEL

- vk
PROGRAMA OMBRE DEL INDICADOR TOTAL ANUAL
PORCENTAJE DE CONSULTAS DE ATENCION 100
i MEDICA AMBULATORIA
(s081)
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE VISITAS POR 100

UNIDADES MEDICAS MOVILES

66
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cuave e

NOMBRE DE LA META

CONSULTAS GENERALES EN LAS UNIDADES
MEDICAS MOVILES

VISITAS REALIZADAS POR EL EQUIPO DE SALUD DE
LAS UMM A LAS LOCALIDADES PROGRAMADAS 9364

72

* De acuerdo a la Metodologia de Marco Lagico, el Resumen Narrativo registra los objetivos que persigue el
Programa Presupuestario en los diferentes niveles denominados Fin, Propésito, Componentes y Actividades.
Se construye de forma que puedan comprenderse de manera logica los vinculos entre Actividades —
Componentes — Propésito - Fin (Logica Vertical). v

(resumen narrativo) del nivel correspondiente al Fin. Este Indica la forma en que el Programa Presupuestario
contribuye al logro de un Objetivo Estratégico de orden superior con el que esta alineado (Objetivo del PND,
PED, Programa Sectorial o Institucional).

Los Programas Presupuestarios: E149 Proteccion en Salud y Servicios de Salud a la Comunidad, E024
Fortalecimiento de los Servicios de Salud y G020 Rectoria en Salud, no se integran en este apartado en virtud

de que la Matriz de Indicadores de cada uno de ellos, esta conformada por una serie de indicadores que ya se
encuentra integrada en los programas internos de los Servicios de Salud, registrados en la Estructura
Programatica del Organismo.

\

En el caso de los Programas Presupuestarios S032 y S081, aparecen en este apartado, con el objetivo Q




Secretaria SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA
Aitppct COORDINACION DE PLANEACION Y EVALUACION
DIRECCION DE PLANEACION Y PROGRAMACION
DEPARTAMENTO DE PROGRAHACMN, DESARROLLO ORGANIZACIONAL Y TRANSPARENCIA
COORDINACION OPERATIVA DE INTEGRACION PROGRAMATICA

ANEXO
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PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS DE
LOS SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO

DE PUEBLA

4
:
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO: E024 FORTALECIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE SALUD

PROGRAMA

PRE SUPUESTARIO ED24 FORTALECIMENTD DE LOS SERVICIOS DE SALUD

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

RESUMEN

MHARHATIVO METODO FRECUENCIA
. DE DE

C MEDSCHON

MEDIOS DE VERIFICACION

INDICADOR

CONTRIBUIR A REDUCIR LA TA 5A DE MORESLIDAD METRANTE LA CONSOUIDACION ¥ EL ACTE 50 UNIVER SAL A LO'S SERVICIOS DE SALUD DE TODA LA PORLACION

[NOICADOR -1
RSADE - - oE

; ” ANUARIO ESTADISTICO DE MOREILIGAD DE LA DIRECCION GENERAL DE EPDEMOLOGIA
ety TN . HTTP-WW SNAVE, GOE M), LA PERODICIDAD E5 ANJAL

100000 HABITANTE S

LA FOBLACION ABIERTA RE SPONSABILIDAD DE LOS SERVICIOS D€ SALUD SE BENEFICIA DEL RAPTIO OTDRGAMENTC DE CONSULTAS POR MEDICOS GENERALES Y ESPECIALISTAS

i PLATAFORMA CUBOS DEL SISTEMA NACIONAL DE BIFORMACION EN SALUD | SNAIS), COMSULTA
el VINZFS  ANUAL SUSCEPTIBLE DE REFERENCIA Y PACIENTE § REFERIN0S, ANUAL.
' SINEADN, SALUD. 308 MOCUBOS 5152013 PLATAFORMA._ SINGA HTNL
REFERIDOS
COMPONENTE{S]

[1] COMSULTAS POR MEDICO EN CENTROS DE SALUD OTORGADAS

[NEICADOR - ]
T80 NARID VR MEMSUAL SISTEMA DE INFORMACION EN SALUD (5i5 POA SALUD GOB MDOCUBODS) PLANTILLA
DE CONSIALTAS EN d JUR SDRCCIONAL OF MEDICO S EM COMSLUL TORID CON PERIDICIDAD MENSLAL

CENTROS DE SALLD

[ CONBULTA S POR MEDICO BN HOSPITALE § COMUBNTARICS OTORGADA L

ENDICADOR - 1
PROMEDIC (RARD

DE CONSULTAS REPORTE DEL SISTEMA DE INFORMACION DE SALUD (CUBO'S DINAMICO'S) DE LA DIRECCION
GEMERALESPOR  [VINVZ) MENSUAL GEMERAL DE INFORMACION EN SALUD

MEDICO EN HTTP.WAVW DGIS . SALLID. GOB MEUCONTEMIDO S/BASE SDEDATOZED CUBD'S GOBMK HTML
HOSPITALES

COMUNITARIOS
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7 DONSULIA S 0E ALTA ESPECIALIOAD POR MEDICO E SPECIALISTA JTOAGADAS

&2

OCACOR 1

ooy - CUBOS DINAMICOS. ORECCION GENERAL DE INFORMCON N BALLD HENSUAL
s ™ TP AN D635 540 GORAGUCONTEMDCSBASE MIETATOSED (1S GOBOUAM.
EFECAUTR

1§ SERVID PREFOTPIIALARIS POR AMBULANCIAS TERRESTRES Y AERERS BRADADO!

i

mﬂﬁﬁ?%s it NG T8 DL REGISTRO INTERRD TE LR UNDAD DEL 52TEMA (€ URGERDAS METICAL Y
POR AMBULANCIA L TERRESTRES :"J 'FEE MENSUAL
TACRERY

O

(5] 48 70 0 SETACAENTOS [E) CATALOGO UNMER UAL DE SERICICS DE SALLT) {CALISES) RERLIZADR

f.
-

JABARCR - ]

PORCENTRE DE SURTIMENTD DE REDTTRE DE METICAMENTO! DEL CATALOGO UNVER SAL DE SERVICIOH DF SALUD SEMESTRAL
MEDICAMENTOR OEL CATLOG0 (vl SVESTRAL  JEFATURA DL DEPARTRMENTC DF CONTROL [E ABASTO CROAZINIMETICAMENTCS DEL
UNIVERIEAL € SERVICIOS ATRLOGD UNIVER 541 D SEWCI0H DE SALUDRL &

SALUDICAUEES)

JL1] OTDRGAR & 362 14 CONSULTAS GENERALE S EN CENTROS D SALLT

NUMERD) OE COMSULIAS PLATAFORMA CUBOS DEL SINAS. STTEMA TE BFORWACION BN SALUD DRECCION GENERAL O
EXTERMA S MEDRCAS GENERALES  DATD ABSOLUTD BEEL  NFOSBMMACION BN SALUD. MENGUAL
ENCENTROS DE SALUD SREAL SALUDGOEMUCLIBOSHEETS PLAINCRMA SINEA HTIL

1.7 CTORGAR 556 406 COMSLLTAS ODONTOLOGCAS

JABAEED 0E CONSLETAS CONSULTA DEL 2 TTEMA T INFORMBCION BN SALLD MENSLIMLMENTE
COONTOLCACAS. DA ARBOLUTO MENSSL  HTTPIPDA SALUDGORMUOURDG SEETE PLATAFORMA_SAEA HTM ¥ COMBILTA EN LA HOUA
" - TFARM DEL ODOMPTL0B0 BN LA UNDAD EDICA

1 7] REFERR 145 MUJERE § EMBARAZADA S (TENDDA & POR PAATERAS TRADICIOMALE D A LMIDATES MEDITAS

50 0 CONSULTAS GEMERALES EN HOSPTIALES COMUNTRRIDE

s T S 7 )

NUMERD DE CONSLTRS REPOATE (€L H3TEMA DE INFORMACIGN EN LALUD {CUB0S DINAMICO'S) DE LA DIRECODY
GENERALE § POR VEDICO BN [WFD ABSOLLTD MENSUAL  GENERAL DE WFORMACON EN SALUD MENTURL
HOTPTIMLE S COMUNITARIDE HTTP- 4N DG SALUD GOB MUCONTENDOSED_TUEDY GIE MXHTWL
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