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SECRETARIA DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA
SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA

UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS Y COORDINACION DE PLANEACION Y EVALUACION
DIRECCION DE OPERACION DE OBRA, BIENES, SERVICIOS GENERALES Y PROCESOS DE GESTION
SUBDIRECCION DE CONTROL Y GESTION DE OBRA, BIENES Y SERVICIOS GENERALES
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES

ADJUDICACION DIRECTA NACIONAL DSG-ADJ-043/2025
CONTRATO SSEP-DSG-ADJ-043/2025
INTER SOLUCIONES CREATIVAS, S.A. DEC.V.

Que, de conformidad con el articulo 5 fracciones |l y Il del Decreto antes referido, debe operar y vigilar el uso de los recursos
humanos, materiales y técnicos que aporta el Gobierno Federal, a través de la Secretaria de Salud, en términos de los
acuerdos o convenios de coordinacion respectivos; los que aporte el Gobierno del Estado de:Puebla y los que provengan
de donaciones o cuotas que reciba de otras personas fisicas o morales; asi como adquirir, manejar, dar destino final y, en
su caso, baja a materiales, suministros, bienes muebles e inmuebles; y contratar servicios, adquisiciones, arrendamientos
y obras publicas, en coordinacion con las instancias competentes y las disposiciones legales aplicables.

Que, el 31 de agosto de 2022 fue publicado en el Diario Oficial de la Federacion, el Decreto por el que se crea el Organismo
Publico Descentralizado de nominado Servicios de Salud del Instituto Mexicano del Seguro Social para el Bienestar (IMSS-
BIENESTAR), en lo sucesivo “EL DECRETOQ", el organismo que tiene por objeto brindar a las personas sin afiliacion a las
instituciones de seguridad social atencion integral gratuita médica y hospitalaria con medicamentos y demas insumos
asociados, bajo criterios de universalidad e igualdad, en condiciones que les permitan el acceso progresivo, efectivo,
oportuno, de calidad y sin discriminacion alguna en aquellas entidades federativas con las que celebre convenios de
coordinacion para la transferencia de dichos servicios.

Que, con fecha 02 de mayo de 2023 se suscribi6 el Acuerdo para la Implementacion de Acciones Coordinadas para
Ampliacién de la Operacion del Programa IMSS-Bienestar en el Estado de Puebla entre “EL IMSS” y “ EL GOBIERNO DEL
ESTADQ”, con el objeto de establecer las acciones generales conforme a las cuales “EL GOBIERNO DEL ESTADO" y “EL
IMSS”, dentro del ambito de sus respectivas competencias se coordinaran para intercambiar informacion, impulsar trabajos
y gestiones preparatorias con la finalidad de implementar la operacién del Programa IMSS-Bienestar en el Estado de
Puebla.

Que, el 11 de agosto de 2023, se suscribio el “Convenio de coordinacion que establece la forma de colaboracién en materia
de personal, infraestructura, equipamiento, medicamentos y demas insumos asociados para la prestacién gratuita de
servicios de salud, para las personas sin seguridad social en el Estado de Puebla”, firmado por la Secretaria de Salud “LA
SSA’, los Servicios de Salud del Instituto Mexicano del Seguro Social para el Bienestar, en lo sucesivo “IMSS-BIENESTAR”
y el Poder Ejecutivo del Estado de Puebla “EL GOBIERNO DEL ESTADO",

Que, con fecha 18 de enero de 2024, se suscribid el Primer Convenio Modificatorio al “Convenio de coordinacién que
establece la forma de colaboracién en materia de personal, infraestructura, equipamiento, medicamentos y demas insumos
asociados para la prestacion gratuita de servicios de salud, para las personas sin seguridad social en el Estado de Puebla.

Que, con fecha 06 de enero de 2025, se suscribié el CONVENIO DE COLABORACION, QUE CELEBRAN, POR UNA
PARTE, SERVICIOS DE SALUD DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL PARA EL BIENESTAR (IMSS-
BIENESTAR) y LA SECRETARIA DE SALUD Y EL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DENOMINADO
SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA, el cual tiene por objeto establecer las bases y mecanismos de
colaboracién entre las partes para que "SSEP", en apoyo al proceso de consolidacion operativa de "IMSS-BIENESTAR" en
el Estado de Puebla, lleve a cabo los procedimientos de contratacién para la adquisicion de bienes, arrendamientos y/o que
resulten necesarios y urgentes para garantizar la continuidad en la prestacion de servicios de salud a la poblacion sin
seguridad social atendida por "IMSS-BIENESTAR" en las unidades médicas bajo su responsabilidad en el Estado de
Puebla, las cuales se llevaran a cabo en las condiciones y dentro del marco del acuerdo.
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1.10 Que, el C. Juan Fernando Carrasco Oliver, Titular de la Unidad de Administracién y Finanzas de la Secretaria de
Salud del Estado de Puebla, y Coordinador de Planeacién y Evaluacién del Organismo Publico Descentralizado
denominado Servicios de Salud del Estado de Puebla, acredita su personalidad mediante nombramientos, el primero
otorgado por el C. Alejandro Armenta Mier, Gobernador Constitucional del Estado Libre y Soberano de Puebla, de fecha 01
de enero de 2025, y el segundo otorgado por el C. Carlos Alberto Olivier Pacheco, Secretario de Salud y Director General
del Organismo Publico Descentralizado de los Servicios de Salud del Estado de Puebla, con fecha 11 de febrero de 2025,
y se encuentra facultado para celebrar el presente Instrumento, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 5 fraccion
IV, 12 fracciones IX, XX, XXVII, XXXI y 15 fracciones VIl y VIII del Reglamento Interior de la Secretaria de Salud, publicado
en el Periodico Oficial del Estado, el 03 de marzo de 2020, Numero 2, Tercera Seccion, Tomo DXXXIX; 8 inciso C) y ultimo
parrafo, del Decreto del Honorable Congreso del Estado, que crea al Organismo Publico Descentralizado denominado
“Servicios de Salud del Estado de Puebla”, publicado en el Periddico Oficial del Estado de fecha 30 de noviembre de 2023;
asi como 5 fraccion VI, 12 fracciones XXI y XXV y 25 fraccion XXIX del Reglamento Interior del Organismo Publico
Descentralizado denominado Servicios de Salud del Estado de Puebla; publicado en el Periédico Oficial del Estado, el 21
de agosto de 2024, Numero 15, Segunda Seccion, Tomo DXCII, asi como en el “ACUERDO del Secretario de Salud y
Director General de los Servicios de Salud del Estado, por el que delega en el Titular o Encargado de Despacho de la
Coordinacién de Planeacion y Evaluaciéon, y en el Titular o Encargado de Despacho de la Direccién de Operacion de Obra,
Bienes y Servicios Generales y Procesos de Gestion, ambos del Organismo Publico Descentralizado denominado Servicios
de Salud del Estado de Puebla, de manera conjunta o separada, las facultades necesarias para suscribir bajo su mas
estricta responsabilidad los asuntos que se sefalan en el presente Acuerdo”, publicado en el Periddico Oficial del Estado,
el 24 de septiembre de 2020, Numero 17, Tercera Seccion, Tomo DXLV.

.11 Que, el C. Abdias Hugo Sanchez Rodriguez, Director de Operacién de Obra, Bienes, Servicios Generales y Procesos
de Gestion de los Servicios de Salud del Estado de Puebla acredita su personalidad mediante nombramiento de fecha
11 de febrero de 2025, otorgado por el C. Carlos Alberto Olivier Pacheco, Secretario de Salud y Director General de los
Servicios de Salud del Estado de Puebla y asiste en la firma de este instrumento legal de conformidad con lo dispuesto por
los articulos 5 fraccion VI.4, 13 fracciones VIl y XXVII y 29 fracciones |, Ill, IV, XIII, XIV, XVI, XX, XXI, XXVI y XXXV del
Reglamento Interior del Organismo Publico Descentralizado denominado Servicios de Salud del Estado de Puebla,
publicado en el Periédico Oficial del Estado, el 21 de Agosto de 2024, Numero 15, Segunda Seccion, Tomo DXCII, asi como
en el “ACUERDO del Secretario de Salud y Director General de los Servicios de Salud del Estado, por el que delega en el
Titular o Encargado de Despacho de la Coordinacion de Planeacion y Evaluacion, y en el Titular o Encargado de Despacho
de la Direccién de Operacion de Obra, Bienes y Servicios Generales y Procesos de Gestion, ambos del Organismo Publico
Descentralizado denominado Servicios de Salud del Estado de Puebla, de manera conjunta o separada, las facultades
necesarias para suscribir bajo su mas estricta responsabilidad los asuntos que se sefalan en el presente Acuerdo”,
publicado en el Periddico Oficial del Estado, el 24 de septiembre de 2020, Numero 17, Tercera Seccion, Tomo DXLV.

112 Que, los CC. Agustin Corro Lépez, Subdirector de Control y Gestion de Obra, Bienes y Servicios Generales y y
Adriana Galvez Gémez, Encargada de Despacho del Departamento de Servicios Generales. ambos adscritos a los
Servicios de Salud del Estado de Puebla, acreditan su personalidad con los nombramientos de fecha 01 de febrero de
2025 y 16 de junio de 2025, respectivamente, ambos signados por el C. Carlos Alberto Olivier Pacheco, Secretario de
Salud y Director General de los Servicios de Salud del Estado de Puebla y asisten a la suscripcion de este instrumento, por
ser las areas encargadas de la supervision e integracion del presente documento, asi como de la verificacion de los
procedimientos de conformidad con lo dispuesto en los numerales 9.80. Descripcion de Puestos de la Subdireccion de
Control y Gestion de Obra, Bienes, Servicios Generales y 9.83 Descripcion de Puestos del Departamento de Servicios
Generales del Manual de Organizacion de los Servicios de Salud del Estado de Puebla.
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Que, el C. Francisco Rafael Reyes Velasquez, Jefe de Servicios Administrativos y Finanzas de los Servicios de Salud IMMS-
BIENESTAR Puebla, solicito realizar los tramites necesarios para el “SERVICIO DE IMPRESION Y DOCUMENTOS DE
PAPELERIA OFICIAL, PARA LOS SERVICIOS DE SALUD DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL PARA
EL BIENESTAR (IMSS-BIENESTAR), A TRAVES DE LOS SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA”, a la
Direccién de Operacion de Obra, Bienes, Servicios Generales y Procesos de Gestion de los Servicios de Salud del Estado
de Puebla, conforme al Oficio Numero JSAyF/IMSS-BIENESTAR/PUEBLA/573/2025 de fecha 25 de julio de 2025,
conforme al requerimiento JSAS/012/2025, bajo la justificacion que en el mismo establece.

Que, para cumplir con el objeto del presente instrumento, el C. Roberto Carlos Ortiz Mozo, Jefe del Departamento de
Presupuesto de la Subdireccién de Control y Gestién Financiera adscrita a la Direcciéon de Operacién de Obra,
Bienes, Servicios Generales y Procesos de Gestion de “LOS SSEP”, autorizé la suficiencia presupuestaria por la
cantidad de $102,154,081.80 (ciento dos millones ciento cincuenta y cuatro mil ochenta y un pesos 80/100 M.N.), bajo
la partida presupuestal 33603, mediante memorandum nimero DP/SP/S/2801/2025 de fecha 03 de septiembre de 2025;
dichos recursos deberan administrarse y ejecutarse conforme lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

Que, derivado de lo anterior, con fecha 09 de septiembre de 2025, se emitio el Dictamen de Excepcion al Procedimiento
de Licitacion Publica Nacional, que aporta elementos de justificacion para el Procedimiento de Adjudicacion Directa Nacional
del “SERVICIO DE IMPRESION Y DOCUMENTOS DE PAPELERIA OFICIAL, PARA LOS SERVICIOS DE SALUD DEL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL PARA EL BIENESTAR (IMSS-BIENESTAR), A TRAVES DE LOS
SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA”, en el que se acreditan los criterios de economia, eficacia, eficiencia,
imparcialidad, honradez y transparencia, con los que se justifican las razones para el ejercicio de la opcion de Adjudicacién
Directa Nacional y que aseguran las mejores condiciones para el Estado que en el mismo se establece; de conformidad
con los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como los diversos 1 fracciéon V, 3

fraccion |, 32, 33, 35 fraccion lll, 53 54 fraccion Il, 55, 57, 58 y demas relativos aplicables de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 71 de su Reglamento.

Que, la formalizacion del presente Instrumento se realizara de conformidad con los articulos 65, 66 y 67 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Que, se encuentra inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes bajo el nimero SSE9611042Z5.

Que, sefala como domicilio oficial para recibir todo tipo de notificaciones o cualquier tipo de correspondencia, relacionadas
con este Contrato el ubicado en Calle 6 Norte, nimero 603, Colonia Centro, Puebla, Puebla, C.P. 72000.

DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”:

Que, la persona moral “INTER SOLUCIONES CREATIVAS, S.A. DE C.V.”, cuenta con la capacidad juridica para contratar
y obligarse a proporcionar los bienes que requiere “LOS SSEP”, ya que es una sociedad debidamente constituida, tal como
se desprende del Instrumento Publico Nimero 38,407 (treinta y ocho mil cuatrocientos siete) Volumen Nimero 286
(doscientos ochenta y seis), de fecha 25 de agosto de 2022, otorgada ante la fe del Licenciado Marco Antonio Cué
Prieto, Notario Publico Numero 54 (Cincuenta y Cuatro) del Distrito Judicial de Puebla, e inscrita en el Registro Publico
de Comercio de Puebla, bajo el Folio Mercantil Electrénico N-2022062859 con fecha de registro 06 de septiembre de
2022.
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SEGUNDA. - IMPORTE DEL CONTRATO. - El importe total del presente Contrato es por $102,154,081.80 (ciento dos
millones ciento cincuenta y cuatro mil ochenta y un pesos 80/100 M.N.), con I.V.A. incluido.

“LAS PARTES” convienen que el presente Contrato se celebra bajo la modalidad de precios fijos, por lo que el monto de
los mismos no cambiara durante la vigencia del Contrato, no obstante, las variaciones econémicas en salarios minimos,
insumos, pasajes, cuotas, devaluacién de la moneda, impactos inflacionarios, entre otros, en cuyo caso, dicho sobreprecio
sera absorbido por “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, sin que ello repercuta de manera cuantitativa o cualitativa en la
prestacion de los bienes materia del presente Contrato.

TERCERA. - FORMA DE PAGO. - “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera tramitar su pago dentro de los primeros 10
(diez) dias habiles posteriores a la prestacion del servicio objeto del presente contrato, de acuerdo a las entregas realizadas,
en el Departamento de Servicios Generales de la Subdireccion de Control y Gestién de Obra, Bienes y Servicios Generales
adscrita a la Direccion de Operacién de Obra, Bienes, Servicios Generales y Procesos de Gestion de “LOS SSEP”, ubicado
en Calle 6 Norte, nimero 603, Colonia Centro, Puebla, Pue. C.P. 72000, en horario de 9:00 a 14:00 horas en dias habiles,
anexando los documentos siguientes debidamente requisitados:

A. Acta de entrega recepcion de los bienes donde indicara la cantidad, marca y especificaciones de los bienes
entregados (original y copia) asi como contener nombre, cargo y firma del encargado de recibir los mismos y la
leyenda “RECIBi DE CONFORMIDAD Y A MI ENTERA SATISFACCION EL SERVICIO QUE SE DESCRIBE”.

B. Comprobante Fiscal Digital (FACTURA) que retina los requisitos fiscales y administrativos respectivos conforme a
los articulos 29 Y 29 A del Cédigo Fiscal de la Federacion, en la que se indique la descripcion de los bienes objeto
del presente contrato, nimero de contrato, plasmandose el nombre, cargo, firma y sello de quien recibe, y la
leyenda “RECIBI DE CONFORMIDAD Y A MI ENTERA SATISFACCION EL SERVICIO QUE SE DESCRIBE”;
asimismo no debera tener tachaduras y/o enmendaduras.

C. Copia fotostatica del Contrato.

D. Copia de la garantia de cumplimiento, en caso de que aplique.

Sin estos requisitos no procedera pago.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera ingresar su Comprobante Fiscal Digital por Internet (factura), cubriendo los
requisitos legales y administrativos vigentes, ya que sera responsabilidad del mismo, todos los inconvenientes y retrasos
que para su cobro representen, con motivo de los errores y defectos formales existentes en las mismas o en los datos que
contengan.

Dicho Comprobante Fiscal Digital por Internet (factura) debera expedirse a nombre de “LOS SSEP” y tendré que cubrir los
requisitos fiscales siguientes:

Nombre: Servicios de Salud del Estado de Puebla
R.F.C.: SSE96110427Z5
Direccion: Calle 6 norte nimero 603, Colonia Centro, Puebla, Pue. Cédigo Postal 72000.

Asimismo, deber4 presentar el archivo XML impreso y enviarlo por correo electronico a la siguiente direccion:
tramitedepagomateriales@gmail.com

El pago se realizara en moneda nacional, en exhibiciones, conforme la(s) entrega (s) de los bienes objeto del presente
contrato y a entera satisfaccion de “LOS SSEP”, de conformidad con lo estipulado en los articulos 66 fracciones Xlll y XIV,
y 73 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, de acuerdo a este no podra exceder de 17
(diecisiete) dias habiles posteriores a la presentacion de la factura, debidamente requisitada.
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“LOS SSEP”, no cubriran Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (facturas) de servicios que no estén realizados en
su totalidad, ademas no liberaran el pago del Comprobante Fiscal Digital por Internet (factura) correspondiente si éste no
cuenta con toda la documentacién que ampare la total realizacién de los servicios.

En caso de que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, presente su Comprobante Fiscal Digital por Internet (factura) de forma
extemporanea con errores o deficiencias, el plazo de pago se correra el mismo nimero de dias que dure el retraso, o los
tramites requeridos para la solventacion de los errores o deficiencias.

El pago del servicio objeto del presente Contrato quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PRESTADOR
DE SERVICIOS” deba efectuar por concepto de penas convencionales.

CUARTA.- PAGOS EN EXCESO.- Conforme a lo establecido por el articulo 73 parrafo tercero de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, los pagos en exceso que haya recibido “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
deber4 reintegrarlos, mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que sera igual a la establecida por la Ley de
Ingresos de la Federacion en los casos de prorroga para el pago de créditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre las
cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computaran por dias naturales desde la fecha de pago, hasta la fecha en
que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “LOS SSEP”.

QUINTA. - PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA. - “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a realizar a
“LLOS SSEP” el servicio objeto del presente Contrato, con las caracteristicas y especificaciones técnicas requeridas, dentro
del plazo y lugares sefialados en el mismo y conforme al ANEXO UNICO.

PLAZO DE ENTREGA. - “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera proporcionar el servicio objeto del presente contrato
dentro de los 20 (veinte) dias naturales posteriores a la formalizacion del Contrato y/o Pedido correspondiente, el
subsecuente de igual forma 20 (veinte) dias naturales posteriores a la solicitud del area requirente, durante la vigencia del
Contrato conforme lo establecido en el ANEXO UNICO.

LUGAR DE ENTREGA. - “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera entregar los bienes derivados de la prestacion del
servicio objeto del presente contrato en el Almacén Central de los Servicios de Salud del Estado de Puebla, ubicado
en Rio Suchiate, Nimero 3, Corredor Industrial Sanctérum, Municipio de Cuautlancingo, Puebla, en un horario de
9:00 a 15:00 horas y de 16:00 a 19:00 horas, de lunes a viernes en dias habiles y sabados de 09:00 a 15:00 horas, previa
cita con el Coordinador del Almacén al teléfono 222-4572721, y/o Area Requirente.

Para la contabilizacion de los dias habiles se debera considerar que, en caso de no ser dia habil o laborables, pasara al
siguiente dia habil que, si lo sea, por lo cual no se recibiran bienes fuera de este horario y no sera aceptada condicion
alguna en cuanto a cargos adicionales por concepto de fletes, maniobra de carga y descarga, seguros u otros, dichas
condiciones correran a cuenta de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”.

CONDICIONES DE ENTREGA. - “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera notificar con una anticipacion minima de 24
horas a “LOS SSEP”, via telefonica y/o via correo electronico en que se realizara la prestacion del servicio; a través del
correo electrénico miguel.olivares@puebla.gob.mx y teléfono 2224572721

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” proporcionara el “SERVICIO DE IMPRESION Y DOCUMENTOS DE PAPELERIA
OFICIAL, PARA LOS SERVICIOS DE SALUD DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL PARA EL
BIENESTAR (IMSS-BIENESTAR), A TRAVES DE LOS SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA”, de
conformidad con las normas aplicables; asimismo, se obliga en términos de los manifestado en los anexos que presento
como complemento de su propuesta técnica dentro del Procedimiento de Adjudicacién Directa Nacional DSG-ADJ-
043/2025, asi como lo establecido en el ANEXO UNICO.
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En caso de que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no cuente con la disponibilidad de entrega inmediata del total de los
bienes requeridos a través de la prestacion del servicio que nos ocupa, se dara una prérroga de 10 (diez) dias naturales
para la entrega de los bienes que no hayan sido suministrados, misma que procedera Unica y exclusivamente cuando por
causas inherentes a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se vea afectada la cadena de suministro de insumos para la
manufacturacion de los bienes, siempre y cuando se pueda comprobar el hecho que manifieste “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS”.

La recepcién de los bienes estara sujeta a la verificacion total a efecto de constatar que éstos cumplan con las
caracteristicas, cantidades, especificaciones, empaque, producto denominado o denominacion distintiva, y presentacion del
producto, periodo de garantia de cada uno de los servicios proporcionados (original y copia), para lo cual “LOS SSEP" no
aceptara ningln servicio que no cumpla con lo establecido en el presente contrato y su ANEXO UNICO.

La forma de transporte que utilice “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, sera bajo su absoluta responsabilidad y debera
garantizar la prestacion del servicio en el tiempo requerido y en condiciones optimas, tales que preserven la calidad de
estos. Adicionalmente, la transportacién de los bienes, seguros y maniobras de descarga, no implicara costos adicionales
para “LOS SSEP”, quedando estos a cargo de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”.

Cualquier parte de los bienes que resulte dafiada, por defectos de transporte, sera devuelta a “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” y debera ser sustituida a satisfaccion de “LOS SSEP”.

SEXTA. - REPOSICION DEL SERVICIO. — “LOS SSEP” podra hacer devoluciones de los bienes pertenecientes al objeto
del presente contrato, cuando no cumplan con los requisitos solicitados; asimismo, cuando se comprueben deficiencias en
la calidad de los bienes suministrados por “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”; ademas, cualquier dao, defectos de
empaque, transportacion u otra inconsistencia que no pueda ser apreciable al momento de la recepcion de los bienes, las
devoluciones se haran dentro del periodo de garantia, en estos casos, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a
reponer el 100% del volumen devuelto, o bien, si durante el periodo de garantia los bienes objeto del presente contrato
sufrieran cambios fisicos ocasionados por causas imputables a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, deberan ser devueltos
y canjeados en su totalidad, en un periodo no mayor a 10 (diez) dias habiles, a partir de la fecha en que “EL PRESTADOR
DE SERVICIOS” reciba la notificacion de que los bienes que se encuentran con deficiencias; en caso de no cumplir con lo
establecido, se hara acreedor a las sanciones establecidas en la CLAUSULA DECIMA SEXTA del presente contrato.

SEPTIMA. - VIGENCIA. - “LAS PARTES” convienen que la vigencia del presente Contrato comprendera del 11 de
septiembre de 2025 y hasta el 31 de diciembre de 2025.

OCTAVA.- PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS se obliga
a no ceder en todo o en parte a terceras personas fisicas o juridicas sus derechos y obligaciones derivados de este Contrato
y su ANEXO UNICO, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo supuesto se debera contar con la conformidad
previa y por escrito de “LOS SSEP”, lo anterior de conformidad con lo establecido en el articulo 67 parrafo sexto de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

NOVENA.- RESPONSABILIDAD DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”.- Sera el Unico responsable de efectuar en
tiempo y forma, la prestacion de los servicios objeto de este Contrato, con la calidad y precio contratado, sujetandose a
todos los reglamentos y ordenamientos de las autoridades competentes en la materia, al Manual de Identidad Gréfica del
IMSS-BIENESTAR, de la Administracién Publica Federal 2024-2030, asi como a los requerimientos de “LOS SSEP”, para
el debido cumplimiento del objeto de este Contrato, asumiendo cualquier tipo de responsabilidad frente a “LOS SSEP” y
terceros, y en general por las condiciones bajo las cuales preste los servicios, obligandose a eximir de cualquier
responsabilidad al mismo, de conformidad con lo establecido en el articulo 75 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico.
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DECIMA. - RELACIONES LABORALES. - “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” en su caracter de empresario y patron del
personal que ocupe para la prestacion del servicio, sera el principal responsable de las obligaciones derivadas de las
disposiciones legales y demas ordenamientos en la materia de Derecho del trabajo y de Seguridad Social, por lo que asume
la responsabilidad por el incumplimiento de estas obligaciones.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” sera el responsable de la relacion laboral, pago oportuno de sus salarios y el
cumplimiento de las obligaciones que establece la Ley Federal del Trabajo, del personal que haya contratado o contrate
para la prestacion del servicio, asi como las demas obligaciones del presente instrumento.

DECIMA PRIMERA. - RECURSOS HUMANOS. - Para efectos del cumplimiento del presente Contrato, “EL PRESTADOR
DE SERVICIOS” se obliga a contar con personal capacitado y con la experiencia técnica necesaria, asi como con los

materiales, tecnologia requerida y ademas elementos propios para cumplir con las obligaciones a su cargo, de conformidad
con lo especificado en el ANEXO UNICO.

DECIMA SEGUNDA. - IMPUESTOS Y/O DERECHOS. - Los impuestos y/o derechos que procedan con motivo del objeto
del presente Contrato, seran pagados por “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” conforme a la legislacién aplicable en la
materia.

“LOS SSEP” solo cubriran el Impuesto al Valor Agregado de acuerdo a lo establecido en las disposiciones fiscales vigentes
en la materia, en caso que aplique.

“LOS SSEP” seran responsables de llevar a cabo la retencién a que se refiere el articulo 82 fraccion Xl de la Ley Federal
de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, correspondiente al pago de derechos equivalente al 1 al millar sobre el
importe de los Comprobantes Fiscales Digitales (facturas) antes de I.V.A., los cuales se deberan considerar en la
presentacion de los mismos, segun los casos en que aplique.

DECIMA TERCERA. - PATENTES Y/O MARCAS. - “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a responder por los
dafios y/o perjuicios que le pudieran causar a “LOS SSEP”, o a terceros si con motivo del cumplimiento del presente
Contrato viola derechos de autor, de patentes, marcas u otro derecho reservado a nivel nacional o internacional.

Por lo anterior, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse
en ninguno de los supuestos de infraccion a la Ley Federal del Derecho de Autor, ni a la Ley Federal de Proteccion a la
Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “LOS SSEP” por cualquiera de las causas antes
mencionadas, la unica obligacion de éste serd la de dar aviso en el domicilio previsto en este instrumento a “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS”, para que éste lleve a cabo las acciones necesarias que garanticen la liberacién de “LOS
SSEP” de cualquier controversia o responsabilidad de caréacter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se
ocasione, por la suscripcion del presente Contrato, de conformidad con el articulo 66 fraccién XX de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA CUARTA.- GARANTIAS.- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a otorgar, dentro de un plazo de diez
dias naturales posteriores a la firma de este instrumento, péliza de fianza de cumplimiento y vicios ocultos, expedida por
compania legalmente facultada para ello a favor del GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA, A TRAVES DE LA
SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y ADMINISTRACION, por la cantidad correspondiente al 10% (diez por
ciento) del monto total del Contrato antes del Impuesto al Valor Agregado, para garantizar el fiel y exacto cumplimiento
de las obligaciones consignadas en el presente instrumento, de conformidad con los articulos 69 fraccion Il y 70 fraccion Il
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 103 de su Reglamento, en la que de manera
enunciativa mas no limitativa se considera debera contener las siguientes especificaciones:
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