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CARATULA

TIPO DE CONTRATO: ABIERTO, PRESTACION DE SERVICIOS

NUMERO DE CONTRATO: SSEP/DSG/GEP-SPFA-LPN-078-047/004/2025

OBJETO DEL CONTRATO: SERVICIO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE PARA LOS

SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA.

LUGAR DE ENTREGA: DE ACUERDO A LO SENALADO EN LA CLAUSULA CUARTA| DEL

PRESENTE CONTRATO.
NOMBRE DEL PROVEEDOR: “DICIPA, S.A. DE C.V.".
ADMINISTRADOR Y REPRESENTANTE LEGAL: C. JORGE RIVERA CABRERA.

- MONTO DEL CONTRATO:

MONTO $18,5860,183.64 (DIECIOCHO MILLONES OCHOCIENTOS SESENTA ML
MINIMO: CIENTO OCHENTA Y TRES PESOS 64/100 M.N) LV.A INCLUIDO
| MONTO $31,439,6684.44 (TREINTA Y UN MILLONES CUATROCIENTOS TREINTA Y
MAXIMO: NUEVE MIL SEISCIENTOS SESENTA Y CUATRO PESOS 44/100 M.N.) L.\ .A
INCLUIDO

VIGENCIA DEL CONTRATO: A PARTIR DEL 19 DE MAYO DE 2025 Y HASTA EL 31 DE

DICIEMBRE DE 2025.
FECHA DE FIRMA DEL CONTRATO: 19 DE MAYO DE 2025.

GARANTIA DE CUMPLIMENTO: $3,143,966.44 (TRES MILLONES CIENTO CUARENTA

TRES MIL NOVECIENTOS SESENTA Y SEIS RESOS 44/100 M.N.) LV.A INCLYIDO

EQUIVALENTE AL 10% DEL MONTO MAXIMO DEL PRESENTE CONTRATO.

TIPO DE ADJUDICACION: LICITAGION PUBLICA NACIORAL GER-SPFA-LPN-078-047/202
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CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE
PARA LOS SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA, QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE,
EL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA, A TRAVES DEL ORGANISMO PUBLICO
DESCENTRALIZADO DENOMINADO SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA
REPRESENTADA POR EL C. JUAN FERNANDO CARRASCO OLIVER, TITULAR DE LA UNIDAD DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS DE LA SECRETARIA DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA Y
COORDINADOR DE PLANEACION Y EVALUACION DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO
DENOMINADO SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA; ASISTIDO POR LOS CC. ABDIAS
HUGO SANCHEZ RODRIGUEZ, DIRECTOR DE OPERACION DE OBRA, BIENES, SERVICIOS
GENERALES Y PROCESOS DE GESTION; AGUSTIN CORRO LOPEZ, SUBDIRECTOR DE CONTROL
Y GESTION DE OBRA, BIENES Y SERVICIOS GENERALES; Y JUAN ESTEBAN FLORES DIiAZ,
ENCARGADO DE DESPACHO DEL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES; Y POR|“EL
ADMINSITRADOR” Y “EL VERIFICADOR” EL C. MIGUEL ALEJANDRO COSiO KURI, ENCARGADO
DE DESPACHO DE LA DIRECCION DE OPERACION DE UNIDADES MEDICAS Y SUBDIRECTOR DE
ABASTO, MANTENIMIENTO Y SERVICIOS INTEGRALES, TODOS ADSCRITOS AL ORGANISMO
PUBLICO DESCENTRALIZADO DENOMINADO SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA, A
QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO “LA CONTRATANTE”; Y POR LA OTRA
PARTE, LA SOCIEDAD DENOMINADA “DICIPA, S.A. DE C.V.”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR
EL C. JORGE RIVERA CABRERA, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL A QUIEN EN LO
SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, QUIENES AL ACTUAR DE
MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”; AL TENOR DE LAS DECLARACIONES
Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
1. DE “LA CONTRATANTE":

1.1 Que, es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica Estatal, (con
personalidad juridica y patrimonio propios, de acuerdo a |lo establecido en los articulos 82 y 83 %? la

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberanc de Puebla; 49, 50 y 58 de la Ley Organica la /
Administracion Publica del Estado de Puebla y 9 de la Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Puebla, }
y se encuentra agrupado al sector salud, sujeto a la legislacién aplicable y a los planes y programas

respectivos, que cuenta con autonomia técnica y operativa respecto de |la administracion publica estatal, Q
para el manejo de sus recursos; asi como para la ejecucion de sus programas, en términos de lo |que

establece el articulo 1° del Decreto del Honorable Congreso del Estado, que crea al Organismo Publico
Descentralizado denominado “Servicios de Salud del Estado de Puebla”.

1.2 Que en términos del articulo 2 del citado Decreto, tiene por objeto coadyuvar con la Secretaria del ramo {

en la prestaciéon de los servicios de salud a la poblacién abierta, y se encargara de su operacién| en

cumplimiento a lo dispuesto por la Ley General de Salud, la Ley Estatal de Salud, por los planes y programas -ﬁ
nacionales y estatales; asimismo, del ejercicio de las funciones de los recursos transferidos y que se

transfieran de acuerdo con los convenios de coordinacion celebrados entre el Gobierno Federal y el

Gobierno del Estado.
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fisicas o morales; asi como adquirir, manejar, dar destino final y, en su caso, baja a materiales, suministros,
bienes muebles e inmuebles; y contratar servicios, adquisiciones, arrendamientos y obras publicas, en
coordinacién con las instancias competentes y las disposiciones legales aplicables.

1.4. Que, el C. Juan Fernando Carrasco Oliver, Titular de la Unidad de Administracién y Finanzas de
la Secretaria de Salud del Estado de Puebla, y Coordinador de Planeacion y Evaluacion del
Organismo Publico Descentralizado denominado Servicios de Salud del Estado de Puebla, acredita
su personalidad mediante nombramientos, el primero otorgado por el C. Alejandro Armenta Mier,
Gobernador Constitucional del Estado Libre y Soberano de Puebla, de fecha 01 de enero de 2025, y el
segundo otorgado por el C. Carlos Alberto Olivier Pacheco, Secretario de Salud y Director Genergl del
Organismo Publico Descentralizado de los Servicios de Salud del Estado de Puebla, con fecha 1f1 de
febrero de 2025, y se encuentra facultado para celebrar el presente Instrumento, de conformidad con lo
dispuesto por los articulos 5 fraccién IV, 12 fracciones I1X, XX, XXVII, XXXl y 15 fracciones VIl y VI Il del
Reglamento Interior de la Secretaria de Salud, publicado en el Periédico Oficial del Estado, el 03 de rr}arzo
de 2020, Numero 2, Tercera Seccion, Tomo DXXXIX; 8 inciso C) y ultimo parrafo, del Decreto del Honotable
Congreso del Estado, que crea al Organismo Publico Descentralizado denominado “Servicios de Salud del
Estado de Puebla”, publicado en el Pericdico Oficial del Estado de fecha 30 de noviembre de 2023; asi gomo
del articulo 5 fraccion VI, 12 fracciones XXI y XXV y 25 fraccion XXIX del Reglamento Interior del Organjsmo
Publico Descentralizado denominado Servicios de Salud del Estado de Puebla; publicado en el Perigdico
Oficial del Estado, el 21 de agosto de 2024, Numero 15, Segunda Seccion, Tomo DXCII, asi como ¢n el
“*ACUERDO del Secretario de Salud y Director General de los Servicios de Salud del Estado, por el que
delega en el Titular o Encargado de Despacho de la Coordinacion de Planeacion y Evaluacion, y en el Titular
o Encargado de Despacho de la Direccioén de Operacion de Obra, Bienes y Servicios Generales y Procesos
de Gestion, ambos del Organismo Publico Descentralizado denominado Servicios de Salud del Estadp de
Puebla, de manera conjunta o separada, las facultades necesarias para suscribir bajo su mas esfricta
responsabilidad los asuntos que se sefialan en el presente Acuerdo”, publicado en el Periddico Oficigl del

Estado, el 24 de septiembre de 2020, Numero 17, Tercera Seccion, Tomo DXLV.

Generales y Procesos de Gestion de “LOS SSEP”, acredita su personalidad mediante nombramiento de
fecha 11 de febrero de 2025, otorgado por el C. Carlos Alberto Olivier Pacheco, Secretario de Sallid y
Director General de los Servicios de Salud del Estado de Puebla y asiste en la firma de este instrumento
legal de conformidad con lo dispuesto por los articulos 5 fraccién V1.4, 13 fracciones VIl y XXVII y 29
fracciones |, I, IV, XIII, XIV, XVI, XX, XXI, XXVI y XXXV del Reglamento Interior del Organismo Publico
Descentralizado denominado Servicios de Salud del Estado de Puebla, publicado en el Periédico Oficigl del \As

1.5 Que, el C. Abdias Hugo Sanchez Rodriguez, Director de Operacion de Obra, Bienes, Servicios &

Estado, el 21 de Agosto de 2024, Numero 15, Segunda Seccion, Tomo DXCII, asi como en el "ACUERDO"
del Secretario de Salud y Director General de los Servicios de Salud del Estado, por el que delega ¢n el
Titular o Encargado de Despacho de la Coordinacién de Planeacion y Evaluacion, y en el Titular o Encargado
de Despacho de la Direccién de Operacion de Obra, Bienes y Servicios Generales y Procesos de Gestion,

o
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ambos del Organismo Plblico Descentralizado denominado Servicios de Salud del Estade de Pueblg, de
manera conjunta o separada, las facultades necesarias para suscribir bajo su mas estricta responsabﬂmdad
los asuntos que se sefalan en el presente “Acuerdo”, publicado en el Periddico Oficial del Estado, el 24 de
septiembre de 2020, Numero 17, Tercera Seccion, Tomo DXLV.

1.6 Que, los CC. Agustin Corro Lopez, Subdirector de Control y Gestién de Obra, Bienes y Servicios
Generales y Juan Esteban Flores Diaz, Encargado de Despacho del Departamento de Servicios
Generales adscritos a los Servicios de Salud del Estado de Puebla, quienes acreditan su personalidad
mediante nombramientos, el primero de fecha 01 de febrero de 2025 y el segundo de fecha 16 de
de 2025, ambos signados por el C. Carlos Alberto Olivier Pacheco, Secretario de Salud y Director Geperal
de los Servicios de Salud del Estado de Puebla, y asisten a la suscripcién de este instrumento, por ser las
areas encargadas de la supervision e integracion del presente documento, asi como de la verificacidn de
los procedimientos de conformidad con lo dispuesto en los numerales 9.80. Descripcion de Puestos fe la
Subdireccién de Control y Gestién de Obra, Bienes, Servicios Generales y 9.83 Descripcién de Puestos del
Departamento de Servicios Generales, del Manual de Organizacion de los Servicios de Salud del Estado de
Puebla.

1.7 Que, el C. Miguel Alejandro Cosio Kuri, Encargado de Despacho de la Direccion de Operacidn de
Unidades Médicas y Subdirector de Abasto, Mantenimiento y Servicios Integrales de los Servicigs de
Salud del Estado de Puebla, acredita su personalidad mediante nombramientos de fecha 16 de
septiembre de 2024 y 16 de febrero de 2024 respectivamente, signados por la C. Araceli Soria Cérdoba,
entonces Secretaria de Salud y Directora General de los Servicios de Salud del Estado de Puebla, y firma
el presente instrumento derivado de las facultades de vigilancia, respecto al cumplimiento dg las
obligaciones establecidas en los instrumentos juridicos que se firmen en la materia de su competencid, asi
como de sus atribuciones de supervision y administracion del servicio, de conformidad con lo dispuesto en
los articulos 5 fraccién V, inciso C), subinciso, 13 fracciones VIl y XXVII y 21 fracciones II, lll, IV, V y VI|I del
Reglamento Interior del Organismo Publico Descentralizado denominado Servicios de Salud del Estado de
Puebla y 9.40.

1.8 Que, la adjudicacion del presente contrato se efectué mediante LICITACION PUBLICA NACIONAL )/
GEP-SPFA-LPN-078-047/2025 de conformidad con lo establecido en los articulos 134 de la Constitycion

Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 108 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de

Puebla, 15 fraccién |, 16, 22, 47 fraccion IV inciso b), 67 fraccién V, 80, 82 segundo parrafo, 88, 108 y demas

aplicables de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Munigipal, %
asi como se desprende del Acta de Fallo emitida por la C. Myriam Marcell Mateos Zarate, Directora Geperal

de Adjudicaciones de la Secretaria de Planeacién Finanzas y Administracion del Gobierno del Estado de

Puebla, asistida por la C. Alma Luz Villegas Pozas, Directora de Adquisiciones de Bienes y Servicigs; el

C. Emmanuel Lara Sosa, Subdirector de Licitaciones y Concursos y el C. Luis Alberto Galvan Ponce,

Subdirector de Apoyo Técnico en Adquisiciones, de fecha 14 de mayo de 2025.

\
1.9 Que el presente contrato se celebra en términos de lo dispuesto en los articulos 102, 103, 104, 107} 108 &
y demas aplicables de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y

Municipal.

Pagina 4 de 20




Gobiemo del Estado

2 0 2 4 - 2 0 3 0

Secretaria de Salud

SSEP/DSG/IGEP-SPFA-LPN-078-047/004/2

1.10 Que, la Direccion de Operaciones de Unidades Médicas, sera “EL ADMINISTRADOR" y
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VERIFICADOR” del presente Contrato, quien podra solicitar a "EL PROVEEDOR" todos los datos e

informes relacionados con los actos y obligacicnes que emanen del presente instrumento legal, asi mi

SmMo

sera la encargada de verificar el cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente Contrato|y de

informar el posible incumplimiento que se pudiera presentar con motivo de éste, ademas de vigilar la correcta

diligencia, de conformidad con las especificaciones estipuladas en los términos establecidos en el presente

Contrato.

1.11 Que “LA CONTRATANTE”, en cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 58, 60 y 107 fraccion

| de

la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, cuenta con los
recursos para cubrir las erogaciones que deriven del presente Contrato, de acuerdo al Memorandum
DP/SP/S/1480/2025, de fecha 02 de mayo de 2025, bajo la partida presupuestal 3992 emitido por el C.
Roberto Carlos Ortiz Mozo, Jefe de Departamento de Presupuesto del Organismo Publico

Descentralizado Servicios de Salud del Estado de Puebla, mediante el cual se autoriza la suficie

ncia

presupuestal para la contratacion del “SERVICIO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE PARA LOS

SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA.”

1.12 Que se encuentra inscrita en el Registro Federal de Contribuyentes bajo el nimero SSE9611042Z5.

1.13 Que sefala como domicilio, para los efectos legales correspondientes el ubicado en calle 6 Nprte,

namero 603, colonia Centro, Puebla, Puebla, C.P. 72000.

2. DE “EL PROVEEDOR”:

2.1 Que, mediante Escritura Puablica Namero 2,323 (dos mil trescientos veintitrés), de fecha 11 de

ayo

de 1979, otorgada ante la fe del Licenciado Jests Sandoval Pardo, Notario Publico namero 15 del Distrito
de Tlalnepantla, Estado de México, e inscrito en el Registro Publico de la Propiedad de la Ciudad de
México, bajo el folio mercantil nimero 00009313, de fecha 06 agosto de 1979, se constituyo |la Sociedad ,/

denominada “DISTRIBUIDOR CIENTIFICO PALLACH, S.A.".

2.2 Que, mediante Escritura Publica numero 60,008 (sesenta mil ocho), Volumen 1,018 (mil dieciocho),
de fecha 23 de septiembre de 1991, otorgada ante la fe del Licenciado Joaquin F. Oseguera, Titular de la
Notaria nimero 99 (noventa y nueve) del entonces Distrito Federal, se protocolizo el acta de la asampblea Q&
general extraordinaria en la que se acordo la transformacion de la Sociedad Andnima a Sociedad Anonima

de Capital Variable para quedar como para quedar como “DISTRIBUIDOR CIENTIFICO PALLACH,
de C.V.".

2.3 Que, mediante Instrumento Nimero 15,212 (quince mil doscientos doce), Libro 312 (trescie
doce), de fecha 29 de agosto de 2008, otorgado ante la fe del Licenciado Salvador Sanchez de la Barqu

A,

ntos |
era
Titular de la Notaria Publica namero 141 (ciento cuarenta y uno) del entonces Distrito Federal, inrs'L:rito

en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio del Distrito Federal, bajo el Folio Mercantil ni
9313, de fecha 10 de septiembre de 2008, se protocolizo el acta de la asamblea general extraordin
mediante la cual se cambid la denominacién de la sociedad para quedar como “DICIPA, S.A. DEC.V”

r
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2.4 Que, mediante Instrumento Notarial nimero 14,148 (catorce mil ciento cuarenta y ocho), Libro 294
(doscientos noventa y cuatro), de fecha 16 de mayo de 2005, otorgado ante la fe del Licenciado Salyador
Sanchez de la Barquera, Titular de la Notaria Publica nimero 141 (ciento cuarenta y uno) del entonces
Distrito Federal, se protocolizé el acta de la asamblea general extraordinaria en la que se acort6 la
ampliacion del objeto social reformandose al efecto de la clausula segunda de la Escritura Constitutiya de
la Sociedad.

2.5 Que, el objeto social de la sociedad contempla entre otros; compra, venta, distribucion, consigngcion,
importacion, exportacién, arrendamiento y comodato de todo tipo de equipos y reactivos para diagngstico
clinico y médico, instrumental, equipo y material quirirgico y en general cualquier tipo de productos y
articulos para hospitales y laboratorios.

2.6 Que el C. Jorge Rivera Cabrera, es Apoderado Especial de la sociedad denominada “DICIPA, S.A.
DE C.V.", cuenta con facultades suficientes para obligar a su representada tal y como se desprende del
Instrumento nimero 119,116 (ciento diecinueve mil ciento dieciséis), Libro 1,629 (mil seiscientos
veintinueve), de fecha 11 de julio de 2017, otorgado ante la fe del Licenciado Francisco José Visoso del
Valle, Notario Publico nimero 145 de la Ciudad de México en el protocolo de la Notaria numero 92
(noventa y dos) de la Ciudad de México por Convenio de Asociacion con su Titular el Licenciado [Jose
Visoso del Valle, de igual forma manifiesta bajo protesta de decir verdad que dichas facultades no Ii han
sido modificadas, revocadas, ni limitadas en forma alguna; y se identifica con credencial para votar expedida
por el Instituto Nacional Electoral con clave de elector [N v Codigo Identificador de la
Credencial nimero IDMEX I

[=1]

2.7 Que se encuentra inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes bajo el nimero DCP790511D36.

2.8 Que, se encuentra inscrita en el Padrén de Proveedores del Gobierno del Estado de Puebla, bajo el
nimero: P-26405, Folio: 53109411; para el periodo comprendido del 06 de junio de 2024 al 06 de junio de
2025, lo anterior con fundamento en los articulos 24 y 28 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal. X

2.9 Que cuenta con los recursos materiales, humanos, técnicos y economicos para dar cumplimiento a las
obligaciones contraidas con motivo de la celebracion del presente Contrato y que conoce el contenidoy los
requisitos que establece la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi gomo
los demas Reglamentos y Normas en materia de adquisiciones de bienes y servicios vigentes y aplicaples.

2.10 Que manifiesta bajo protesta de decir verdad, que no se encuentra en aiguno de los supuestos previstos
en el articulo 77 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estgtal y (
Municipal que le impida contratar y también manifiesta estar al corriente en sus obligaciones fiscales en los
términos del articulo 24-E del Cadigo Fiscal del Estado de Puebla y 32-D del Codigo Fiscal de la Federacion.

2.11 Que, tiene establecido como domicilio fiscal el ubicado en Avenida Patriotismo, Numero 201, Piso 8,
Colonia San Pedro de los Pinos, Benito Juarez, Ciudad de México, C.P. 03800, donde tiene la principal
sede de sus actividades, para todos los efectos legales a que haya lugar derivados de este Contrato. /

“Eliminado 1, en la pagina 6, se suprimen 28 caracteres alfanuméricos
correspondientes al dato personal de tipo identificativo relativo a la clave de elector
de la identificacion oficial; de conformidad con los Lineamientos Séptimo fraccion IlI

y Trigésimo fraccion |, numeral 1 de los Generales en Materia de Clasificacion y
Desclasificacion de la Informacion, asi como para la Elaboracién de Versiones

Publicas. Personas o Instancias autorizadas para acceder a la informacioén: La F’égina 6 de 20
persona Titular de la Informacion o su representante legal, asi como los integrantes
de este Sujeto Obligado facultados para ello. Lo anterior en virtud que el documento
contiene informacién clasificada en la modalidad de confidencial que se tiene el
deber por parte de este Sujeto Obligado de proteger en términos de la normatividad
aplicable”.
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3. DE “LAS PARTES”:

3.1 Que se reconocen la capacidad y personalidad juridica con que se ostentan y con la cual celebran

este

Contrato, manifestando que no existe error, dolo, mala fe, ni cualquier otro vicio que afecte el consentimiento

con que se celebra el mismo.
3.2 Que es su voluntad celebrar el presente Contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, mismas
derivan de la LICITACION PUBLICA NACIONAL GEP-SPFA-LPN-078-047/2025.

En mérito de lo anteriormente expuesto, “LAS PARTES” se someten a las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. - DEL OBJETO DEL CONTRATO. El cbjeto del presente contrato es la contratacion

que

del

“SERVICIO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE PARA LOS SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE
PUEBLA”, conforme a las especificaciones técnicas descritas en la Clausula Tercera del presente contrato.

SEGUNDA. - DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO. “LAS PARTES” acuerdan que la vigencia del presente

Contrato sera a partir 19 de mayo de 2025 al 31 de diciembre de 2025,
TERCERA. - DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS Y PRECIOS UNITARIOS. “EL PROVEEDOR
obliga a prestar el servicio objeto del presente contrato a “LA CONTRATANTE” de acuerdo g

especificaciones técnicas y precios unitarios siguientes:

.  ESPECIFICACIONES TECNICAS.

Las especificaciones técnicas se sujetaran conforme las descritas en el “ANEXQO B” relativo a la

¥

se
las

GEP-SPFA-LPN-078-047/2025, mismo que se adjunta al presente contrate y que forma parte integrante del

“PROPUESTA TECNICA”, que “EL PROVEEDOR”, presentd en la LICITACION PUBLICA NACIONAL *

mismo.
II. PRECIOS UNITARIOS.
Los precios unitarios se sujetaran conforme a los descritos en el “ANEXO C” relativo a la “PROPUE

ECONOMICA” que “EL PROVEEDOR?”, presenté en la LICITACION PUBLICA NACIONAL GEP-SF
LPN-078-047/2025, mismo que se adjunta al presente contrato y que forma parte integrante del mismo

CUARTA. — DEL PERIODO Y LUGAR. “EL PROVEEDOR" se ohliga a prestar a “LA CONTRATANTE

servicio objeto del presente Contrato a partir del 19 de mayo de 2025 y hasta el 31 de diciembre de 2
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“EL PROVEEDOR” se obliga a prestar a “LA CONTRATANTE?” el servicio objeto del presente Contrat

oen

el Centro Estatal de Transfusion Sanguinea, ubicado en Antiguo Camino a Guadalupe Hidalgo nimero

11350, Colonia Agua Santa, Puebla, Puebla, C.P. 72490, en un horario de 7:00 a 15:00 horas y de 1
a 19:00 horas, de lunes a domingo, durante la vigencia del presente contrato.

7:00

QUINTA. — DE LOS MONTOS MINIMOS Y MAXIMOS DEL CONTRATO. El importe del presente cortrato
es por el monto minimo de $18,860,183.64 (dieciocho millones ochocientos sesenta mil ciento ochenta
y tres pesos 64/100 M.N.) I.V.A. incluido y por el monto maximo de $31,439,664.44 (treinta y un millones

cuatrocientos treinta y nueve mil seiscientos sesenta y cuatro pesos 44/100 M.N.) .V.A. incluido
dichos importes se podré pagar a “EL PROVEEDOR”, por todos los gastos originados o que se origine
cumplimiento del presente contrato y estara en funcion a las necesidades de los montos minimos y max
durante la vigencia del presente instrumento.

con
nen
mos

“LAS PARTES” convienen que el presente contrato se celebra bajo la modalidad de precios unitarios fijos,
por lo que el monto de estos no cambiara durante la vigencia del contrato, no obstante, las variaciones

inflacionarios, entre otras, en cuyo caso, dicho sobre precio sera absorbido por “EL PROVEEDOR”, si
ello repercuta de manera cuantitativa o cualitativa en la prestacién del servicio materia del presente con

econdmicas en salarios minimos, insumos, pasajes, cuotas, devaluacién de la moneda, impictos

“LA CONTRATANTE” queda obligada a adquirir el monto minimo, quedando el monto méaximo sujeto
necesidades y disponibilidad presupuestal de “LA CONTRATANTE”; asi mismo se precisa que
cantidades establecidas en el “ANEXO C” son de referencia, pudiendo “LA CONTRATANTE" adquirir
cantidad menor o mayor de las mismas sin rebasar el presupuesto maximo del contrato.

SEXTA. - DE LA FORMA DE PAGO. - “LAS PARTES” en este acto convienen que el pago por la preStJCién

de los servicios objeto del presente Contrato, se efectuara de la siguiente forma:

que
ato.

a las
las
una

I El pago se realizara en exhibiciones mensuales a los 20 dias naturales posteriores a la present:

cion

de las facturas, mismas que deberan venir por unidad y debidamente requisitadas, asi como de los

entregables recibidos a entera satisfaccion de la “LA CONTRATANTE”

Il. “EL PROVEEDOR?” debera tramitar su pago durante los primeros 10 (diez) dias habiles de ¢ada
mes en el Departamento de Servicios Médicos Integrales de la Subdireccion de Abasto, {

Mantenimiento, y Servicios Integrales adscrito a la Direccién de Operacién de Unidades Médic

de

“LA CONTRATANTE?”, ubicado en Calle 24 Sur, Nimero 501, Local 66, Plaza del Sol Finangas,
Colonia Azcarate, Puebla, Puebla, C.P. 72501, en horario de 09:00 a 14:00 horas en dias habjles,

anexando los documentos siguientes debidamente requisitados:
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a) Original del "FORMATO LIBRE DE ROPORTE MENSUAL” del registro y control dg los
procedimientos realizados por paciente atendido, misme que deberéa estar validado y firmado por el
Director y/o Administrador y/o Responsable de cada una de las Unidades Médicas de|“LA
CONTRATANTE”, ademas debera contener el sello de la Unidad Receptora, con nombre, cargo,
firma y fecha de recibido, y la leyenda “RECIBI EL SERVICIO DE CONFORMIDAD Y A Ml ENTERA
SATISFACCION".

respectivos conforme a los articulos 29 y 29 A del Cédigo Fiscal de la Federacién, en la que se
indique la descripcién de los servicios objeto del contrato que se celebre, nimero de contrato,
plasmandose el nombre, cargo, firma y sello de quien recibe, y la leyenda: “RECIBI EL SERVICIO
DE CONFORMIDAD Y A Ml ENTERA SATISFACCION”.

b) Comprobante Fiscal Digital (FACTURA) que relna los requisitos fiscales y administrq\ivos

c¢) Copia simple legible del contrato.

d) Copia simple legible de la garantia de cumplimiento.

Sin estos requisitos no procedera el pago.

lll. “EL PROVEEDOR?”, debera ingresar su factura con “LA CONTRATANTE", cubriendo sin erfores
o diferencias los requisitos legales y administrativos vigentes, toda vez que “LA CONTRATANTE”
no liberara el pago de la factura correspondiente si esta no cuenta con la documentdcién
comprobatoria debidamente requisitada que ampare el servicio, siendo responsabilidad de |“EL
PROVEEDOR”, los inconvenientes que para su pago se presenten. Las facturas deberan ser
expedidas de acuerdo a lo siguiente:

NOMBRE Servicios de Salud del Estado de Puebla
R.F.C. SSE9611042725
DIRECCION 6 Norte No. 603, Col. Centro, Puebla, Pue., C.P. 72000 {(

Asi mismo, debera presentar el archivo XML impreso y enviarlo por correo electronico a la siguiente
direccion: miguel.cosio@puebla.gob.mx

IV. “LA CONTRATANTE” no cubrird Comprobantes Fiscales Digitales (facturas) de servicios qu’L no
estén entregados en su totalidad, ademas no liberaran el pago del Comprobante Fiscal Digital
correspondiente si ésta no cuenta con toda la documentacion que ampare la total realizacion de los
servicios. En caso de que “EL PROVEEDOR?” presente su Comprobante Fiscal Digital (factura) de
forma extemporanea con errores o deficiencias, el plazo de pago se correra el mismo numero de
dias que dure el retraso, o los tramites requeridos para la solventacion de los errores o deficiencias.

—

El pago del servicio quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR” deba
efectuar por concepto de penas convencionales.

Pagina 9 de 20




VERSION PUBLICA

PORAMORA P
Salud | BUESEA | o 2Ensar

SSEP/DSG/GEP-SPFA-LPN-078-047/004/2025

V. El pago descrito en el Punto I. de la presente Clausula, se efectuara a “EL PROVEEDORY por
transferencia bancaria electrénica de recursos mediante el Sistema de Pagos Electropicos
Interbancarios (SPEI) a la cuenta, CLABE e Institucién Bancaria y/o cheque, que para tal efectg “EL
PROVEEDORY” le indique a “EL ADMINISTRADOR”.

VI. “LA CONTRATANTE” sera responsable de llevar a cabo la retencion a que se refiere el articujo 36
fraccion V de la Ley de Ingresas del Estado de Puebla, para el Ejercicio Fiscal 2025, correspondjente
al pago de derechos equivalente al 5 al millar sobre el importe de los Comprobantes Fiscales
Digitales (facturas) antes de |.V.A,, los cuales se deberan considerar en la presentacion de los
mismos, en caso de que aplique.

SEPTIMA. - DE LOS PAGOS EN EXCESO.- Conforme a lo previsto en los articulos 116 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal y 2015 del Codigo|Civil
para el Estado Libre y Soberano de Puebla, tratdndose de pagos en exceso que haya recibido| “EL
PROVEEDOR?”, éste se obliga a reintegrarlos, mas los intereses generados, mismos que se computaran
por dias naturales desde la fecha que la “LA CONTRATANTE” solicite a “EL PROVEEDOR?” el reinfegro
de pagos en exceso, hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de| “LA
CONTRATANTE".

OCTAVA. - DE LAS OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR?”. Para el cumplimiento del objeto del presente
contrato, “EL PROVEEDOR?” se obliga a;

F Prestar a “LA CONTRATANTE?”, los servicios materia del presente contrato, de acuerdo T las
especificaciones técnicas descritas en la Clausula Tercera del presente contrato.

Il.  Asimismo “EL PROVEEDOR” se compromete a lo siguiente:

a) A realizar el servicio en el plazo y lugares sefalados por “LA CONTRATANTE". /
b) A ser el Unico responsable de la relacion laboral, pago oportuno de sus salarios, deslindando de s
cualquier responsabilidad a “LA CONTRATANTE” y en ningun caso se considera a |“LA x
CONTRATANTE” como patron sustituto o patrén solidario, responsabilizandose asi por el
personal que participe para la prestacion del servicio.
¢) A realizar el canje al 100% de los insumos, equipamiento y equipos correspondientes a los
Anexos 3, 4 y 5 que presenten vicios ocultos o que resulten dafiados por defectos de empaque,
fabricacion y/o transportacion, a partir de la recepcion de los mismos en el lugar que indique|“LA
CONTRATANTE”, estos seran devueltos y deberan sustituirlos en un plazo no mayor a 10|dias
naturales. Se entiende por vicios ocultos cualquier inconsistencia que no pueda ser apreciable al
momento de la recepcion de los bienes.
d) A garantizar el servicio durante la vigencia del contrato. \
e) A apegarse estrictamente a las caracteristicas y especificaciones establecidas en la descrigcion é\
del servicio.
f) A contar con personal calificado, recursos financieros suficientes y equipo requerido de manera
inmediata y permanente durante todo el periodo del servicio.
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g) A asumir la responsabilidad civil y cualquiera derivada de la relacion juridica generada con| “LA
CONTRATANTE”, que en su caso origine algin dafic o perjuicio causado a |“LA
CONTRATANTE” por vicios ccultos, error, dolo, negligencia o mala fe.

h) A presentar los entregables en tiempo y forma de acuerdo a lo solicitado en la descripcion del
servicio y a entera satisfaccion de la “LA CONTRATANTE".

i) A realizar la primera entrega de los insumos dentro de los primeros 5§ dias habiles posteriofes a
la formalizacién del contrato, en el Centro Estatal de Transfusién Sanguinea, durante la
vigencia del servicio, las cantidades se le daran a conocer al momento de la formalizacién del
contrato mediante oficio y/o correo electronico. Las entregas subsecuentes se informaran| con
una anticipacion de 3 dias habiles previo a su entrega, mediante oficio yo correo electrdpico,
conforme al corte mensual de pruebas y necesidades del Centro Estatal de Transfusion
Sanguinea.

i) A que en caso de que no se entreguen los reactivos compatibles con los equipos del Anexq 5, y
no sea resuelta la demanda en un periodo maximo de 24 horas posteriores a la notificacién para
solucionar el problema, se cubriran los costos de las pruebas realizadas.

k) A garantizar los insumos correspondientes al Anexo 3 durante la vigencia del servicio.

I) A otorgar los insumos descritos en el Anexo 3 y los equipos del Anexo § sin que este generg un
costo adicional a la contratante.

m) A que el nimero de insumos sera entregado de acuerdo a la cantidad de pruebas que realije la
unidad y segutn lo reportado en el mes anterior de manera mensual dentro de los primeros cinco
dias naturales de cada mes.

n) A mantener en plena funcionalidad los equipos del Anexo 5. En caso de alguna falla, deberga de
ser solucionada en un lapso maximo de 72 horas posteriores a la notificacion via telefonicg y/o
correo electronico.

o) A entregar e instalar los equipos en comodato en 6ptimas condiciones de funcionamiento,
debiendo ser de tecnologia de vanguardia y cumplir con las especificaciones técnicas
contempladas en el Anexo 5.

p) A que los equipos del Anexo 5 seran devueltos al término del periodo del servicio, en las
condiciones en las que se encuentre, dichos equipos estaran en comodato, sin generar algun
costo adicional para la contratante. %

q) A que debera proporcionar capacitacion al personal involucrado en el manejo de los equipos v
descritos en el Anexo 5 y al manejo de reactivos, las veces y en los horarios que la contratante
determine pertinentes.

r) A entregar un reporte mensual durante los primeros 4 dias naturales del mes, de pruebas
realizadas en formato libre impreso original validado y firmado por el Director y/o Administrador
y/o responsable, de acuerdo a lo establecido en la descripcion de la partida.

s) A proporcionar durante la vigencia del servicio, soporte en linea o telefonico, para asistencia
técnica las 24 horas del dia, todos los dias, para atencién de reportes, proporcionando ep la \x

formalizacion de contrato los datos correspondientes a niimero telefénico, pagina web y/o cofreo
electrénico.
t) A contar con software y hardware de acuerdo a lo solicitado en el Anexo 6.
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y sus componentes con fines terapéuticos, en el numeral 15.1.2 y 15.1.3, dentro de los primeros
10 dias naturales posteriores a la formalizacion del contrato, al programa de control de calidad
externo de Centro Nacional de Transfusién Sanguinea y el otro el cual deberéa estar acredjtado
a nivel Nacional o Internacional y este debe estar en conformidad con la norma
ISO/IEC.17043:2010 Evaluacién de la conformidad — Requisitos generales para los ensaygs de

I. Pagar a “EL PROVEEDOR?”, la cantidad fijada en la Clausula Quinta por concepto de pago, er

aptitud, sin costo alguno para la contratante. Debera de notificar al Centro Estatal de la
Transfusion Sanguinea cuando ya esté inscrito, mandando un correo electrénico con la ficha de
inscripcion, asimismo el Centro Estatal de la Transfusién Sanguinea, debera de dar seguim|ento

a dicha inscripcion y notificarlo al administrador del contrato. En caso de que el no cumpla
dichas inscripciones sera acreedor a las sanciones correspondientes.

con

v) A que los equipos deberan ser ensamblado de manera integral en el pais de origen. No se
aceptaran bienes que no cumplan con lo anterior ni de bienes correspondientes a saldos o

remanentes que ostenten las leyendas only export ni only investigation, ni de equ

ipos

descontinuados o en vias de serlo o para los cuales no se autorice su uso en el pais de ofigen
porque hayan sido motivo de alertas médicas o de concentraciones por parte de la autofidad

sanitaria.

Adoptar las medidas de seguridad necesarias para la prestacion de los servicios objeto del presente

contrato;
Mantener la prestacién del servicio objeto del presente contrato en forma confidencial;

Responder por los dafios y perjuicios que por incumplimiento o negligencia de su parte se lleguen

a causar a “LA CONTRATANTE"” o a terceros;

Responsabilizarse de la honradez, buena conducta, eficiencia y absoluta discrecion del persenal

que utilice para la prestacion del servicio objeto del presente contrato;

Entregar a “LA CONTRATANTE” la garantia de cumplimiento por la prestacion del servicio otrjeto

del presente contrato;

Proporcionar el nimero de cuenta y CLABE a “LA CONTRATANTE” para el pago oportuno por la

prestacion del servicio objeto del presente contrato;

Comunicar por escrito oportunamente a “LA CONTRATANTE" cualquier cambio de domicilio figcal; \

y
Cumplir con las demas obligaciones establecidas en el presente contrato, las que deriven de la

de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, asi comg
demas disposiciones legales, técnicas, reglamentarias y administrativas que resulten aplicables
la materializacion del objeto contratado.

términos previstos en la Clausula Sexta, ambas del presente Instrumento;
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Il. Aplicar las sanciones correspondientes en caso de atraso o incumplimiento sin justificacion alguna,
que marca la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y
Municipal.

lll. Dar seguimiento al cumplimiento del objeto del presente contrato por conducto de la Unidad
Responsable; y

IV. Las demas que deriven del presente contrato.

DECIMA. - DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO Y POSIBLES VICIOS OCULTOS. De conformidad con
lo dispuesto por los articulos 126 fraccion lll, 128 y 129 fraccién | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, “EL PROVEEDOR” se obliga a otorgar garantia de
cumplimiento y vicios ocultos dentro de los cinco dias naturales posteriores a la firma del presente Contrato,
mediante fianza, cheque certificado, de caja o hipoteca otorgada a favor del Gobierno del Estado de Pugbla;
para el caso de pélizas de fianza, debera expedirse a favor del Gobierno del Estado de Puebla a través de
la Secretaria de Planeacién y Finanzas del Gobierno del Estado de Puebla, la garantia debera ser por el
10% (diez por ciento) del monto méaximo del contrato I.V.A. incluido, a fin de garantizar el fiel y exacto
cumplimiento de las obligaciones pactadas, asi como defectos y vicios ocultos de los servicios objeto del
presente contrato que pudieran presentarse.

Cuando por cualquier circunstancia a juicio de “LA CONTRATANTE” se considere necesaria la sustitugion,
modificacion, ampliacién de la garantia o variacion de su forma, “EL PROVEEDOR” se compromete a
realizarlo, dentro de un plazo de cinco dias habiles contados a partir de que se realice dicha solicitud.

En caso de que “EL PROVEEDOR” no exhiba la garantia, de referencia, sera motivo de rescision
administrativa de manera unilateral de este contrato, sin responsabilidad para “LA CONTRATANTE", de
ningun tipo de prestacion o de derecho.

“LAS PARTES” acuerdan que, si se lleva a cabo la modificacion del presente instrumento, “EL
PROVEEDOR” se obliga a garantizar dicha modificacion en los términos sefialados en el instrumento
respectivo, de conformidad con los articulos 111, 112 y 113 y demas aplicables de la Ley de Adquisicio nes,

Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal. 'X

DECIMA PRIMERA. - DE LA CESION DE DERECHOS. - “EL PROVEEDOR" no podra conferir, ceder, ni
transmitir los derechos y obligaciones que a su cargo se deriven del presente contrato, en forma parcial ni
total, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso debera contar con el consentimiento por es¢rito
de “LA CONTRATANTE".
\

DECIMA SEGUNDA. - DE LAS RELACIONES LABORALES.- “EL PROVEEDOR” acepta y reconoce
expresamente que el personal que haya contratado o contrate para la prestacion del servicio objeto| del

presente contrato, dependeran (nica y exclusivamente de “EL PROVEEDOR?”, sin que se establezca ningun

vinculo entre dicho personal y “LA CONTRATANTE”, quedando en consecuencia a cargo de ['EL__ ~
PROVEEDOR?” todas las obligaciones patronales derivadas de las disposiciones y ordenamientos legal
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aplicables, provenientes de la utilizacién de dicho personal, por lo que se obliga a sacar en paz y a salvo a
“LA CONTRATANTE” de cualquier reclamacién que pudiera surgir por conflicto o motivo de caracter
laboral, a quien por tal motivo no se le considerara patron sustituto. De igual forma, “LAS PARTES” aceptan
y reconocen que “LA CONTRATANTE” no tendra ninguna relacién de caracter civil, laboral o de cualquier
indole con los empleados contratados por “EL PROVEEDOR” para la prestacion del servicio objeto del

presente contrato.

DECIMA TERCERA. - CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR. Ninguna de las partes sera responsable de

cualquier retraso o incumplimiento de este contrato, que resulte de caso fortuito o fuerza mayor. Se enti

nde

por caso fortuito o fuerza mayor, aquellos hechos o acontecimientos ajenos a la voluntad de cualquiera de

las partes, siempre y cuando no se haya dado causa o contribuido a ellos.

La falta de prevision, o por negligencia o impericia técnica de "EL PROVEEDOR", que le impida el gabal

cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, no se considerara caso fortuito o fuerza mayor

DECIMA CUARTA. - DE LOS TiTULOS DE LAS CLAUSULAS. “LAS PARTES” aceptan y reconocen que
los titulos de las clausulas que aparecen en el presente contrato son exclusivamente para facilitar su legtura

y manejo, por lo que no se considera que definan, limitan o describan el contenido de las mismas Yy,

en

consecuencia, en nada trascienden a su contenido, ni deberan de ser tomadas en consideracion para su

interpretacion.

DECIMA QUINTA. - DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS. “EL PROVEEDOR” se oj
con “LA CONTRATANTE”, a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pu

liga
iera

causar a “LA CONTRATANTE?”, o a terceros, si con motivo del servicio contratado viola derechos de autor,
patentes y/o marcas registradas, de terceros u otro derecho inherentes a la propiedad intelectual, ep tal
virtud, “EL PROVEEDOR" manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en ninguno
de los supuestos de infraccién administrativa y/o delito, establecidos en la Ley Federal del Derecho de Autor

y la Ley Federal de Proteccion de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “LA CONTRATANTE”, por cualquiera d

las

causas antes mencionadas, la tinica obligacion de ésta sera la de dar aviso en el domicilio previsto en gste
instrumento a “EL PROVEEDOR?” para que éste, utilizando los medios correspondientes al caso, saque en

paz y a salvo a “LA CONTRATANTE” de cualquier controversia, liberandole de toda responsabilida
caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole.

de A

DECIMA SEXTA. - DE LA RESCISION ADMINISTRATIVA. En caso de incumplimiento del presente

contrato por causas imputables a “EL PROVEEDOR”, “LA CONTRATANTE” podra rescindir
administrativamente de pleno derecho, con fundamento en lo dispuesto por los articulos, 122, 123y 125 de |

la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, sin neces|dad k

de declaracion judicial y sin responsabilidad para éste, cuando concurran los siguientes casos:

. Si“EL PROVEEDOR” no realiza el servicio objeto del presente contrato en la fecha pactada,
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Il. Si “EL PROVEEDOR”", no realiza el servicio objeto de este contrato en las especificacipnes
técnicas, condiciones, términos y caracteristicas pactados en el mismo.

lll. Si“EL PROVEEDOR” suspende injustificadamente el servicio objeto del presente contrato.

IV. Si “EL PROVEEDOR” no otorga a “LA CONTRATANTE” los informes que éste le requiera con
relacion al servicio materia del presente contrato.

V. Si“EL PROVEEDOR” es declarado sujeto a concurso mercantil o en estado de quiebra; y

VI. En caso de incumplimiento de “EL PROVEEDOR?” a cualquiera de las obligaciones derivadas del
presente contrato; y

VII. Si “EL PROVEEDOR” incurre en falsedad total o parcial respecto de la infermacion proporcicnpada
para la celebracién del presente contrato.

Para rescindir administrativamente el contrato por causas imputables a “EL PROVEEDOR", se depera
cumplir con el procedimiento a que se refiere el articulo 122 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal en los siguientes términos:

1. A partir del dia siguiente a aquel en que se tenga conocimiento del incumplimiento, se comunicaran
por escrito a “EL PROVEEDOR”, los hechos constitutivos de la infraccion, para que, en un térrlnino
de tres dias habiles, contados a partir del siguiente a aquel en que se realizé la notificacion, exponga
lo que a su derecho e interés convenga, sefiale domicilio para recibir notificaciones o a falta de este,
el que hubiese sefialado en el presente contrato y ofrezca, en su caso, las pruebas que estime
pertinentes;

2. Transcurrido el término a que se refiere el numeral anterior, haya o no comparecido [“EL
PROVEEDOR”, “LA CONTRATANTE", dentro del término de quince dias habiles, emitirajuna
resolucién debidamente fundada y motivada, por la que determine lo procedente después de haber
considerado los argumentos y pruebas que se hubieren hecho valer; y

3. Laresolucion que se emita, debera ser comunicada en forma personal a “EL PROVEEDOR", en el
domicilio que haya sefialado o, a falta de éste, en el que hubiere sefialado en el presente contrato,
dentro de los cinco dias habiles siguientes a la fecha en que se hubiere emitido la resolucién.

“LA CONTRATANTE?” podra optar entre demandar el cumplimiento del contrato, o bien, declarar la rescision “\f
administrativa del mismo; asimismo, “EL PROVEEDOR” conviene en pagar los dafios y perjuicios a|gue
hubiere lugar, para lo cual “LA CONTRATANTE” debera acreditar de manera fehaciente los mismos.

En el caso de que sea “EL PROVEEDOR?” quien pretenda dar por rescindido este contrato por causas de J
incumplimiento imputables a “LA CONTRATANTE", debera obtener declaracion judicial favorable.

DECIMA SEPTIMA. - DE LAS PENAS CONVENCIONALES.- “LA CONTRATANTE" tendra la facultad de

verificar, ya sea mediante personal adscrito al mismo o a través de terceros designados por el, la adecuada

realizacion del servicio objeto del presente contrato, y si se estdn suministrando por parte de FEL (
PROVEEDOR” en los términos acordados; “LA CONTRATANTE" podra optar, en lugar de rescindir el K
presente contrato, por aplicar penas convencionales de conformidad con lo previsto por el articulo 110 de la

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, en casq de

determinar que existen los siguientes eventos:

P4
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e El 2% (dos por ciento) por el monto correspondiente a los servicios no iniciados o prestados
contrato (sin incluir . V.A.) y por cada dia natural de retraso, a partir del dia siguiente, posterior
fecha pactada para el inicio de la ejecucion del servicio;

del
ala

+ El 2% (dos por ciento) por el monto correspondiente a los servicios diferentes al solicitado ¢n la

descripcion de la partida (sin incluir [.V.A.).

(sin incluir [.V.A.).
* El 2% (dos por ciento) cuando no proporcione los mantenimientos preventivos y/o correctivos

» El 2% (dos por ciento) cuando no proporcione o procese alguna prueba, por cada dia de retlfso‘

los

equipos médicos en los plazos establecidos, por cada dia natural de retraso sobre el importe de

cada procedimiento afectado. (sin incluir .LV.A.).

“LA CONTRATANTE" realizara una bonificacién a la contratante del 2% (dos por ciento) por cada hora de

retraso de los tiempos de solucion establecidos dentro de los niveles de servicio sobre el costo mensual

del

servicio; asi como en la implantacion de la plataforma software y hardware y de los insumos necesarios para

gue pueda funcionar. Aplicando las formulas correspondientes de la falta de funcionalidad.

Las penalizaciones seran cuantificadas por cada dia natural de retraso sin incluir el Impuesto al \alor
Agregado, hasta la entrega a entera satisfaccion de “LA CONTRATANTE”; mismas que seran deducidas

a traves de cheque certificado, de caja o nota de crédito o transferencia electrénica. Dicho documento de

era

emitirse conforme a los datos de facturacion establecidos en la Clausula Sexta del presente Contrato, y

debera ser presentado previamente a la entrega de la facturacion por parte de “EL PROVEEDOR".

En ninglin caso el monto de las penas convencionales serd superior, en su conjunto, al monto total
garantia de cumplimiento del contrato, de ser asi “LA CONTRATANTE” podra rescindir el contrato haci
efectiva la péliza de garantia.

la
do

Esta Clausula se aplicara independientemente de las sanciones a que haya lugar en términos de los articulos

135, 136 fracciones Il y IV, 137, 138 y 142 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
Sector Publico Estatal y Municipal.

DECIMA OCTAVA. - DE LA SUSPENSION. - “LA CONTRATANTE?” podra suspender total o parcialme
y en forma temporal la vigencia del presente contrato, en términos de lo previsto por el articulo 121 d
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, cuando ex
causa justificada, debiendo hacerlo del conocimiento por escrito de “EL PROVEEDOR?”, una vez que
haya definido la suspension, la vigencia no podra ser modificada ni prorrogada por tiempo indefinido.

DECIMA NOVENA. - DE LA TERMINACION ANTICIPADA. - “LA CONTRATANTE”, podréa terminar

forma anticipada el presente contrato, de acuerdo con el articulo 124 de la Ley de Adquisicion
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, en los siguientes casos:
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I. Cuando concurran razones de interés general, -

Il. En caso de existir causas justificadas, que extingan la necesidad de requerir la prestaciérL
servicio originalmente contratados o hagan imposible la continuacion de la vigencia del mismo,| y
demuestre que, en caso contrario, se causaria un dafno o perjuicio grave al Estado; y

lll. Cuando no sea posible determinar la temporalidad de la suspensién a que se refiere la Clays
anterior.

VIGESIMA. - DE LA CONFIDENCIALIDAD.- “EL PROVEEDOR” acepta y reconoce que toda

del
se

ula

la

informacidn, datos o documentacién, que le sea proporcionada por “LA CONTRATANTE", asi como aquella
a la que llegase a tener acceso con motivo del presente Instrumento juridico, sera considerada domo
confidencial, por lo que se obliga a mantener absoluta discrecién y confidencialidad respecto de cualquier
tipo de informacion, datos o documentacion, asi como a obligar a sus trabajadores y/o empleadps a
mantener en los mismos términos de discrecion tales aspectos confidenciales y a no revelar a terceros el
secreto profesional, la informacion comercial referente a los productos, marcas, patentes y/o secreto

industrial de los que tengan o lleguen a tener conocimiento con motivo de la celebracion del prese

nte

instrumento; datos personales; informacion patrimenial o de operacion; misma que se considerara gomo
confidencial en términos de lo dispuesto por los articulos 116 de la Ley General de Transparencia y Acteso

a la Informacién Publica; 7 fraccion XVII, 11 y 134 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informac
Publica del Estado de Puebla.

El manejo de la informacién confidencial incluye para “EL PROVEEDOR?”, de manera enunciativa mas
limitativa, lo siguiente:

I. La obligacion de no divulgar la informacion confidencial a terceras personas sin el consentimie
por escrito de “LA CONTRATANTE”;

ion

no

nto

Il. La obligacion de no usar la informacion confidencial para beneficio propio o de terceras personas,
debiendo “EL PROVEEDOR?” utilizarla exclusivamente con el proposito de cumplir con el presbnte

instrumento juridico, y

lll. La obligacién de no llevar a cabo ninguna accion que pueda llegar a comprometer o poner en rigsgo

la informacién, datos o documentacion, que le sea proporcionada por los trabajadores o por
CONTRATANTE".

El incumplimiento a lo dispuesto en la presente Clausula por “EL PROVEEDOR?”, dara lugar a la resc
inmediata del presente instrumento juridico; en el entendido de que los representantes legales, emplea
asesores ylo prestadores de servicios de “EL PROVEEDOR” dnicamente podran hacer uso d
informacion contenida en este instrumento juridico para el cumplimiento de sus funcicnes o deberes
distinta indole, sin que ello se entienda como una violacion a la confidencialidad materia de esta clausu
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Para efectos de la presente clausula, se considerard como informacion confidencial, toda aquella

documentacién e informacion de caracter industrial, comercial, operativa, contable, legal, financi

era,

corporativa, de mercadotecnia, de ventas, métodos, procesecs, formas de distribucion, comercializacion,
férmulas, técnicas, productos, maquinarias, mejoras, disefios, descubrimientos, estudios, compilaciones,

CONTRATANTE" a la que tenga acceso “EL PROVEEDOR”, misma que podra constar en docume
formulas, cintas magnéticas, documentos impresos, medios electronicos de cualquier tipo, programa
computadora, diskettes, discos magnéticos, peliculas o cualquier otro material o instrumentos similares

programas de software, hardware, folletos, gréficas, o cualquier otro tipo de informacion, propiedad de+"LA

tos,

5 de

que

retengan informacion técnica, financiera, de mercadotecnia, de analisis, compilaciones, estudios, graficas

informacion contable, legal o de cualquier otro tipo.

VIGESIMA PRIMERA. - DE LAS MODIFICACIONES. Las modificaciones que en su caso “LAS PART

Esll

acuerden, deberan efectuarse atendiendo a lo dispuesto en los articulos 111, 112 y 113 de la Ley de

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal.

VIGESIMA SEGUNDA. - DE LOS IMPUESTOS Y DERECHOS. - “LAS PARTES" seran responsables
pago de los impuestos y derechos que legalmente les corresponda, asi como del cumplimiento de las de
obligaciones que establezcan las disposiciones legales que les resulten aplicables.

VIGESIMA TERCERA. - DE LA LEGISLACION APLICABLE.- “LAS PARTES” se obligan a sujet
estrictamente para el cumplimiento del presente Contrato, a todas y cada una de las clausulas qu
integran, asi como a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Se
Publico Estatal y Municipal, el Cédigo Civil para el Estado Libre y Soberano de Puebla, el Codigg
Procedimientos Civiles para el Estado Libre y Soberano de Puebla, y demas disposiciones leg
aplicables, de conformidad con lo establecido en el articulo 14 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamie
y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal.

VIGESIMA CUARTA. - DE LA JURISDICCION Y TRIBUNALES COMPETENTES. Para la interpretaci
cumplimiento del presente contrato, “LAS PARTES” se someten expresamente a la jurisdiccio

> del
mas

arse
e lo
ctor
) de

ales
ntos Q{

On y
n 'y

competencia de los Tribunales competentes del Distrito Judicial de Puebla, por lo tanto, renuncian al fuero

y jurisdiccién que pudiera corresponderles en razén de su domicilio presente o futuro, o por cualquier
causa.
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Leido el presente contrato por “LAS PARTES” y conscientes de su contenido, alcance y fuerza legal,

manifiestan que no existe error, dolo, mala fe, violencia o lesion que vicie su consenti
firman en cinco tantos en la “Cuatro veces Heroica Puebla de Zaragoza”, el dia 19 de‘mayo de 2025.

“LA CONTRAZANTE” HEL

iento, por lo que lo

C. Juan Fernafido Cdrragco Oliver C. Jorge Riygra Cabrera.
Titular de la Unidad de/Admigistrdcion y Finanzas de Representante Legal de la Persong Mc

do de Pueblay “DIGIPA| S.A. DEC.V.}

Evaluacion del
entrajizado denominado
ado de Puebla”,

la Secretaria de Sajud dgl Es
Coordinador de PJan¢
Organismo Publico
“Servicios de Salud del

ASISTIDO POR

s

C. Abdias Hu$d Sawkchez Rodriguez
Director de Operaciénjde Obra, Bienes, Servicios
Generales y Procesos de Gestion
del Organismo Publico Descentralizado denominado
“Servicios de Salud del Estado de Puebla”
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. . "
C. Juan Esteban Flores Diaz
Encargado de Despacho del Departamento de
Servicios Generales del Organismo Publico
Descentralizado denominado “Servicios de Salud del
Estado de Puebla”

POR “EL ADMINISTRADOR” y “EL VERIFICADOR”

jandro-Cosio Kuri
Encarga o de la Direccion de Operacién
de Unidades icas y Subdirector de Abasto,
Mantenimiento4 Servicios Integrales del Organismo
Publico Descentralizado Denominado “Servicios De
Salud Del Estado De Puebla”

X,

LAS FIRMAS QUE ANTECEDEN, CORRESPONDEN AL CONTRATQ ABIERTO NUMERO SSEP/DSGI/GEP-SPFA-LPN-078-047/004/2025, REFERENTE A LA CONTRATACION DEL “SERVICIO
INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE PARA LOS SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA”, CELEBRADO ENTRE EL GOBIERNO DELESTADO DE PUEBLA A TRA\.FEiEIEL ORGANISMO
PUBLICO DESCENTRALIZADO DENOMINADO SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA Y LA PERSONA MORAL DENOMINADA “DICIPA, S.A. DE CV.", EL 19 DE MRYO DE 2025,
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SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y ADMINISTRACION __ . .
DEL GOBIERNO DEL ESTADG DE PUEBLA (: () ©
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
DIRECCION GENERAL DE ADJUDICACIONES
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES ¥ SERVICIOS

LICITACION PUBLICA NACICNAL

GEP-SPFA-LPN}078-047/2025

SERVICIO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE PARA LOS SERVICIOS
DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA.

CARATULA DEL ANEXO B

RESUMEN DE LA PROPUESTA TECNICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL GEP-SPFA-LPN-078-047/2025 CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE
DE SANGRE PARA LOS SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA

SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y ADMI
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

DIRECCION GENERAL DE ADJUDICACIONES

DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS PRESENTE

BANCO

NISTRACION DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA

FECHA: CUATRO VECES HEROICA PUEBLA DE ZARAGOZA
A; 07 DE MAYO DE 2025

NOMBRE DEL LICITANTE: DICIPA S.A. DE C.V.
SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y ADMINISTRACION DEL
DIRIGIDA A: GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA, A TRAVES DE LA DIRECCION DE

ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS DE LA DIRECCION GENERAL
DE ADJUDICACIONES DE LA SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

LICITACION PUBLICA NACIONAL

GEP-SPFA-LPN-078-047/2025

CONTRATACION DEL SERVICIO DE:

CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE
PARA LOS SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA

UNIDAD
NO. DE | CANTIDAD | CANTIDAD
PARTIDA | MINIMA MAXIMA ME%?D A DESCRIPCION GENERAL
DESCRIPCION DE LA PARTIDA:
|. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO.
1 1 1 SERVICIO
SE REQUIERE CONTRATAR EL SERVICIO INTEGRAL DE|BANCO DE
SANGRE PARA LOS SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA..
ATENTAMENTE

BAJO PROTESTA Dl;,D’Ecm VERDAD

i =

F |
¢ /
SR -

Adecy Q

/f?‘_—"“

|1
- 1 .4 f
A ratriotismg ]i!
4201, pist &

| I

JORGE RIVERA CABRERA

REPRESENTANTE LEGAL
DICIPA.S.A-BEC.V.

RFC: DCP 790511 D36
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il SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y ADMINISTRACION
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Edificio Metropoli Patrictismo | SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
niso 8 DIRECCION GENERAL DE ADJUDICACIONES
' DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

ismo #201
Col. San Padro de los Pinos

1to Juarez, C.P. 03800

Ale, B

; LICITACION PUBLICA NACIONAL
Ciudad de México GEP-SPFA-LPN-078-047/2025
55) 5093 7000 SERVICIO INTEGRAL DE BANCQ DE SANGRE PARA|LOS SERVICIOS

e SLE T DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA.,

CUATRO VECES HEROICA PUEBLA DE ZARAGOZA A; 07 DE MAYQ DE 2025

ANEXO B ]

PROPUESTA TECNICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL GEP-SPFA-LPN-078-047/2025 CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE|{BANCO DE
SANGRE PARA LOS SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA.

DE ADMINISTRACION
DIRECCION GENERAL DE ADJUDICACIONES
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS PRESENTE

SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y ADMINISTRACION DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA SUBST_CRETAR]A

NOMBRE DEL LICITANTE: DICIPAS.A. DEC.V.

NO.DE | CANTIDAD | cANTIDAD | "I2A° DESCRIPCION DETALLADA (CONFORME AL ANEXO 1 Y LO QUE RESULTE
PARTIDA MINIMA MAXIMA MEDIDA APLICABLE DE LA JUNTA DE ACLARACIONES)

"DESCRIPCION DE LA PARTIDA:
I. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO.

SE REQUIERE CONTRATAR EL SERVICIO INTEGRAL DE BANCO DE
SANGRE PARA LOS SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA.

I. PERIODO DE PRESTACION DEL SERVICIO.

EL PERIODO DE PRESTACION DEL SERVICIO SERA A PARTIR DE LA
FORMALIZACION DEL CONTRATO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025.

Ill. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO.

EL SERVICIO DEBERA SER REALIZADO EN EL CENTRO ESTATAL DE LA
TRANSFUSION SANGUINEA, EN LA DIRECCION ANTIGUO CAMINO A
GUADALUPE HIDALGO NUM. 11350, COL. AGUA SANTA, C.R. 72490.
1 1 1 SERVICIO | PUEBLA, PUE., EN UN HORARIO DE 07:00 A 15:00 HORAS Y DE 17:00 A 18:00
HORAS, DE LUNES A DOMINGO.

V. DESCRIPCION DETALLADA DEL SERVICIO. DF CONFORMIDAD CON LA ,
PRECISION 2 OTORGADA POR LA CONVOCANTE EN LA JUNTA DE
ACLARACIONES CELEBRADA EL DIA 30 DE ABRIL DE 2025,

T SE REQUIERE CONTRATAR EL SERVICIO INTEGRAL DE BANCO DE

i SANGRE PARA LOS SERVICIOS DE SAL.UD DEL ESTADO DE PUEBLA, POR
<l OV hptoR AFERESIS A REALIZAR DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, SERAN

SR

CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO 2, LOS CUALES SON:

teirdpgitagiotismo l LO QUE EL NUMERO DE UNIDADES PROCESADAS O PROCEDIMIENTOS DE
|
|
:'

hlcakita Faoig Jus
Cludayi de ;
f&w v A) SANGRE TOTAL SEGURA (INCLUYENDO BIOMETRIKX” HEMATIC
RFCIDCP720511-0136
RFCIDCPTR0S 1L ) HEPATITIS C, HEPATITIS B, CHAGAS, SIFILIS, BRUCELLKY DENGUE DE LA

CONFIRMACION DE DOS GRUPOS SANGUINEQS, SEROL@GIA PARA VIH, :

UNIDAD OBTENIDA)
I B) AFERESIS ERITRCCITARIA (BIOMETRIA HEMA

HSNINEO
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SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

DIRECCION GENERAL DE AEEUDICAG?ONES

DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

LICITACION PUBLICA NACIONAL

GEP-SPFA-LPN-078-047/2025

SERVICIO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE PARA LOS SERVICIOS
DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA.

ABO Y RH(D), RASTREO/DETECCION DE ANTICUERPOS) IRREGULARES.
C) AFERESIS PLAQUETARIA.

D) AFERESIS TERAPEUTICA. (MULTICOMPONENTES)

E) BIOMETRIA HEMATICA DE PREDONANTE RECHAZADO
F) BRUCELA DEL DONANTE RECHAZAD?.

G) HEMOCLASIFICACION DE LOS SISTEMAS ABO Y RH (ANTIGENO D) EN
TARJETA, CASSETTE, COLUMNA O PLACA DE DONANTE RECHAZADO.

‘| HY PRUEBA DE COMPATIBILIDAD EN TARJETA, CASSETTE, COLUMNA O
PLACA, INCLUYENDO: GRUPO SANGUINEO Y FENCTIPO DEL RECEPTOR.

) INVESTIGACION DE ANTICUERPOS IRREGULARES (SEMIPANEL) EN
TARJETA, CASSETTE, COLUMNA O PLACA.

J) IDENTIFICACION DE ANTICUERPOS IRREGULARES (PANEL COMPLETQ).

K) DETERMINACION DE FENOTIPQ ERITROCITARIO EN TARJETA,
CASSETTE, COLUMNA O PLACA.-

L) GRUPO SANGUINEO ABO (PRUEBA DIRECTA E INVERSA) Y RH TECNICA

MANUAL.

M) FACTOR VIl (PARA CONTROL DE CALIDAD MENSUAL DE
HEMOCOMPONENTES)

N) FACTOR VON WILLEBRAND (PARA CONTROL DE CALIDAD MENSUAL DE
HEMOCOMPONENTES)

0) FIBRINOGENO (PARA CONTROL DE CALIDAD MENSUAL DE
HEMOCOMPONENTES)

P) PROTEINAS TOTALES (PARA CONTROL DE CALIDAD MENSUAL DE ﬁ
HEMOCOMPONENTES)

EL PROVEEDOR PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DEBERA REALIZAR

LO SIGUIENTE:

A) PROPORCIONAR LOS INSUMOS INDICADOS EN EL ANEXQ 3, EL \
EQUIPAMIENTO PARA EL AREA PRE-ANALITICA, INDICADOS EN EL{ANEXO

4, ASI COMO LOS EQUIPOS INDICADOS EN EL ANEXO 5, LOS CUALES

DEBERA INSTALARLOS PARA EL PROCESAMIENTO DE PRUEBAS EN
OPTIMAS CONDICIONES DE FUNCIONAMIENTO Y CUMPLIR CON LAS
ESPECIFICACICNES TECNICAS CONTEMPLADAS POR EL FABRICANTE.

B) EL PROVEEDOR DEBERA ENTREGAR LOS LIBROS DE INGRESOS Y
EGRESOS, EMPASTADOS Y FOLIADOS AL CENTRO ESTATAL DE LA
TRANSFUSION SANGUINEA PARA EL USO Y CONTR
HEMOCOMPONENTES PARA DAR CUMPLIMIENTO A LA NO
2012, PARA LA DISPOSICION DE SANGRE HUMANA Y SUS C

CON FINES TERAPEUTICOS. Z}
C) EL PROVEEDQOR DEBERA INSTALAR LOS EQUIP@S DEL AN{ Y 5
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DE BALUD DEL ESTADO DE PUEBLA.

NECESARIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DENTRO| DE LOS
PRIMEROS 5 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA FORMALIZACION DEL
CONTRATO, LOS CUALES DEBERAN ESTAR EN OPTIMAS CONDICIONES DE
FUNCIONAMIENTO, DEBERAN SER DE TECNOLOG!A DE VANGUARDIA; Y
POR NINGUN MOTIVO BIENES CORRESPONDIENTES A SALDOS O
REMANENTES, DESCONTINUADOS O QUE NO SE AUTORICE SU USO EN EL
PAIS DE ORIGEN, PORQUE HAYAN SIDO MOTIVO DE ALERTAS MEDICAS O
DE CONCNTRACIONES POR PARTE DE LAS AUTORIDADES SANITARIAS.

D) EL PROVEEDOR DEBERA REALIZAR [ AS ADECUACIONES AMBIENTALES
Y DE INSTALACION ELECTRICA NECESARIAS PARA EL BUEN
FUNCIONAMIENTO DE LOS INSTRUMENTOS Y EQUIPOS, DE ACUERDO A
LAS ESPECIFICACIONES QUE MENCIONE EL FABRICANTE. |DE SER
NECESARIO AISLAR LOS EQUIPOS QUE REQUIERAN CONDICIONES
ESPECIFICAS DE TEMPERATURA (AIRES ACONDICIONADOS Y/O
MINISPLIT), DEBERA REALIZARLO EN COORDINACION CON LA DIRECCION
DE OPERACION DE OBRA, BIENES, SERVICIOS GENERALES Y PROCESOS
DE GESTION, SIN COSTO ADICIONAL PARA LA CONTRATANTE.

E) TODOS LOS REACTIVOS NECESARIOS PARA BRINDAR EL $ERVICIO
SOLICITADO DEBERAN CUMPLIR 1.OS REQUERIMIENTOS TECNICOS DE
LOS FABRICANTES DE LOS EQUIPOS SOLICITADOS EN EL ANEXQ 5, PARA
SU CORRECTO FUNCIONAMIENTQ Y FIN DIAGNOSTICO.

F) LA CANTIDAD DE INSUMOS INDICADOS EN EL ANEXO 3 DEBERA IR EN
FUNCION AL NUMERO DE PRUEBAS QUE REALICE LA UNIDAD Y SEGUN LO
REPORTADO EN EL MES ANTERICR. LO ANTERIOR DE CONFORMIDAD A
LOS FORMATOS QUE LE SERAN ENTREGADOS AL PROVEEPOR, DE
MANERA MENSUAL DENTRO DE LOS PRIMEROS CINCO DIAS NATURALES
DE CADA MES, PARA EL PROCESO DE UNIDADES DE SANGRE DESDE LA
RECEPCION DE DONADORES, ESTUDIO SEROLOGICO HASTA LA ENTREGA
DE CADA UNA DE LAS FRACCIONES EN LOS HOSPITALES (SERV|CIOS DE
TRANSFUSION QUE LO REQUIERAN EN FORMA OPORTUNA). é‘

G) EL PROVEEDOR DEBERA PROPORCIONAR LA LOGISTICA PARA EL
TRASLADO DE UNIDADES DE SANGRE TOTAL Y/O HEMOCOMPQNENTES
SANGUINEOS EN CONTENEDORES O CAJAS DE TRANSPORTE QUE
MANTENGAN LA TEMPERATURA ADECUADA Y EVITEN CUALQUIER TIPO
DE CONTAMINACION. DEBERAN SER ESTERILES Y AISLANTES TERMICOS,
DE MODO QUE LOS PRODUCTOS SAMGUINEOS NO SE CONTAMINEN NI
PIERDAN CALIDAD DURANTE EL TRASLADO, ASIi COMO MATERIAL /
ABSORBENTE PARA EVITAR POSIBLES DERRAMES. ADEMAS, DEBERAN o
CONTAR CON KIT DE VALIDACION PARA LA TRAZABILIDAD DE LA /
CONSERVACION DE LA TEMPERATURA MISMO QUE DEBERA|INCLUIR

DATOS COMO: :

- FECHA Y HORA DE RECOLECCION,

- IDENTIFICACION DEL LOTE O UNIDAD DE SANGRE.

« DESTINO Y DATOS DEL RECEPTOR O UNIDAD QUE LO TRANSPORTA. |\

rRvA] gFigIAL
DELAS

- TEMPERATURA A LA QUE FUE TRANSPORTADO.

ESTO CON LA FINALIDAD DE DAR CUMPLIENDO A LA
MEXICANA NOM-253-SSA1-2012, CONDICIONES OPTIM

RFC: DCP 790511 D36 /
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SUS COMPONENTES SANGUINEOS, PARA LA DISPOSICION DE SANGRE
HUMANA Y SUS COMPONENTES CON FINES TERAPEUTIOS, NUMERAL
13.6:1.

H) EL PROVEEDOR DEBERA ESTABLECER EN ACUERDO €ON EL
RESPONSABLE DEL CENTRO ESTATAL DE TRANSFUSION SANGUINEA
DENTRC DE LOS PRIMERQOS 5 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA
FORMALIZACION DEL CONTRATO, LAS RUTAS Y ESQUEMAS DE
RECOLECCION Y ENVIO DE UNIDADES CON BASE A LAS NECESIDADES DE
CADA UNO DE ELLOS, POR LO QUE DEBERA PRESTAR EL SERVICIO DE
LUNES A VIERNES, CON UN HORARIO DE 7:00 HORAS A 19:00 [HORAS.
CONSIDERAR EL TRASLADO DE HEMOCOMPONENTES FUERA DEL
HORARIO ESTABLECIDO EN LAS URGENCIAS DE CODIGO ORO PARA LOS
HOSPITALES.

) EL PROVEEDOR DEBERA PROPORCIONAR CAPACITACION AL
PERSONAL INVOLUCRADO EN EL MANEJO DE LOS EQUIPOS DESCRITOS
EN EL ANEXO 5, DURANTE LA PRESTACION DEL SERVICIO LAS VECES Y
EN LOS HORARIOS QUE LA CONTRATANTE DETERMINE PERTINENTES,
POR LO QUE ENTRE EL PROVEEDOR Y CADA UNIDAD MEDICA
DETERMINARAN LA FECHA DE LA CAPACITACION EN CONJUNTO. AL
FINALIZAR LA CAPACITACION EL PROVEEDOR DEBERA PROPORCIONAR
CONSTANCIA DE CAPACITACION Y LISTADO EN FORMATO LIBRE FIRMADO
POR LAS PERSONAS QUE ASISTIERON, ESTOS DOCUMENTOS SERAN EN
ORIGINAL Y SE ENTREGARAN AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, EL
CUAL LO REMITIRA AL RESPONSABLE [LE CADA UNIDAD.

J) EL PROVEEDOR DEBERA PROPORCIONAR UN SISTEMA DE
INFORMATICA INTEGRAL, QUE INCLUYA EL SOFTWARE Y HARDWARE
NECESARIO QUE AGILICE EL PROCESO EN CADA UNA DE SUS ETAPAS
DESDE DE LA CAPTACION Y SELECCION DEL DONANTE HASTA LA
OBTENCION DEL PRODUCTO FINAL Y SU TRANSFUSION (SERVIDOR, PC
DE ESCRITORIO, ESCANER MANUAL, CAMARAS WEB, LECTORES DE
HUELLA, IMPRESORAS LASER, iIMPRESORAS DE ETIQUETAS|Y LOS
CONSUMIBLES) PARA EL CONTROL DE LOS PROCEDIMIENTOS, EMISION
DE LOS REPORTES NECESARIOS PARA LOS SERVICIOS DE SALUD DEL
ESTADO DE PUEBLA, EL CENTRO ESTATAL DE TRANSFUSION SANGUINEA
Y EL CENTRO NACIONAL DE LA TRANSFUSION SANGUINEA EN
REAL, MISMO QUE FACILITE EL INTERCAMBIO DE UNA RED DE INT
DE DATOS INTEGRAL CON TODOS LOS SERVICIOS DE TRANSFUSION,
CENTROS DE COLECTA, CENTROS DE PROCESAMIENTO Y BANCOS DE
SANGRE EN EL ESTADO, ASI COMO RED DE ALTA VELOCIDAD AARA EL
ENVIO Y RECEPCION DE INFORMACION Y QUE CUENTE CON PERSONAL /
‘ PARA SOPORTE TECNICO LAS 24 HRS DEL DIA DE LUNES A DOMINGO )/
DURANTE LA PRESTACION DEL SERVICIO, CONFORME AL ANEXO B.

K) EL PROVEEDOR DEBERA SUMINISTRAR EL SERVICIO DE
COMUNICACION PARA ENLAZAR AL SERVIDOR CON LOS CENTROS DE
COLECTA PARA ENVIO Y RECEPCION DE INFORMACION RELATIVA AL
TRABAJO. DICHA BASE DE DATOS SERA PROPIEDAD
CONTRATANTE, PCR LO CUAL, AL TERMINO DEL CONTRATO,
ENTREGAR EL RESPALDO DE TODA LA INFORMACION QUE SE Cj.NER('J
EN EL TIEMPO DEL CONTRATO Y NO DEBERAN CONSERVA NGUNA [\

i g o INFORMACION RELACIONADA A LA CONTRATANTE. CABE ALAR QUE
IN?{§E NO

LA INFORMAGCION NO PODRA SER UTILIZADA PARA OTR
RFC: DCP 790511 D36 / C
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L) LAS CARACTERISTICAS DE LOS EQUIPOS DE COMPUTO DEBERAN SER
COMPATIBLES CON EL SISTEMA INFORMATICO DESCRITO EN EL. ANEXO
6, PARA SU OPTIMO FUNCIONAMIENTO.

M) TODO EL EQUIPO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO INTEGRAL
PARA BANCO DE SANGRE, INDEPENDIENTEMENTE DE SU COMALEJIDAD
TECNOLOGICA, DEBERA SER ENSAMBLADO DE MANERA INTEGRAL EN EL
PAIS DE ORIGEN. NO SE ACEPTARAN BIENES QUE NO CUMPLAN CON LO
ANTERIOR, NI DE BIENES CORRESPONDIENTES A SALUDOS ©
REMANENTES QUE OSTENTEN LAS LEYENDAS ONLYEXPORT [N
ONLYINVESTIGATION, NI DE EQUIPOS DESCONTINUADCS O EN |VIAS DE
SERLO O PARA LOS CUALES NO SE AUTORICE SU USO EN EL |PAIS DE
ORIGEN PORQUE HAYAN SIDO MOTIVO DE ALERTAS MEDICAS O DE
CONCENTRACIONES POR PARTE DE LA AUTORIDAD SANITARIA.

N) EL PROVEEDOR DEBERA LLEVAR A CABO LA REPDSICION
MENSUALMENTE DE LOS REACTIVOS COMPATIBLES CON LOS EQUIPOS
DEL ANEXO 5, UNA VEZ REALIZADO EL CONTEO E INVENTARIO,
DIRECTAMENTE EN EL CENTRO ESTATAL DE TRANSFUSION SANGUINEA,
MISMOS QUE DEBERA ENTREGAR EN UN TIEMPO MAXIMO DE 3 DIAS
NATURALES SIGUIENTES A SU NOTIFICACION, Y OBTENER EL VISTO
BUENO DEL RESPONSABLE; EN CASO DE QUE EL PROVEEDOR NO
CUMPLA CON EL TIEMPO DE ENTREGA ESTABLECIDO SERA ACREEDOR A
SANCIONES POR CADA DIA DE ATRASO.

CONTROL DE CALIDAD PARA EL SERVICIO INTEGRAL DEL CETS

EL PROVEEDOR DEBERA INSCRIBIR AL CENTRO ESTATAL| DE LA
TRANSFUSION SANGUINEA, EN DOS PROGRAMAS DE CONTROL DE
CALIDAD EXTERNO COMO SE ESTABLECE EN LA NOM-253-SSA1-2012,
PARA LA DISPOSICION DE SANGRE HUMANA Y SUS COMPONENTES CON

FINES TERAPEUTICOS, EN EL NUMERAL 15.1.2 Y 15.1.3, DENTRO|DE LOS
PRIMEROS 10 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA FORMALIZACION DEL
CONTRATQO, AL PROGRAMA DE CONTROL DE CALIDAD EXTERNCO DE

CENTRO NACIONAL DE TRANSFUSION SANGUINEA Y EL OTRO EL CUAL
DEBERA ESTAR ACREDITADO A NIVEL NACIONAL O INTERNACIONAL Y
ESTE DEBE ESTAR EN CONFORMIDAD CON LA NORMA ISO/NEC. 170432010
EVALUACION DE LA CONFORMIDAD — REQUISITOS GENERALES PARA
LOS ENSAYOS DE APTITUD, SIN COSTO ALGUNO PARA LA CONTRATANTE.
DEBERA DE NOTIFICAR AL CENTRO ESTATAL DE LA TRANSFUSION
SANGUINEA CUANDO YA ESTE INSCRITO, MANDANDO UN QORREO 7
ELECTRONICO CON LA FICHA DE INSCRIPCION, ASIMISMO EL GCENTRO ﬁ/

S ESTATAL DE LA TRANSFUSION SANGUINEA, DEBERA DE DAR
L0 d N SEGUIMIENTO A DICHA INSCRIPCION Y NOTIFICARLO AL ADMINISTRADOR
] DEL CONTRATO. EN CASO DE QUE EL PROVEEDOR NO CUMPLA GON
DICHAS INSCRIPCIONES SERA ACREEDOR A LAS SANCIONES
CORRESPONDIENTES.

CONTROL DE CALIDAD EXTERNO

ol CONTROL DE CALIDAD EXTERNO PARA INMUNQHEMATOLOGIA: EL
SEECE 2 PROVEEDOR DEBERA ENTREGAR UN CONTROL DE CALIDAD EXTERNO
PARA INMUNOHEMATOLOGIA DE MANERA CUATRIMESTRAL Y TAR |\
CON EL RECONOCIMIENTO DE SU CAPACIDAD TECNICA Y CONFIABIDAD .-\E
POR LA ENTIDAD MEXICANA DE ACREDITACION (EM DE Al TEFQ

o W

RFC: DCP 790511 D36 /




Dicipa S.A. de C.V.

Edificio Met
Av. Patrioti
Col. 5an §

Alc. Benito fudre
Ciudad da i
Tel. {55
RFC: DCPT78051

VERSION PUBLICA

007

SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y ADMINISTRACION
3 DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
fsmao i SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

DIRECCION GENERAL DE ADJUDICACIONES
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

I i LICITACION PUBLICA NACIONAL
GEP-SPFA-LIPN-078-047/2025

SERVICIO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE PARA|LOS SERVICIOS

T DE SALUD DEL EST.ﬂfDO DE PUEBLA.

S S | 8

ey 7 4F
i W

" SRR

.t

INTERNACIONAL POR LA AMERICAN ASSOCIATION FOR LABOQRATORY
ACCREDITATION (A2LA) COMO PROVEEDOR DE ENSAYOS DE APTITUD DE
LOS PROGRAMAS DE EVALUACION EXTERNA DE LA CALIDAD PARA
SEROLOGIA INFECCIOSA, Y A SU VEZ QUE SE ENCUENTRE ACREDITADO
BAJO LA NORMA ISO/IEC 17043:2010 EVALUACION DE LA CONFQRMIDAD,
CONTANDO CON SU CERTIFICADO VIGENTE, ESTO PARA DAR
CUMPLIMIENTO A LA NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-253-S$A1-2012,
PARA LA DISPOSICION DE SANGRE HUMANA Y SUS COMPONENTES CON
FINES TERAPEUTICOS, EN SUS NUMERALES 15.1.2, 15.1.3Y 15.1.4.

EVALUACION EXTERNA DE CALIDAD SEROLOGICA INFECCIDSA: EL
PROVEEDOR DEBERA CONTAR CON UN PROGRAMA EXTERNO DE
CALIDAD PARA LAS PRUEBAS DE ANTICUERPOS ANTI VIH 1Y 2| HBSAG,
ANT! HCV, ANTI TRYPANOSOMA CRUZI, ANT| TREPONEMA PALLIDUM Y
ANT! HBC, DEBIENDO REALIZAR EVALUACIONES DE MANERA
CUATRIMESTRALES, ADEMAS DEBERA CONTAR CON EL
RECONOCIMIENTO DE SU CAPACIDAD TECNICA Y CONFIABILIDAD POR LA
ENTIDAD MEXICANA DE ACREDITACION (EMA) O DE CARACTER
INTERNACIONAL POR LA AMERICAN ASSOCIATION FOR LABORATORY
ACCREDITATION (AZLA) COMO PROVEEDOR DE ENSAYOS DE APTITUD DE
LOS PROGRAMAS DE EVALUACION EXTERNA DE LA CALIDAD PARA
SEROLOGIA INFECCIOSA, Y A SU VEZ QUE SE ENCUENTRE ACREDITADO
BAJQO LA NORMA ISO/IEC 17043:2010 EVALUACION DE LA CONFORMIDAD,
CONTANDO CON SU CERTIFICADO VIGENTE PARA DAR CUMPLIMIENTO A
LA NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-253-SSA1-2012, PARA LA DISPOSICION
DE SANGRE HUMANA Y SUS COMPONENTES CON FINES TERAPEUTICOS,
EN SUS NUMERALES 15.1.2, 15.1.3 Y 15.1.4. CONTROL DE CALIDAD
EXTERNO PARA HEMATOLOGIA PARA DAR CUMPLIMIENTO A LA NORMA
OFICIAL MEXICANA NOM-253-SSA1-2012, PARA LA DISPOSICION DE
SANGRE HUMANA Y SUS COMPONENTES CON FINES TERAPEUTICOS, EN
EL NUMERAL: 15.1.1Y 15.1.2

CONTROL DE CALIDAD INTERNO

EL PROVEEDOR DEBERA ENTREGAR AL BANCO DE SANGRE DEL CENTRO
ESTATAL DE LA TRANSFUSION SANGUINEA EL CONTROL DE CALIDAD
INTERNO, CONFORME A LO SIGUIENTE:

CONTROL DE CALIDAD INTERNO: EL PROVEEDOR DEBERA CONTAR EN EL
AREA DE SEROLOGIA UN CONTROL POSITIVO DEBIL, ADICIONALIAL QUE
INCLUYE EL FABRICANTE, CUYO VALOR NO EXCEDERA DE TRES VECES
EL PUNTO DE CORTE, PARA DAR CUMPLIMIENTO A LA NORMA [OFICIAL
MEXICANA NOM- 253- SSA1-2012, PARA LA DISPOSICION DE SANGRE
HUMANA Y SUS COMPONENTES CON FINES TERAPEUTICQOS, COMO NOS
INDICA EN EL PUNTO 15.9.2 DE ACUERDO A LA PLATAFORMA HIV, HVC,
AGSHB, CORE HB, SIFILIS Y CHAGAS.

EL PROVEEDOR DEBERA CONTAR CON UN SEMIPANEL PARA EL RASTREQ
DE ANTICUERPOS IRREGULARES CON DOS CELULAS, ADEMAS DEBERA
INCLUIR UNA CELULA POSITIVA PARA EL ANTIGENO D A (TOTAL 3
CELULAS), A UNA CONCENTRACION DEL 0.8 % PARA UTILIZARSE|EN LAS
TARJETAS DE COOMBS CON CADUCIDAD DE 28 DIAS PARA DA

CUMPLIMIENTO A LA NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-253-SSA1-2042,

PARA LA DISPOSICION DE SANGRE HUMANA Y SUS COMPONENT] ON
FINES TERAPEUTICOS. EN SUS NUMERALES 2.5.4Y 9.5.5.1.

;
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2.

EL PROVEEDOR DEBERA CONTAR CON UN PANEL COMPLETD DE 11
CELULAS PARA IDENTIFICACION DE ANTICUERPOS IRREGULARES,
SOLUCION DE ELUCION ¥ ADSORCION PARA LA SEPARACION DE DOS O
MAS ANTICUERPOS ASi MISMO PARA LA CALIBRACION DE EQUIPOS
PATRON PARA LA VERIFICACION FUNCIONAL DE EQUIPOS E
INSTRUMENTOCS.

EL PROVEEDOR DEBERA REALIZAR LA VERIFICACION DE MICROPIPETAS
CADA 4 MESES (BALANZA ANALITICA CALIBRADA).

EL PROVEEDOR DEBERA REALIZAR LA VERIFICACION DE TEMPERATURA
DE REFRIGERADORES Y CONGELADORES CON TERMOMETROS DE
ALCOHOL O TERMOMETRO DIGITAL.

EL PROVEEDQOR DEBERA PROPORCIONAR UN KIT DE CELULAS GONTROL
DE COMPLEMENTOS DE COOMBS MENSUAL DE ERITROCITOS
SENSIBILIZADOS, LOS CUALES SE UTILIZAN PARA EL CONTROL DE
CALIDAD DE LA FRACCION ANTI C 3B, C3D DEL SUERC DE COOMBS PARA
DAR CUMPLIMIENTO A LA NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-253-S§A1-2012,
PARA LA DISPOSICION DE SANGRE HUMANA Y SUS COMPONENTES CON
FINES TERAPEUTICOS, EN SUS NUMERALES 15.8.3 QUE SE ENQUENTRA
EN LA TABLA 40 DE LA NORMA.

EL PROVEEDOR DEBERA PROPORCIONAR LA DETERMINACION DEL
FACTOR VII, FACTOR VON WILLEBRAND Y PROTEINAS TOTALES PARA
GARANTIZAR TANTO PLASMA COMO CRIO PRECIPITADOS, LA
ESTABILIDAD DE ACUERDO A LA NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-253-
SSA1-2012, PARA LA DISPOSICION DE SANGRE HUMANA|Y SUS
COMPONENTES CON FINES TERAPEUTICOS, EN SUS NUMERALES 8.6.3.
8.63.1,8.6.32,86.3.3Y8.6.26

PROCEDIMIENTO PARA EL REPORTE DE UNIDADES PROCESADAS Y/O
PROCEDIMIENTOS DE AFERESIS

CON EL FIN DE CUANTIFICAR LOS PROCESQS DE BANCO DE SANGRE QUE
SE REALIZAN EN EL CENTRQO ESTATAL DE LA TRANSFUSION SANGUINEA,
EN LOS EQUIPOS PROPUESTOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO, SE
APLICARAN LOS SIGUIENTES CRITERIOS PARA LLEVAR A CGABO EL
REPORTE DE UNIDADES PROCESADAS Y/O PROCEDIMIENTOS DE
AFERESIS:

SERVICIO, DEBERAN ESTAR COMPLEMENTADOS CON UN CONTADOR DE
PRUEBAS QUE GENERARA UNA BITACORA DIARIA POR [EQUIPQ,
COMPUESTA POR LOS INFORMES QUE ARROJEN LOS MISMOS, SOBRE
LOS ESTUDIOS REALIZADOS, DOCUMENTC QUE SERA RECOPILADO POR
EL RESPONSABLE DE CADA AREA DEL BANCO DE SANGRE.

1. LOS EQUIPOS PROPIEDAD DEL PROVEEDOR PARA LA PRESTAGION DEL )/

OBTENCION DE SANGRE TOTAL O PROCESO DE ARERESIS,
REGISTRADOS EN EL SISTEMA INFORMATICO O LIBRO DE INGRESO Y | !

2. PARA EFECTO DE PAGO, SE.(CONSIDERARA EL PROCESO DE §A

EGRESOS DEL BANCO DE SANGRE (MISMOS QUE INCLUYE
¥ PARTE DEL COSTO LAS PRUEBAS DE TAMIZAJE, BIOMETRIA HE
o + e SEGUNDO GRUPO POR UNIDAD Y DEMAS NECESARIAS

PROCESO DE OBTENCION DE HEMOCOMPONENTES D
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TOTAL SEGURA DE ACUERDO A LA NORMA VIGENTE DE BANCO DE
SANGRE).

3, NO SERAN CONSIDERADAS PARA EFECTO DE PAGO AQUELLAS
PRUEBAS QUE: A. SE UTILICEN PARA EL CONTROL DE CALIDAD INTERNO
¥ EXTERNO Y TERCERA OPINION, Y EN EL DUPLICADO DE PRUEBAS
REACTIVAS. B. SE UTILICEN PARA CONTROLES Y CALIBRACION DE LOS
EQUIPOS. C. LAS QUE EFECTUEN LOS TECNICOS DEL PROVEEDOR CON
MOTIVO DE REVISIONES Y/O REPARACIONES DE LOS EQUIPOS. D. LAS
DEFECTUOSAS POR CAUSAS IMPUTABLES A LOS PROCESOS LOGISTICOS
DE ABASTO, RE SURTIMIENTO Y CONSERVACION O QUE SE DERIVEN DE
FALLAS DEL EQUIPO. E. LA QUE EFECTUEN EN PROTOCOLOS DE
VERIFICACION E INSTALACION DE EQUIPOS.

4. LOS FORMATOS NECESARIOS PARA PRESENTAR EL REPORTE
MENSUAL DE PRUEBAS LE SERAN ENTREGADOS AL PROVEEDOR AL
MOMENTO DE LA FORMALIZACION DEL CONTRATO. EN CASO DE
REQUERIR INFORMACION ADICIONAL PARA DOCUMENTAR EL FORMATO
DE REPORTE MENSUAL, LA CONTRATANTE PROPORCIONARA AL
PROVEEDOR LA INFORMACION REQUERIDA PARA QUE LAS UNIDADES
CON EL SERVICIO INSTALADO ESTEN EN CONDICIONES DE ELABORAR EL
REPORTE.

V. PERSONAL.

EL PROVEEDOR DEBERA CONTAR UNA PLANTILLA DE TRABAJO
SUFICIENTE PARA CUBRIR LA DEMANDA SOLICITADA DE PRUEBAS EN LA
RECOLECCION DE SANGRE, LA CUAL CONSISTIRA COMO MINIMO LO
SIGUIENTE:

A) 5 TECNICOS LABORATORISTAS Y/O ENFERMEROS Y/O QUIMICOS.

B) 1 QUIMICO CLINICO 0 QUIMICO FARMACOBIOLOGO CON ESPEGIALIDAD
EN HEMATOLOGIA DIAGNOSTICA POR _LABORATORIO Y/O QUIMICO
CLINICO O QUIMICO FARMACOBIOLOGO CON EXPERIENCIA EN SERVICIOS
DE BANCO DE SANGRE. DE ACUERDO CON LA PREGUNTA 4 DEL
LICITANTE DICIPA.

1 C) 2 MAESTROS EN CIENCIAS CON ESPECIALIDAD U ORIENTACION EN
INMUNOBIOLOGIA.  Y/IO 2 (DOS) QUIMICOS BACTERIOLOGO Y
PARASITOLOGC CON EXPERIENCIA EN SERVICIOS DE DIAGNOSTICO Y
EQUIPOS DE BANCO DE SANGRE. DE ACUERDO GON LA PREGUNTA 5 DEL
LICITANTE DICIPA.

D) 1 PERSONA QUE REALIZARA LA RECOLECCION Y ENTREGA DE LA J
SANGRE ENTRES LAS UNIDADES POR CADA RUTA DE TRASLADO

E) 1 PERSONA RESPONSABLE DEL SERVICIO, PUDIENDO SER QUIMICO

CLINICO, QUIMICO FARMAGOBIOLOGO O QUIMICO BACTERIOLOGO
PARASITOLOGO.

F) 2 INGENIEROS EN MECATRONICA, ELECTRONICA O BIOMEDICQ. L
VI. ENTREGABLES. Ab

1. EL PROVEEDCOR DEBERA ENTREGAR EN EL CENTR;JD@T_AL DE
TRANSFUSION SANGUINEA DENTRO DE LOS PRIMEROS 50I4S HABILES
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DE CADA MES EN FORMATO LIBRE EL REPORTE MENSUAL DEL REGISTRO
Y CONTROL DE LOS PROCEDIMIENTOS REALIZADOS POR HACIENTE
ATENDIDO. ESTE REGISTRO DEBERA ESTAR VALIDADO Y FIRMADO POR
EL DIRECTOR Y/O ADMINISTRADOR Y/O RESPONSABLE DE CADA UNIDAD
MEDICA DE LA CONTRATANTE, DEBIENDO CONTENER EL SELUO DE LA
UNIDAD MEDICA, CON NOMBRE, CARGO, FIRMA Y FECHA DE RECIBIDO Y
LA LEYENDA RECIBI DE CONFORMIDAD Y A MI ENTERA SATISEACCION,
DEBIENDO SER EN FORMA IMPRESA, RESPETANDO LOS DATQOS QUE A
CONTINUACION SE SOLICITAN:

A. NOMBRE DE LA UNIDAD MEDICA.
B. FECHA DE LA PRUEBA.

C. NOMBRE DEL PACIENTE.

D. EDAD DEL PACIENTE.

E. SEXO DEL PACIENTE.

F. PRUEBA REALIZADA

G. COSTO POR PRUEBA

H. CURP

CADA UNIDAD MEDICA SERA RESPONSABLE DE PROPORCIONAR LOS
DATOS ANTES DESCRITOS, EN CASO DE QUE NO SE OBTUVIERA ALGUN
DATO, LA UNIDAD MEDICA DEBERA DE REALIZAR LA JUSTIFICACION
CORRESPONDIENTE FIRMADA Y SELLADA POR EL DIRECTOR Y/O
ADMINISTRADOR DE CADA UNIDAD MEDICA.

ESTE DOCUMENTO SE DEBERA GENERAR PARA TRAMITE DE PAGO
MENSUAL.

2. EL PROVEEDOR DEBERA ENTREGAR CARTA DE BORRADO SEGURO A
LOS 2 DIAS HABILES POSTERIORES AL TERMINO DEL SERVICIO EN EL
CENTRO ESTATAL DE TRANSFUSION SANGUINEA.

VIl. CONDICIONES GENERALES.

1. ELPROVEEDOR DEBERA PROPORCIONAR UN SISTEMA AUTOMATIZADO
DE AFERESIS DE FLUJO CONTINUO PARA REALIZAR RECAMBIO .
PLASMATICO TERAPEUTICO (UNIPUNCIONY DOBLE PUNCION), RECAMBIO
ERITROCITARIO, DEPLECION DE ERITROCITOS, COLECCION DE CELULAS
MONONUCLEARES, COLECCION DE GRANULOCITOS, DEPLECION DE
PLAQUETAS, DEPLECION DE LEUCCCITOS, RECAMBIO PLA
TERAPEUTICO CON ACCESORIO SECUNDARIO (COLUMNAS) COLECCION
DE PLAQUETAS Y PROCESAMIENTO DE MEDULA OSEA, SISTEMA CON
PANTALLA TACTIL EN ESPANOL, SENSORES OPTICOS, SENSORES DE

NECESIDAD DE TRASVASE MANUAL, CONTROL AUTOMATI
ANTICOAGULANTE Y SOLUCION  FISIOLOGICA, ME
RECUPERACION DE PROCESOS EN CASG DE FALLA
MEMORIA PARA ALMACENAR HASTA 100 PROCEDIMIENTT
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DIELECTRICO.

2. LOS EQUIPOS DEL ANEXO 5 SERAN DEVUELTOS AL TERMJNO DEL
PERIODO DEL SERVICIO, EN LAS CONDICIONES EN LAS QUE SE
ENCUENTRE, DICHOS EQUIPOS ESTARAN EN COMODATO, SIN GENERAR
ALGUN COSTQ ADICIONAL PARA LA CONTRATANTE.

3. UNA VEZ REALIZADA LA COMUNICACION DEL | FALLO
CORRESPONDIENTE, EL PROVEEDOR DEBERA INICIAR CON LA LQGISTICA
Y ACTIVIDADES NECESARIAS, CON LA FINALIDAD DE QUE EL SERVICIO
INICIE EN EL PERIODO CONTRATADO. SE TENDRAN UN PERIODO |MAXIMO
DE TRANSICION DE 20 DIAS NATURALES PARA LA IMPLEMENTAGION DEL
SERVICIO EN TODAS LAS UNIDADES MEDICAS CONTRATADAS.

4, DURANTE LA PRESTACION DEL SERVICIO, EL PROVEEDOR DEBERA
PROPORCIONAR EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE
VALIDACION, VERIFICACION Y CALIBRACION DE ACUERDO AL TIEMPO Y
CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA NOM-SSA1-253-2012, PARA LA
DISPOSICION DE SANGRE HUMANA Y SUS COMPONENTES CON FINES
TERAPEUTICOS, Y SOLUCION A TODAS LAS FALLAS DE LOS EQUIPOS LAS
VECES QUE SEA NECESARIO PARA LOS EQUIPOS EN COMODATO PARA
LA PRESTACION DEL SERVICIO, SIN QUE ESTO GENERE UN|COSTO
ADICIONAL PARA LA CONTRATANTE. DICHOS MANTENI
DEBERAN DE ATENDERSE EN UN TIEMPO MAXIMO DE 72 HORAS

SIMPLES DE LAS BITACORAS DE MANTENIMIENTOS REALIZADOS,
QUE DEBERAN VENIR VALIDADOS DE CONFORMIDAD POR EL DI
Y/O ADMINISTRADOR DE CADA UNIDAD MEDICA. EN CASO DE |QUE EL
PROVEEDOR NO CUMPLA CON DICHOS MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS
Y/O CORRECTIVOS Y/O SOLUCION A TODAS LAS FALLAS, SERA
ACREEDOCR A LAS SANCIONES CORRESPONDIENTES POR CADA DIA DE

ATRASO.

5. EL PROVEEDOR PODRA INTEGRAR DOS O MAS PAQUETES DE
ESTUDIOS PARA REALIZARSE EN UN MISMO EQUIPO, SIEMPRE Y CUANDO
NO AFECTE LA PRODUCTIVIDAD DE LAS UNIDADES Y DE [COMUN
ACUERDO CON EL RESPONSABLE EN CADA UNA DE ELLAS.

6. LA DISTRIBUCION DE LAS PRUEBAS PODRA SER REDISTR|BUIDAS
DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO DE ACUERDO CON LA
PRODUCTIVIDAD DE CADA UNIDAD Y A LAS NECESIDADES|DE LA

CONTRATANTE. a

7. EL PROVEEDOR DEBERA SOLICITAR A LA FORMALIZACION DEL
CONTRATOQ LAS CONDICIONES FISCALES ESPECIFICAS PARA GENERAR
LA FACTURACION DE SU SERVICIO AL AREA DE CONTABILIDAD |DE LOS
SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA.

8. EL PROVEEDOR APOYARA CON CAPACITACION CONSTANTE AL
PERSONAL TECNICO Y OPERATIVO DE LOS EQUIPOS INSTALADOS EN EL |\
CENTRO ESTATAL TRANSFUSION SANGUINEA.

"CONECTIVIDAD GON LOS SISTEMAS DE LA CONTRATANTE

¥
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A) CONEXION CON LOS SISTEMAS DE LA CONTRATANTE. EL PROVEEDOR,
DEBERA OTORGAR EL SERVICIO A TRAVES DE LAS HERRAMIENTAS
TECNOLOGICAS DEFINIDAS POR LA CONTRATANTE, PARA LO CUAL SERA
CAPACITADO PREVIAMENTE POR LA CONTRATANTE PARA EL|USO DE
ESTAS, GARANTIZANDO AS| LA ACCESIBILIDAD EN TIEMPO REAL DE LA
INFORMACION REQUERIDA Y QUE LA MISMA, SE ENCUENTRE EN
RESGUARDO DENTRO DE LOS SISTEMAS INFORMATICOS, ESQUEMAS DE
RESPALDOS Y RECUPERACION DE LA CONTRATANTE

B) EL PROVEEDOR DEBERA CONSIDERAR PERSONAL PARA QUE PUEDA
RECIBIR CAPACITACION DEL SISTEMA EMPLEADO POR LA CONTRATANTE,
MISMO QUE SERA CAPACITADO DENTRO DE LOS PRIMEROS |20 DIAS
NATURALES POSTERIORES A LA FORMALIZACION DEL CONTRATO: EL
PERSONAL SERA DEFINIDO POR EL PROVEEDOR DENTRO DE LOS
PRIMERQS 5 DIAS HABILES POSTERIORES DE LA FORMALIZACION DEL
CONTRATO.

C) RESPALDOS. EL PROVEEDOR DEBERA DE ENTREGAR RESPALDOS DE
TODA LA INFORMACION QUE SE GENERE DURANTE LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE MANERA MENSUAL, DENTRO DE LOS 5 DIAS HABILES DEL
MES SIGUIENTE, EN CASO DE QUE EL PROVEEDOR CUENTE CON UNA
BASE DE DATOS RELACIONAL, DEBERA ENTREGAR EL RESPALDQ DE
BASE DE DATOS, EL DICCIONARIO DE DATOS, AS| COMO LA VERSION DE
LA TECNOLOGIA UTILIZADA. EN CASC DE QUE NO SE CUENTE CON UNA
BASE DE DATOS, EL PROVEEDOR DEBERA ENTREGAR LA INFORMACION
EN ARCHIVOS DE TEXTO PLANO (CSV), INDICANDO LA ESTRUCTURA DE
LOS DATOS.

LA ENTREGA DE LOS RESPALDOS DEBERA SER ACUMULATIVO, ES$ DECIR,
AL FINAL DEL SERVICIO EN UN SOLO RESPALDO QUE COMPRENDERA
TODOS LOS DATOS DEL SERVICIO, EN DISCO DURO U OTRO MEDIO DE

RESPALDOQ DIGITAL. k

D) BORRADO SEGURO. EL PROVEEDOR DEBERA ELABORAR UNA CARTA
COMPROMISCG EN HOJA MEMBRETADA AL TERMINO DEL SHRVICIO,
MEDIANTE LA CUAL DESCRIBIRA EL PROCEDIMIENTO A REALI
GARANTIZAR EL BORRADO SEGURO DE TODA LA INFORMACION
GENERADA Y ALMACENADA EN LA PLATAFORMA, AS|I COMO LA
INFORMACION ALMACENADA DE MANERA LOCAL Y QUE SE HAYA
RESGUARDADO EN LOS EQUIPOS DEL PROVEEDOR DURANTE LA
VIGENCIA DEL SERVICIO. DICHA CARTA DEBERA ESTAR FIRMADA|POR EL

REPRESENTANTE LEGAL DEL PROVEEDOR Y VALIDADA A ENTERA
SATISFACCION POR PARTE DEL PERSONAL DESIGNADO PBOR LA
o CONTRATANTE.

PARA EJECUTAR EL PROCEDIMIENTO DE BORRADO SEGURO, EL
PROVEEDOR DEBERA SOLICITAR A LA CONTRATANTE LA AUTORIZACION
POR ESCRITO AL TERMINO DEL SERVICIO, POR LO QUE, NO |PODRA
REALIZAR ESTE PROCEDIMIENTO S| NO CUENTA CON LA AUTORIZACION
CORRESPONDIENTE MISMA QUE SERA EMITIDA POR LA DIRECQION DE l:

PLANEACION Y PROGRAMACION.

EL PROCEDIMIENTO DE BORRADO SEGURO DEBERA INCLUIR DE MANERA
ENUNCIATIVA MAS NO LIMITATIVA, LA SIGUIENTE INFORMACION: /] =
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* DATOS DE LA REGION (NOMBRE, UBICACION).
* FECHA Y HORA DE LA EJECUCION DEL BORRADO SEGURO.

* DATOS DEL EQUIPO DE COMPUTQ (MARCA, MODELO Y NUMERO DE
SERIE).

* JUSTIFICACION DEL BORRADO SEGURO DE LA INFORMACION (EJEMPLOC;
EQUIPO CON INFORMACION CONFIDENCIAL).

* TIPO DE EJECUCION DEL BORRADO SEGURO (EJEMPLO: DES
MAGNETIZACION, SOBRE-ESCRITURA, ETC.).

* EVIDENCIA DOCUMENTAL Y FOTOGRAFICA.

FINALMENTE, LA CAPTURA DE LA INFORMACION EN LOS SISTEMAS
INFORMATICOS QUE DEFINA LA CONTRATANTE, SERA LA BASE PARA LA
CONTABILIZACION Y PAGO DEL SERVICIO PRESTADO.

PERIODO DE TRANSICION.

A) EL PROVEEDOR ENTRANTE, DEBERA ASUMIR Y MANTENER LA
OPERACION DEL SERVICIO EN COORDINACION CON LA ETAPA DE SALIDA
DEL PROVEEDOR SALIENTE, ¥ DEBERA IMPLEMENTAR
PROGRESIVAMENTE LA PRESTACION DEL SERVICIO REQUERIDO A FIN DE
RECIBIR LA ENTREGA DE LOS ESPACIOS FISICOS QUE LE SEAN
ASIGNADOS, EQUIPOS Y/O MOBILIAR!O, BIENES, INFORMACION| ENTRE
OTROS; PROPIEDAD DE LA CONTRATANTE, PARA LA CONTINUIQAD DEL
SERVICIO,

B) SOLO SE PAGARA LOS SERVICIOS EFECTIVAMENTE PRESTADOS,
DESDE EL DIA EN QUE EL NUEVO PROVEEDOR LOS EMPIECE A OTORGAR. \

C) LOS RESPONSABLES DE LAS UNIDADES MEDICAS DE LA
CONTRATANTE, DARAN LAS FACILIDADES NECESARIAS PARA REALIZAR
LOS TRABAJOS QUE SE REQUIERAN, EN HORARIO DIURNO, VESPERTINO
O NOCTURNO, CON EL PROPOSITO DE FACILITAR LA OPERACION DEL
SEERVICiO Y PUEDAN LOS PACIENTES RECIBIR SUS ATENCIONES
MEDICAS.

D) LA ETAPA DE TRANSICION NO EXIME AL PROVEEDJR DEL
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE SE PACTEN, EN
CONSECUENCIA, DEBERA GARANTIZAR LA OPERACION DEL SERMICIO EN *
EL PERIODO ESTABLECIDO EN EL CONTRATO RESPECTIVO|Y SUS

ANEXOS; PARA TAL EFECTO, EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
VERIFICARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES Y OBLIGACIONES
QUE EMERJAN EN LA FORMALIZACION DEL INSTRUMENTO JURIDICO.

UNA VEZ CONCLUIDO EL PERIODO DE CONTRATACION, EL PROVEEDOR
TENDRA UN PERIODO DE 5 DIAS NATURALES COMO MAXIM

| 8.7 it f6xigD DESOCUPAR Y/O RETIRAR, LOS EQUIPOS Y/O MOBILIARIO, \

5_ 5550 2000 /) INFORMACION, SOFTWARE, SISTEMAS COMPUTACIONALES, PE j
-~ { arciocpyodstivgas” / ENTRE OTROS; DURANTE ESTE PERIODO, NO SE CONSI

b i e = o e INCREMENTADO EN TIEMPO EL CONTRATO DE ORIGEN."
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gEgﬁg%DE PRESTACION DEL  |a PARTIR DE LA FORMALIZACION DEL CONTRATO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025

PERIODO DE GARANTIA: DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO

LUGAR DE PRESTACION DEL EL SERVICIO SE LLEVARA A CABO EN EL CENTRO ESTATAL DE TRANSFUSION
SERVICIO: SANGUINEA, EN LA DIRECCION ANTIGUO CAMINO A GUADALUFE HIDALGO NUM.
11350, COL. AGUA SANTA, C.P. 72430. PUEBLA, PUEBLA.

e
' 4
ATENTAMENTE
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD

4
¥4
d

N

L . ]
. - g

o A
JORGERIVERACABRERA
REPRESENTANTE LEGAL
DICIPA, S.A. DE C.V,
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ANEXQO 2

|

CANTIDADES MINIMAS Y MAXIMAS

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
DIRECCION GENERAL DE ADJUDICACIONES

CENTRO ESTATAL DE LA TRANSFUSION SANGUINEA ¢ § 1 &, 5.A.deClV.
{

Edificic Metropoli Patri
Av. Patriatismo # 201
. 7 2 Col. 5an Pedro de los
SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y ADMINISTRACION DEL GOBIERNO FE R Dbl
. . Cludad de Méxi
i Tal, 55 5093 2006/

\

ph

el

4]

ytismo 1

Pinos,

50 8

00

DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS Y. "‘@97905"{:9?5- g
PRESENTE ’
CONSECUTIVO GRUPO PROCEDIMIENTO MINIMO | | MAXIMO
/
1 gzgg;\: Total Sangre Total Segura. VER INSERTO PRUEBAS VARIOS 6146 10243
2 Aféresis Aféresis eritrocitaria. VER INSERTO ALY X 67 112
3 Aféresis Aféresis plaquetaria. VER INSERTO SEPARADOR AMICUS 383 639
PAG 1
4 Aféresis Aféresis Terapeutiuca (Multicomponente). VER INSERTO &7 112
SEPARADOR AMICUS, PAG 4
5 Estudios Biometria hematica de predonante rechazado VER INSERTOS 2444 4073
Predonacion XN 1000
6 Estudios Brucela del predonante rechazado. VER INSERTO ROSA DE 2444 4073
Predonacion BENGALA PAG 1
7 Estudios Hemoclasificacion de los sistemas ABO y Rh (antigeno D) en
Inmunohematologia | tarjeta, cassette, columna o placa de donante rechazado. VER 2444 4073
INSERTOS GRIFOLS DG GEL ABO-Rh (2D), SERIGRUP
DIANA A1B ;
8 Estudios Prueba de compatibilidad en tarjeta, cassette, columna o placa
Inmunchematologia | incluyendo: grupo sanguineo y fenotipo del receptor VER
INSERTOS GRIFOLS DG GEL ABO-Rh (2D}, SERIGRUP 357 595
DIANA A1B, DG GEL GOOMBS, DG GEL RH PHENO
Estudios Investigaciaon de anticuerpos irregulares (semipanel) en tarjeta,
9 Inmunohematologia | cassette, columna o placa VER INSERTOS GRIFOLS DG GEL 785 1308
COOMBS, SERASCAN DIANA 2
10 Estudios Identificacion de anticuerpos irregulares (panel completo) VER 8 34 /
Inmunohematologia | INSERTOS GRIFOLS DG GEL COOMBS, IDENTISERA DIANA 1 1
1 Estudios Determinacion de fenatipo eritrocitario en tarjeta, cassette, 178 207
Inmunohematologia | columna o placa VER INSERTO LICON DG GEL RH PHENO
12 Estudios Grupo Sanguineo ABO (prueba directa e inversa) y Rh Técnica
inmunchematologia | Manual VER INSERTOS IMMUCCOR ANTI A, ANTI B, ANTI AB, 977 1628
(manual) ANTI D, CONTROL RH Y REFERENCELLS 4
13 Control de Calidad | Factor VII| (para control de calidad mensual de 18 a0 l
hemocomponentes) VER CARTA ANEXA \
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14 Control de Calidad | Factor Von Willebrand (para control de calidad mensual de
hemocomponentes) VER CARTA ANEXA 8 30
15 Control de Calidad | Fibrinageno (para control de calidad mensual de 18 10
hemocomponentes) VER CARTA ANEXA
16 Control de Calidad | Proleinas Tolales (para control de calidad mensual de
hemocomponentes) VER CARTA ANEXA 49 i
."-H_F-_
ATENTAMENTE
\\\
JORGE RIVERA CABRERA
REPRESENTANTE LEGAL
DICIPA, S.A. DE C.V.
| [ Ei::rc:a Mer_rﬁ;:ah’ Patriotismo [
- 2. § - Fatriotisma 4 201
Ig;;;kx“m%;" Col. San Padrg o 'B'- Plso 8
- e & apeiAs L Pi
.’f ~iaa Alcalta Bty Juarfz_”é_;'gg;;m
i .(.IUdE.'Lf e México
{ iel. 55 5093 2009
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| ANEXO 3 |
INSUMOS
SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y ADMINISTRACION DEL GOBIERNO DEL gsmoo DE PUEBLAS A docy X

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
DIRECCION GENERAL DE ADJUDICACIONES . 1:_
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

Edificio Metrgloli Patriotismo il
© Av. Patriolismio # 201, piso 8
Cel, San Fedrms de los Pinos,

g 07 ’c
8T |r;‘.<
s

PRESENTE {raS AN FDED Mo fia Benito Jidraz, C. P, 13600
! . Cludad de México
T e L 5554932000
CLAVE DEL 9 i
5 gt e {2 CP780511-
No.| COMPENDIO DESCRIPCION TECNICA e {02 11-D36
NACIONAL

1 080.209.6506 Tubos. Tubo sistema para toma y recoleccién de sangre, de plastico PET al vacio (13 x 100 mm)
desechable para adulto sin anticoagulante, tapén roje con silicén como lubricante y actiyador de
coagulacion, volumen de drenado 6 ml (+ 0.3 ml). Etiquetados individualmente con nimero d¢ lote y
fecha de caducidad. Con tapon de seguridad. Estéril. Caja con 100 tubos. VER CATALOGO TOMA DE
MUESTRA PAG 19

desechable para adulte con EDTA K2 (7.2 mg) aplicado por aspersion en la pared del lubo, tapon lila
con silicon como lubricante, volumen de drenado 4.0 mi (+ 0.3 ml). Etiquetados individualmente con
numero de lote y fecha de caducidad. Con tapén de seguridad. Estéril. Caja con 100 tubos. VER
CATALOGO TOMA DE MUESTRA PAG 24

3 | 080.909.6597 Tubos. Tubo sistema para toma y recoleccién de sangre, de plastico PET al vacio (13 x 100 mm)
desechable para adulto con EDTA K2 (8 mg) aplicado por aspersion en la pared del tubo y ge
separador, tapon blanco con silicén como lubricante, volumen de drenade 5 ml (+0.3 ml). Etjquetados
individualmente con numero de lote y fecha de caducidad. Con tapén de seguridad. Estéril. Caja con

100 tubos. VER CATALOGO TOMA DE MUESTRA PAG 27

4 | 080.025.0136 Adaptadores. Para agujas. Toma miiltiple. Bolsa con 10 piezas. VER CATALOGO TOMA DE MUESTRA i/

2 | 080.909.6498 Tubos. Tubo sistema para toma y recoleccion de sangre, de plastico PET al vacio (13 x 75 m{w)

PAG 33

5 |S/C Aguja para toma multiple con broche de seguridad de 21 g x 32 mm. Caja de 100 piezas. VER
CATALOGO TOMA DE MUESTRA PAG 31

6 |S/C Aguija para toma multiple con broche de seguridad de 22 g x 32 mm. Caja de 100 piezas VER
CATALOGO TOMA DE MUESTRA PAG 31

7 060.286.0132 Desinfectantes. Clorure de benzalconio al 12%. Cada 100 ml contiene: Cloruro de benzalconio 12

g, Nilrito de sodio (antioxidante) 5 g. Envase con 500 ml. VER FICHA TECNICA SURGIQRIT DIAFRA,
SADEC.V.PAG1

8 SIC Torniquete plano, sin latex, caucho natural, medidas 2.54 cm x 45.72 cm, caja con 25 piezas. VER
CATALOGO TOMA DE MUESTRA PAG 34

9 | 060.066.0666 Antisépticos. lodopovidona, solucion. Cada 100 ml contienen: lodopovidona 11 g. Equivalente a
1.1 g de yodo. Envase con 3.6 Its. VER FICHA TECNICA IODISAN SOLUCION DIAFRA, S.A PE C.V.
PAG 1
10 | 060.436.0869 Gasas. Rollo tejido de punto. Largo: 81 m. Ancho: 45 cm. Rollo, VER FICHA GASA ABSORBENTE
ROLLQO PROTEC PAG 1
11 | 060.621.0524 Cubrebocas. De dos capas de tela no tejida, resistente a fluidos, antiestatico, hipoalerd émco con\
bandas o ajuste elastico a la cabeza. Desechable. Pieza. VER FICHA CUBREBOCAS CARDE
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12 | 060.066.0773 Antisépticos. Alcohol desnaturalizado. Envase con 20 Its. VER FICHA ALCOHOL ETILICO 70G.L

DESNATURALIZADO MARCA DAFER HEALTH PAG 1

13 | 060.904.0100 Algodones. Torundas. Envase con 500 g. VER CATALOGO DIBAR PAG 1

14 |SIC Venda Auto adherible de 5 cm x 4.5 mts, color indistinto. VER FICHA VENDA AUTOADHERIBLE ALFA

MEDICAL PAG 1

15 | 060.203.0397 Cintas. Microporosa, de tela no tejida, unidireccional, de color blanco, con recubrimientos
. adhesivos en una de sus caras. Longitud: 10 mis. Ancho:. 2.50 cm. Envase con 12 rollgs. VER

FICHA CINTA MICROPOROSA QUIRMEX

16 | 080.909.1531 Tubos. De polipropileno de 12 x 756 mm. Pieza. VER FICHA TUBOS DE POLOPROPILENO 12 X 756 mm

PAG 1

17 |080.382.0273 Escobillones. De cerdas para lavar tubos de ensaye y frascos, con longitud de 12.5 cm y Longitud total.

20 cm. Diametro. 1.9 ¢m. VER FICHA ESCOBILLONES PAG 1

18 | 060.082.0104 Aplicadores. Con algodén. De Madera. Envase con 150 a 750 piezas. VER CATALOGO AMBIDERM

PAG 36

19 | 060.456.0656 Guantes. Para exploracion, ambidiestro, no estériles. De latex, desechables. Tamanos: Chico, Envase
con 100 piezas. VER CATALOGO AMBIDERM PAG 7

20 | 060.456.0664 Guantes. Para exploracién, ambidiestro, no estériles, De latex, desechables. Tamafios: Mediapo.
Envase con 100 piezas. VER CATALOGO AMBIDERM PAG 7

21 | 060.456.0672 Guantes. Para exploracion, ambidiestro, no estériles. De latex, desechables. Tamaros: Grande. Envase
con 100 piezas. VER CATALOGO AMBIDERM PAG 7

22 | 060.066.0070 Jabones. Para uso prequirdrgico. Liguido y neutro (pH 7). Envase con 18 Its. VER CATALOGO HYCEL
PAG1 -

23 |s/C Cloro, porron de 18 litros. VER FICHA CLORELI CLORO 18 LTS PAG 1

24 |S/C Equipo para transfusion, con filtro, sin aguja, VER FOLLETO CATALOGO DE PRODUCTOS|IPM, PAG
11

256 |S/IC Bolsa de transferencia con conector perforador capacidad 150 ml, Esteril. VER CATALOGO COMPOFLEX
PAG1Y4

26 |SIC Navajas o cartucho para equipo de conector estéril. Caja de 100 piezas. VER CATALOGO FRESENIUS
PAG 8

27 |s/C Filtro para leucocitos. Pieza VER CATALOGO FILTROS LEUCODEPLECION PAG 1 &_\

28 | 8/C Tiras Reactivas para PH. Caja con 100 piezas VER CATALOGC TIRAS PHPAG 1Y 2

contrato en el Centro Estatal de Transfusién Sanguinea, durante |a vigencia del servicio, las cantidades se le daran a
momento de la formalizacién del contrato mediante oficio y/o correo electronico. Las entregas subsecuentes se informar
anticipacion de 3 dias habiles previo a su entrega, mediante oficio y/o correc electronico, conforme al corte mensual de
necesidades del Ceniro Estatal de Transfusion 9
El numero de insumos sera entregado de acuerdo a la cantidad de pruebas que realice la unidad y segin lo reportado
anterior, de conformidad con los formatos que entregue la contratante al proveedor del servicio.

La primera entrega de los insumos se debera realizar dentro de los primeros 5 dias habiles posteriores a la formalgaci()n del
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[ ANEXO 4

EQUIPAMIENTO PARA EL AREA PRE-ANALITICA

SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y ADMINISTRACION DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
DIRECCION GENERAL DE ADJUDICACIONES
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

PRESENTE

No.

Equipamiento

Cantidad

Silla para toma - - de muestra.
FABRICADA CON TUBO REDONDO DE 25 MM DE DIAMETRO CALIBRE 18, RECUBIERTA CON PINTURA
TERMO ENDURECIBLE. ASIENTO, RESPALDO Y CODERAS ACOJINADAS EN VINIL LAVABLE,
IMPERMEABLE Y LISO. CODERAS CON MOVIMIENTC A 180°C, CON ALTURA AJUSTABLE, POR MEDIO
DE TORNIQUETE OPRESOR. CAJON PLASTICO LIGERQC CON JALADERA EMBUTIDA. REF VER FOLLETO
SILLA PARA TOMA DE MUESTRA PAG 1

Sillon para donador (automatizado). VER FOLLETO CATALOGO FRESENIUS, PAG 2

L]

Fraccionador de componentes sanguineos automatizados. VER FOLLETO CATALOGO FRESENIUS, PAG 6

o7]

Sella dores dieléctricos VER FOLLETO CATALOGO FRESENIUS, PAG 7

AGITADORES

533.020.0360 AGITADOR DE PLAQUETAS CON INCUBADORA INCLUIDA
ESPECIALIDAD(ES): Médicas y Quirtrgicas. SERVICIO(S): Banco de Sangre, Laboratario Clinico, Servicio de
Transfusion.

DESCRIPCION: Agitador de plagquetas con incubadora incluida. Manejo minimo de 48 paquetes de concentrados
plaquetarios, velocidad horizontal constante de 70 rpm., canasta dividida en ocho secciones para colocar seis
paquetes en cada una y posibilidad de ser removida, compresor de acuerdo a la potencia del equipo. Incubador
de plaquetas controlado por microprocesador, capacidad para incubar de 4 a 6 anaqueles. Temperatura en el
rango de 20 a 24°C. Alarma audible y visual que indique puerta abierta y fallas de energia eléctrica.
REFACCIONES: Las unidades médicas las seleccionaran de acuerdo a sus necesidades, asegurando su
compatibilidad con la marca % modelo del equipo,
ACCESORIOS: Las unidades médicas los seleccionaran de acuerdo a sus necesidades, asegurando su
compatibilidad con la marca y modelo del equipo.
CONSUMIBLES: Las unidades médicas los seleccionaran de acuerdo a sus necesidades, asegurando su
compatibilidad con la marca modelo del equipo.
INSTALACION: Corriente eléctrica 120 V/80 Hz.
OPERACION: Por personal especializado y de acuerdo al manual de  operacion.
MANTENIMIENTOQ Preventivo y correctivo por personal calificado. AGITADOR
PARA BOLSAS CON PLAQUETAS E INCUBADORA PARA PLAQUETAS, CAPACIDAD DE 48 BOLSAS DE
PLAQUETAS CON 8 ESTANTES (AD-48), AGITACION HORIZONTAL LINEAL UNIFORME DE 70 RPM,
COMPRESOR HERMETICO LIBRE DE MANTENIMIENTO DE ACUERDO, CONTROL DE TEMPERATURA
POR MICROPROCESADOR, RANGO DE TEMPERATURA PROGRAMABLE ENTRE 20°C Y 24°C
(CONFIGURABLE). SET POINT DE 22°C. ALARMA CONTRA FALLA DE CORRIENTE ELECTRICA, ALARMA
DE PUERTA ABIERTA POR MAS DE 1 MINUTO. REF VER FOLLETO INCUBADORAS PARA PLAQUETAS
MARCA DELCA CIENTIFICA PAG 1.2
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RECOLECTOR

533.769.0050 BALANZA RECOLECTORA ¥ AGITADOR
ESPECIALIDAD(ES): Médicas y Quirdrgicas. SERVICIO(S): Banco de Sangre.
DESCRIPCION: Instrumente automatico para la medicion del volumen de sangre extraido, con capacidad
de movimiento continuo oscilatorio u ondulatario, que permita mezclar la sangre con e! anticoagulante de la bolsa
recoleclora de sangre, con monitor de peso, que al registrar el volumen de sangre prcgramado obture la linea de
llenado. Charola integrada al sistema de movimiento para la colocacion de la bolsa colectora. REFACCIONES:
Las unidades médicas las seleccionaran de acuerdo a sus necesidades, asegurando su compatibilidad con la

marca y modelo : del equipo. 9
ACCESORIOS: Las unidades médicas los seleccionaréan de acuerdo a sus necesidades, asegurando su
compatibilidad con la marca y modelo del equipo.
CONSUMIBLES: Las unidades médicas los seleccionardn de acuerdo a sus necesidades, asegurando su
compatibilidad con la marca y modelo del equipo.
INSTALACION: Corriente eléctrica 120 VI60 Hz.
OPERACION: Por  personal especializado y de acuerdo al  manual de  operacion.
MANTENIMIENTO: Preventivo y correctivo por personal calificado.

VER FOLLETO CATALOGO FRESENIUS, PAG 5 Y VER CARTA ANEXA.

DESCONGELADOR PARA PLASMA DESCONGELACION 1

Y CALENTAMIENTO DE PLASMA Y HEMODERIVADOS SEGURO Y CONFIABLE. EL PLASMATHERM
BARKEY DESCONGELA LAS BOLSAS DE PLASMA FRESCO CONGELADO {PFC) Y CALIENTA LA SANGRE,
CONCENTRADO DE ERITROCITOS (CE), PREPARACIONES CRIO PRESERVADAS, CELULAS
HEMATOPQYETICAS (CHP) Y SOLUCIONES DE INFUSION. DESCONGELA 4 BOLSAS A LA VEZ (EN CASO
DE EMERGENCIA HASTA 8). SIN RIESGO DE CONTAMINACION DEBIDQ A LA DESCONGELACION EN
SECO Y CALENTAMIENTO {SIN CONTACTO DIRECTO CON EL AGUA). RANGO DE TEMPERATURA
AJUSTABLE DESDE 37°C A 45 °C, SENAL VISUAL Y ACUSTICA DESPUES DEL CALENTAMIENTO, TIEMPO
DE DESCONGELAMIENTO MENOR A 1 HR. REF VER FOLLETO BARKEY PLASMATHERM PAG 1, 2

CENTRIFUGAS

533.224.0711 CENTRIFUGA DE PISO ESPECIALIDAD(ES): Médicas y Quirdrgicas.
SERVICIO(S): Laboratorio Clinico.
DESCRIPCION: Equipo que permite la separacion de elementos formes en un espécimen clinico liquido, con
capacidad de operacién de muiltiples tubos. Con las siguienies caracterisiicas seleccionables de acuerdo a las
necesidades de las unidades médicas: Camara de acero inoxidable. Tacometro. Opera con presion de detenido
automatico. Freno automatico. Sistema de seguro. Opera por tiempo y forma continua.
REFACCIONES: Las unidades médicas las seleccionaran de acuerdo a sus necesidades, asegurando su

compatibilidad con la marca y modelo del equipo.
ACCESORIOS: Las unidades meédicas los seleccionaran de acuerdo a sus necesidades, asegurando su
compatibilidad con la marca y modelo del equipo.
CONSUMIBLES: Las unidades medicas los seleccionaran de acuerdo a sus necesidades, asegurando su
compatibilidad con la marca y modelo del equipo.
INSTALACION: Corriente eléctrica 120 V/60 Hz

OPERACION: Por personal especializado y de acuerdo al’ manual de  operacion.
MANTENIMIENTO: Preventivo y correctivo por personal calificado.
VER FOLLETO CENTRIFUGA H PLUS, PAG 1 ¥ VER CARTA ANEXA

Centrifuga Serofuge. VER FOLLETO CENTRIFUGA H PLUS, PAG 1Y VER CARTA ANEXA
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Centrifugas refrigeradas para bolsa de sangre cabezal de 12.

CENTRIFUGA 2

REFRIGERADA DE GRAN CAPACIDAD PARA BANCOS DE SANGRE, DISENADA PARA GRANDES
CENTROS DE PROCESAMIENTO DE SANGRE. PERMITE LA CENTRIFUGACION DE HASTA 12 BOLSAS DE
SANGRE DOBLE TRIPLE 0 CUADRUPLE. IDEAL PARA SEPARAR COMPONENTES COMO CONCENTRADO
DE GLOBULOS ROJOS, PLASMA RICO EN PLAQUETAS, CONCENTRADO DE PLAQUETAS ©
CRIOPRECIPITACION. PLASTICOS CONTENEDORES PARA BOLSAS, PORTABOLSAS OVALES DE 1.8
LITROS CADA UNO, RCTOR CON CAPACIDAD PARA 12 BOLSAS, TEMPERATURA PROGRAMABLE
DESDE -20° C HASTA 50° C, TIEMPO PROGRAMABLE DESDE 1 HASTA 99 MINUTOS, SEGURIDAD DE
CIERRE DE TAPA, DESCONEXION POR DESBALANCEOQ CON INDICACION, SISTEMA DE
REFRIGERACION SIN CFC, SISTEMAS DE SEGURIDAD CON ALARMAS OPTICAS Y SONORAS POR
DESBALANCEO Y TAPA MAL CERRADA QUE INTERRUMPE LA CENTRIGUGACION CON DETENCION
AUTOMATICA. REF VER FOLLETO PRESVAC DP-2085-R 128

11

refrigerador p/bs capacidad 100 unidades de pg LOS REFRIGERADORES PARA LABORATORIO, FARMACIA
Y BANCO DE SANGRE ESTAN DISENADOS FPARA TENER UN CORREGCTO ALMACENAMIENTO Y
PRESERVACION DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS, MEDICAMENTOS Y REACTIVOS, RD-13B5 PARA
280 BOLSA, CAJONES DE ACERO INOXIDABLE, REFRIGERANTE ECOLOGICO LIBRE DE CFC, PUERTA
CON DOBLE PANEL DE VIDRIO TERMOESTABLE CON GAS ARGO[\I ENTRE SUS PANELES, CON
AUTOCIERRE, INCLUYE UN GRAFICADOR DE TEMPERATURA MECANICO CON UNA CAJA DE 100
GRAFICAS Y PLUMILLA. DESHIELO AUTOMATICO CON DESAGUE AL EXTERIOR Y EVAPORACION
AUTOMATICA, CONTROL POR MICROPROCESADOR PARA MANTENER LA TEMPERATURA DE 2 A8 °C (
CONFIGURABLE), CON MANIJA ERGONOMICA, EMPAQUE MAGNETICO QUE OFRECE UN SELLADO
HERMETICO Y CERRADURA DE SEGURIDAD CON LLAVE POR DUPLICADO QUE NO CONTACTA EL
INTERIOR, COMPRESCR HERMETICAMENTE SELLADOQ, SILENCIOSO Y LIBRE DE MANTENIMIENTO.
ALARMAS AUDIBLES Y VISUALES CON BATERIA DE RESPALDO AUTO RECARGABLE PARA 48 HORAS
(CUENTA CON INDICADOR EN CASO DE BATERIA BAJA) PARA LOS SIGUIENTES CASOS:

TEMPERATURA MAYOR A 8°C ¥ MENOR A 2°C (CONFIGURABLE).
. . FALLA DE SUMINISTRO ELECTRICO.
APERTURA DE PUERTA DESPUES DE 1 MINUTO (CONFIGURABLE).
. FALLA DEL SENSOR DE TEMPERATURA.
. BATERiA BAJA.
PARRILLAS CAJONES:

* PARRILLAS AJUSTABLES DE ACERO CON RECUBRiMIENTO EPOXIDO HORNEADO ANTIOXIDANTE Y
CREMALLERAS EN ACERO INOXIDABLE
» CAJONES DE ACERO INOXIDABLE CON MULTIPLES PERFORACIONES CON SALIDA TELESCOPICA
REF VER FOLLETO REFRIGERADORES PARA LABORATORIO, FARMACIA Y BANCO DE SANGRE, DELCA
CIENTIFICA PAG 1,2
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531.773.0322 REFRIGERADOR PARA REACTIVOS Y PRODUCTOS BIOLOGICOS ESPECIALIDAD(ES):
Médicas y Quirdrgicas.
SERVICIO(S): Laboratorio y Medicina Preventiva.
DESCRIPCION: Equipo eléctrico, fijo, para preservar muestras biologicas, medios de cultivo y reactivos
diagnostico clinico en general a temperatura de 2 a 8 grados centigrados; para ser utilizado por personal técnico
de laboratorio y quimico del servicio de laboratorio en unidades de primero, segundo y tercer niveles de
operacion. Sin congelador. Opera con refrigerante libre de CFC. Vertical Capacidad 12 pies clbicos + 2 pies
clbicos. Puerta de cristal con difusor de aire con valvula de presion capilar. Caja del difusor con al menos 3
entrepainos de alambrén cromado, con guias para introduccion de entrepaiios, deshielo automatico. Control de
temperatura ajustable con registrador de 7 dias. Circulacion de aire a través de un difusor de flujo transversal
Escala o perilla de temperatura que cubra el rango de 1 a 8 grados centigrados. Sistema de alarmas: alarma
acustica y visual en caso de falla corriente. Capacidad de seleccionar limites de temperatura superior e inferior.
Indicador audible y visual cuando la femperatura sale de los limites seleccionados. Alarma audible y visual
cuando la puerta del refrigerador permanezca abierta por periodos prolongados. Alarma audible y visual cuando
el sensor de la temperatura no funcione correctamente. Bateria recargable, para fallas en la corriente y en la
temperatura, con duracion minima de seis horas. Compresor de 1/8 H.P., o de la potencia adecuada, segn
tamano y capacidad del equipo. Cubierta
exterior de acero galvanizado electroliticamente cubierto con pintura epéxica. Cubierta interior de acero
inoxidable. Aislamiento de alto grado presurizado. LOS REFRIGERADORES PARA LABORATORIO,
FARMACIA Y BANCO DE SANGRE ESTAN DISENADOS PARA TENER UN CORRECTO ALMACENAMIENTO
Y PRESERVACION DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS, MEDICAMENTOS Y REACTIVOS. RANGO DE
TEMPERATURA DE 2°C A 8°C (AJUSTABLE). REFRIGERANTE ECOLOGICO LIBRE DE CFG. VERTICAL,
CAPACIDAD 13 PIES3 368 LT. DE ACUERDO CON LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA EMPRESA DICIPA
DE LA PREGUNTA # 10 ENFRIAMIENTO POR AIRE FORZADO MEDIANTE DIFUSOR COLOCADO EN LA
PARTE SUPERIOR PARA TENER TEMPERATURA HOMOGENEAY CONSTANTE, DESHIELO AUTOMATICO
CON DESAGUE AL EXTERIOR Y EVAPORACION AUTOMATICA. EL EQUIPO INCLUYE UN GRAFICADOR
DE TEMPERATURA MECANICO, CON UNA CAJA DE 100 GRAFICAS Y 1 PLUMILLA. DE ACUERDO CON LA
JUNTA DE ACLARACIONES DE LA EMPRESA DICIPA DE LA PREGUNTA # 11 PARRILLAS AJUSTABLES
DE ACERO CON RECUBRIMIENTO EPOXIDO HORNEADO ANTIOXIDANTE Y CREMALLERAS EN ACERD
INOXIDABLE. DE ACUERDO CON LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA EMPRESA DICIPA DE LA
PREGUNTA # 12. EQUIPO CON CONTROL POR MICROPROCESADOR PARA MANTENER LA
TEMPERATURA DE 2°C A 8°C (CONFIGURABLE). ALARMAS AUDIBLES Y VISUALES CON BATERIA DE
RESPALDO AUTO RECARGABLE PARA 43 HORAS (CUENTA CON INDICADCOR EN CASO DE BATJ‘MA
BAJA) PARA LOS SIGUIENTES CASOS: TEMPERATURA MAYOR A 8°C Y MENOR A 2°C (CONFIGURABLE)

FALLA DE SUMINISTRQ ELECTRICO, APERTURA DE PUERTA DESPUES DE 1 MINUTO {CONFIGURN!LL

FALLA DEL SENSOR DE TEMPERATURA, BATERIA BAJA. COMPRESOR HERMETICAMENTE SELLADO,

o

EMPRESA DICIPA DE LA PREGUNTA # 13 PANELES INTERNOS Y EXTERNOS EN ACERO INOXIDABLE
SIN PARTES FILOSAS, REBABAS O SOBRANTES DE MATERIAL. ASILADC CON POLIURETANQ DF
38KGS/M3 DE 5 CMS DE ESPESOR, LIBRE DE CFC. REF VER FOLLETO REFRIGERADORES PARA
LABORATORIOQ, FARMACIA Y BANCO DE SANGRE DELCA CIENTIFICA PAG 1, 2

SILENCIOSO Y LIBRE DE MANTENIMIENTO. DE ACUERDO CON LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA &

BEci p & sadecy 2

i = Edificia MetsSpali Patriotismg | f \
i 'i Av. Patriotisma § 201, piso §

wes 57 e COL. San Pedro de los Pines,
; ,-"n.h.,ié FR Alcaidia Banilo Judrez, C.P. 03800

bl Ciutiad de México
Tal, 55 5093 2000
" HEC: D{‘i’?QGST‘I D36
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13

533.256.0200 CONGELADOR RAPIDO DE PLASMA ESPECIALIDAD(ES): Médicas y Quirdrgicas.
SERVICIO(S):
Banco de Sangre.
DESCRIPCION: Equipo automatico fijo para congelar bolsas de plasma de diferentes volimenes. Con
las siguientes caracteristicas seleccionables de acuerdo a las necesidades de las unidades médicas: Con
capacidad de 96 a 576 bolsas. Puerta con sistema de seguridad. Circulacién uniforme de la temperatura. Panel
de control: despliegue de temperatura, sistema de alarmas audible y visual para cambios de temperatura, o fin
del ciclo. Capacidad para interfasarse. Libre de CFC. Compresor de potencia
adecuada. REFACCIONES: Charola de acero inoxidable para bolsas que sean compatibles con los equipos. Las
unidades médicas los seleccionaran de acuerdo a sus necesidades, asegurando su compatibilidad con la marca
y modelo del equipo.
ACCESORIOS: Repisas separadoras opcionales. Las unidades médicas los seleccionaran de acuerdo a
sus necesidades, asegurando su compatibilidad con la marca y modelo del equipo. CONSUMIBLES: Las
unidades médicas los seleccionaran de acuerdo a sus necesidades, asegurando su compatibilidad con la marca
y modelo del equipo.
INSTALACION OPERACION MANTENIMIENTO Corriente eléctrica 120 V/60 Hz. Por personal especializado y
de acuerdo al manual de operacion. Preventivo y corrective por personal calificado. LOS CONGELADORES
ULTRA BAJA TEMPERATURA SON DISPOSITIVOS DESTINADOS AL ALMACENAMIENTO DE
COMPONENTES Y PLASMA SANGUINEOS. CAPACIDAD DE ALMACENAMIENTO 400 BOLSAS DE PLASMA
(350ML). APERTURA Y CIERRE CON MECANISMO PARA USO RUDO DE BLOQUEO DE PUERTA
APERTURA CON TECNOLOGIA NFC. TEMPERATURA ESTABLECIDA (PUNTO DE AJUSTE) -82°C
(PREESTABLECIDO EN FABRICA) CON UNIFORMIDAD. CONTROL DIGITAL CON FUNCIONALIDADES
COMPLETAS: PANTALLA TACTIL COMPLETA DE 7" CON CONEXION PREINSTALADA QUE PERMITE
FUNCIONALIDADES DE MONITOREO EXCLUSIVAS DE °B CONNECTED. SERAL DE ALARMA ACUSTICA
Y VISUAL EN CASO DE ALARMA DE TEMPERATURA Y FALLO DE RED ELEGTRICA Y PUERTA ABIERTA.

Y

A

2, S.AdeC

INTERFAZ ETHERNET PARA VISUALIZAR TODAS LAS FUNCIONES DE MOMNITOREO Y CONTROL |I
(AJUSTES DE HARDWARE Y SOFTWARE) MEDIANTE SOFTWARE DE MONITORIZACION B CONNECTED |i
EN APARATO PERIFERICO (ORDENADOR). TIPO DE REFRIGERANTE R290 / R170. TIEMPC DE |
FUNCIONAMIENTO DEL COMPRESOR 51%, 47%. CUERPQO INTERIOR ACERO INOXIDABLE- 1.4301
CUBIERTA EXTERIOR DX51D + Z100, CON REVESTIMIENTO BLANCO/GRIS. EQUIPAMIENTO INTERIOR
ESTANDAR 3 ESTANTES ST Y 2 PUERTAS INTERIORES INDEPENDIENTES: PANTALLA TAGTIL 7* RTMD.
REF VER FOLLETO B MEDICAL SYSTEMS MODELO U501 ULTRACONGELADORES GAMA U LINEA

PREMIUM

Edificic Metrapoli Patrictismo il

£

\
!
i

Fatriotisma # 201, piso 8
nagna |

Ay,

San Pedro de ine Fings,

e drgrey

Ciudad de México
Tel. 55 5093 2000
RFC: DCP78051pag

L

St

14

Esfigmomandmetro digital. MONITOR DE PRESION AUTOMATICO REF: VER MANUAL DE INSTRUCCIONES
MODELO HEM-7120

15

ESTADIMETRO.
531.110.0175
(ES):Médicas.

NOMBRE GENERICO: BASCULA ELECTRONICA CON

CLAVE:

ESPECIALIDAD
SERVICIO Consulta Externa. Hospitalizacion. Urgencias.

DESCRIPCION: Equipo fijo para determinar el peso y la talla corporales, con las siguientes caracteristicas de
acuerdo a las necesidades de las unidades médicas: Bascula con despliegue digital del peso en pantalla, lectura
en kilogramos. Nivel de resolucion. Tara minima. Estadimetro. Varilla de medicién, con graduaciones en
centimetros : y pulgadas.
ACCESORIOS OPCIONALES: Las unidades médicas los seleccionaran de acuerdo a sus necesidades, marca
y modelo: eliminador/cargador de baterias. Adaptador de 120 V60 Hz.
REFACCIONES: Las unidades médicas las seleccionarén de acuerdo a sus necesidades, marca y modelo.
REFACCIONES: No requiere.
INSTALACION: * Corriente eléctrica 120 V/60 Hz. Bateria recargable. * OPERACION: Por personal especializado
y de acuerdo al manual de operacion MANTENIMIENTO:. * * Preventivo. Correctivo por personal calificado.
BASCULA ELECTRONICA CON ESTADIMETRO, EQUIPO FIJO PARA DETERMINAR EL PESO Y LA TALLA
CORPORAL, BASCULA CON DESFLIEGUE DIGITAL DEL PESO LECTURA EN KILOGRAMOS.
ESTRADIMETRO VARILLA DE MEDICION CON GRADUACIONES EN CENTPIMETROS Y PULGADAS REF
VER CATALOGO BASCULA ELECTRONICA SECA MOD 789 PAG 1

(S)

RFC: DCP 790511 D36
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BALANZAS 533.107.0481 Balanza granataria, con dos platillos de acero inoxidable o porcelana, capacidad de 0
a 2200 g, sensibilidad hasta 0.1 g, escala de 0 a 10 g dividida en 0.1 g y otra escala de 0 a 200 g dividida en 10
BALANZA
18 GRANATAR{A CON DOS PLATILLOS DE ACERO INOXIDABLE. CAPACIDAD DE 0 A 2200 G. SENSIBILIDAD 2
HASTA 0.1 G. ESCALA DE 0 A 10 G DIVIDIDA EN 0.1 G. OTRA ESCALA DE 0 A 200 G DIVIDIDA EN 10 G.
REF VER FICHA BALANZA GRANATARIA . HARVARD TRIP
17 | Pinzas Rodillo. VER FOLLETO PINZAS DE RODILLO PAG 1 3
18 | Pinzas Mayo Ref ver catalogo general Dewimed pag 37 5
18 | Pinza Recta de Kelly. Ref ver catalogo general Dewimed pag 100 5
20 | Agitador de Tubos.VER FOLLETO AGITADCR DE TUBOS, PAG 1. 2
21 | Conector Esteril. VER FOLLETQ CATALOGO FRESENIUS, PAG 8 1
22 | Agitador horizontal para Placas. VER FOLLETO AGITADOR PARA PLACAS UNIVERSAL, PAG 1. 2
23 | Balanza doble plato. Ref ver ficha técnica Balanza mecanica de 2 platos LEEX Equipment pag 1 1
- A e —
ATENTAMENTE - f€lpa sadec 1
( ! { : Edificic tery 1600l Patriof; GG “7
1 v, Fam alismo & 29: ﬂﬁD 8

;_:} #__ 1. San Pedrg de i
i E;{}:ﬁ}' Arr 1ir‘|a Hanito Ju?ra.ms -'i'-‘fillggﬂa
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JORGE RIVERA CABRERA Tel, 55 5093 2000
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[ ANEXO5 |
EQUIPOS

CUATRO VECES HEROICA PUEBLA DE ZARAGOZA A; 07 DE MAYO DE 2025

SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y ADMINISTRACION DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

DIRECCION GENERAL DE ADJUDICACIONES

DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

PRESENTE

No. | DESCRIPCION

1 SISTEMA AUTOMATIZADO PARA LA REALIZACION DE PRUEBAS DE SEROLOGIA EN BANCO DE SANGRE.
(SISTEMA AUTOMATIZADO PARA TAMIZAJE)
Tipo 1

1. PRINCIPIO DE QUIMIOLUMINSCENCIA. VER FOLLETO ARCHITECT 12000, PAG 1.
2. CAPACIDAD DE PROGRAMAR Y DE REALIZAR DE MANERA SIMULTANEA LOS SIGUIENTES PARAMETROS:
VER FOLLETQ ARCHITECT 12000, MENU DE PRUEBAS PAG 1.
3. PRUEBAS DE DETECCION DE ANTICUERPOS CONTRA LOS VIRUS DE HEPATITIS C. VER|FOLLETO
ARCHITECT 12000, MENU DE PRUEBAS PAG 1 £ INSERTO PRUEBAANTI HCV PAG 1
4. PRUEBAS DE DETECCION DE ANTICUERPOS CONTRA LOS VIRUS DE INMUNODEFICIENCIA HUMANA 1 Y 2
QUE INCLUYA LA DIFERENCIACION DELANTIGENO P24 DE LOS ANTICUERPOS. VER FOLLETO ARCHITECT
12000, MENU DE PRUEBAS PAG 2 E INSERTO PRUEBA HIV AG/AB COMBO PAG 2
5. PRUEBAS DE DETERMINACION DE ANTIGENO DE SUPERFICIE DE | A HEPATITIS B, DETECTANDO 10
VARIANTES PARA MAYOR SENSIBILIDAD. VER FOLLETO ARCHITECT 12000, MENU DE PRUEBAS$ PAG 2 E
INSERTO PRUEBA HBSAG QUALITATIVE Il PAG 2
6. PRUEBAS DE DETECCION DE ANTICUERPOS CONTRA SIFILIS. VER FOLLETO ARCHITECT 12000,[MENU DE
PRUEBAS PAG 2 E INSERTO PRUEBA SYPHILIS TP PAG 1
7. PRUEBAS DE DETECCION DE ANTICUERPOS CONTRA CHAGAS. VER FOLLETO ARCHITECT 12000, MENU
DE PRUEBAS PAG 2 E INSERTO PRUEBA CHAGAS PAG 2
8. CAPACIDAD DE ANALISIS MINIMO DE 120 PRUEBAS POR HORA. VER FOLLETO ARCHITECT 12000, PAG 1.
9. MUESTRAS EN TUBO PRIMARIO, COPA, COPILLA. VER FOLLETO ARCHITECT 12000, PAG 1
10.IDENTIFICACION DE MUESTRAS Y REACTIVOS POR CODIGO DE BARRAS. VER FOLLETO ARCHITECT 12000,

PAG 1

11.CONTROL DE CALIDAD INTEGRADO VER FOLLETO ARCHITECT 12000, PAG 1 {l
12.PUERTO DE COMUNICACION PARA INTERFASE. VER FOLLETO ARCHITECT 12000, PAG 1

13.SOFTWARE EN ESPANOL. VER FOLLETO ARCHITECT (2000, PAG 1

14.MONITOR O PANTALLA E IMPRESORA INTEGRADOS O ADICIONALES. VER CARTAANEXA.
15.VERIFICACION DE PROTOCOLO EP15 Y EP12. VER CARTA ANEXA Y

\_ ATENTAMENTE ——— et
< f Dicip a, t\mcu
: ; Edificio Metrépoli Patrictiste 1|
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I ANEXO 5 1

EQUIPOS

CUATRO VECES HEROICA PUEBLA DE ZARAGOZA A; 07 DE MAYO DE 2025

SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y ADMINISTRACION DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION B =
[ Picipa sAddecy
DIRECCION GENERAL DE ADJUDICACIONES Edificio Metroppl Patriotis
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS ? A S e
DIRECCION | p K v. valriatismp 4 201, piso 8
I;‘i ﬂ“ .Li @ Lot San Pedrb de Jos Pinos,
\u. # Alcaldia B o Juérez, C.P. 03800
o Ciudad de México
| .f Ael. 55 5083 2000
No. | DESCRIPCION N~ R UCPTOSTI-D36

2 i e

ANALIZADOR DE BIOMETRIA HEMATICA PARA EL CETS (ANALIZADOR DE BIOMETRIA HEMATICA}
Tipo 1

1. ANALIZADORES HEMATOLOGICOS 100% AUTOMATIZADOS. VER FOLLETO XM 1000 PAG 2

2. REPORTA 22 PARAMETROS EN SANGRE TOTAL, DIFERENCIAL DE 6 PARTES. VER FOLLETO XN 1000
PAG 3

3. UTILIZA LA TECNOLOGIA DE CITOMETRIA DE FLUJO FLUORESCENTE CON COLORANTES
ESPECIFICOS DE PLAQUETAS / impedancia y reflectometria. VER FOLLETO XN 1000 PAG 3 E
INSTRUCCIONES DE USO PAG 1-2, 5-12 DE ACUERDO CON LA RESPUESTA DE LA JUNTA DE
ACLARACIONES A EL LICITANTE DICIPA SA DE CV PREGUNTA 21.

4. RENDIMIENTO DE HASTA 100 P/H POR MODULO. VER FOLLETC XN 1000 PAG 3 VOLUMEN DE
MUESTRA NO MAYCOR A 20 MICROLITROS VER FOLLETO XN 1000 PAG 3, DE ACUERDO|CON LA
RESPUESTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DEL LICITANTE DICIPA SA DE CV PREGUNTA 22,

5. REALIZA LOS SIGUIENTES PARAMETROS: WBC, LYMa, MIDa, GRANa, LYM%, MID%, GRAN%, RBC,
MCV, HCT, PLT, HBG, MCH, MCHC, RDW%, RDW, PCT, PDW%, PDWa, P-LCR, P-LCC VER
INSTRUCCIONES DE USO XN 1000 PAG. 1-4, 5-12 Y 15-26, ¥ VER CARTA ANEXA, DE ACUERDO A
LA RESPULESTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES A EL LICITANTE DICIPA DE LA PREGUNTA 23.

6. UNIDAD DE ANALISIS MODULAR QUE OFRECE ESTANDARIZACION Y ESCALABILIDAO A LOS
LABORATORIOS DE CUALQUIER TAMANO, SE PUEDEN UNIR HASTA 4 MODULOS. VER FDLLETO
XN-1000 PAG. 2 DE ACUERDO CON LA RESPUESTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES A EL
LICITANTE DICIPA PREGUNTA 24

7. CUENTA CON LECTOR DE CODIGO DE BARRAS PARA LA FACIL IDENTIFICACION DE REACTIVOS Y
MUESTRAS, VER INSTRUCCIONES DE USO XN 1000 PAG 13-33 Y 3-5 ¥ VER FICHA TECNICA PAG 1 \“

8. LECTURA DE MUESTRAS EN TUBO PRIMARIC. VER INSTRUCCIONES DE USO XN 1000 PAG|3-5 Y 3-3 x

9. REALIZA ANALISIS DE FLUIDOS CORPORALES, INCLUYENDO UN DIFERENCIAL DE 2 PARTES PARA
WBC. VER INSTRUCCIONES DE USO XN 1000 PAG 10-8

10. CON TECNOLOGIA DE VALVULA DE CORTE LIBRE DE MANTENIMIENTO. VER MANUAL XN u=@d
6-12, DE ACUERDO CON LA RESPUESTA DE LA JUNTA DE ACLARAGIONES A EL LICITAME DI

[
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14.
15.

PREGUNTA 25

EL LICITANTE DICIPA DE LA PREGUNTA 26

. PANTALLA TACTIL E INTERFAZ DE USUARIO GRAFICA. VER MANUAL XN 1000 PAG 1-7 Y YER FiCHA
TECNICA XN 1000 PAG 1, DE ACUERDO CON LA RESPUESTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES A

. REGLAS DE DECISION ABORDO DEFINIDAS POR EL USUARIO, CON CAPACIDAD DE ANALISIS

REFLEXIVO QUE REDUCEN LA INTERVENCION DEL OPERADOR. VER FOLLETO XN 1000 HAG. 2

USO XN-1000 PAG. 15-10 Y 8-19
SOFTWARE EN ESPANOL. VER FICHA TECNICA XN- 1000 PAG 1

INTERFASE BIDIRECCIONAL. VER FICHA TECNICA XN 1000 PAG. 1

. CONTROL DE CALIDAD INTEGRADO CON GRAFICAS DE LEVEY-JENNINGS. VER INSTRUCQIONES DE

( ATENTAMENTE
N e
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JORGE RIVERA CABRERA oiar N | e el
{3 W, Pedre 5
DICIPA, S.A. DE C.V. !I g Lf’*“uz il o s
: : Tel. 55 509312000
ML Dr*"?gci 11-D36

.

Y




Dicipa S.A. de C.V.

JJUDICACI

VERSION PUBLICA

030

SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y ADMINISTRACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
DMINISTRACION

ONES

icic Metr¢ SUBSECRETARIA DE A
ATl pigo DIRECCION GENERAL DE AL
2 direy de o6 BHes DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

Cponason

LICITACION PUBLICA NACIONAL

GEP-SPFA-LPN-078-047/2025
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ANEXO §

EQUIPOS

CUATRO VECES HEROICA PUEBLA DE ZARAGOZA A; 07 DE MAYO DE 2025

SECRETARIA DE PLANEACIGN, FINANZAS Y ADMINISTRACION DEL GOBIERNQ DEL ESTADO DE PUEBLA
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

DIRECCION GENERAL DE ADJUDICACIONES

DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

PRESENTE
No. | DESCRIPCION
3 EQUIPO ANALIZADOR PARA LA CUANTIFICACION DE LA HEMOGLOEINA TOTAL

Tipo 1 (EQUIPO PARA CUANTIFICACION DE HEMOGLOBINA TOTAL)

1. SISTEMA DISENADO PARA DETERMINAR HEMOGLOBINA TOTAL Y HEMATOCRITO EN M

UESTRAS

CAPILARES Y/O VENOSAS, CUBETAS DE REACCION Y RESULTADOS RAPIDOS. VER FOLLETO SISTEMA
HEMOCUE Hb 201+, PAG 1Y 2 Y CARTA ANEXA,
ATENTAMENTE LTI O "
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! ANEXO 5 i

EQUIPOS

- CUATRO VECES HEROICA PUEBLA DE ZARAGOZA A; 07 DE MAYO DE 2025

SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y ADMINISTRACION DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

DIRECCION GENERAL DE ADJUDICACIONES

DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

PRESENTE

No. | DESCRIPCION

4 EQUIPO ANALIZADOR DE PLASMA PARA LA DETERMINACION DE BAJAS CONCENTRACIONES DE
HEMOGLOBINA LIBRE EN PLASMA, SUERO, ERITROCITOS. (EQUIPO ANALIZADOR DE PLASMA PARA
DETERMINACION DE BAJAS CONCENTRACIONES DE HEMOGLOBINA)

Tipo 1

SISTEMA DE FOTOMETRO PORTATIL Y UNA MICROCUBETA QUE MIDE CUANTITATIVAMENTE LA
HEMOGLOBINA LIBRE (HEMOLISIS) EN PAQUETES DE ERITROCITOS ALMACENADOS. RESULTADDS EN 60
SEGUNDOS O MENOS. VER FOLLETO SISTEMA HEMOCUE PLASMA LOWPAG 1 Y 2
CALIBRADO DE FABRICA QUE NO REQUIERE DE CALIBRACION DIARIA, VER FOLLETO SISTEMA HEMOCUE
PLASMA LOWPAG 1Y 2
ALMACENAMIENTO DE LAS MICROCUBETAS ES A TEMPERATURA AMBIENTE. UNA VEZ ABIERTAS, SON
ESTABLES DURANTE 3 MESES VER FOLLETO SISTEMA HEMOCUE PLASMA LOWPAG 1Y 2

ATENTAMENTE
WECEp a, C.V.
5 , Edilicic Me 1 P4triotismo I
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SERVICIO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE PARA|LOS SERVICIOS
DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA.

I ANEXO 5 ' |
EQUIPOS

CUATRO VECES HEROICA PUEBLA DE ZARAGOZA A; 07 DE MAYO DE 2025

SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y ADMINISTRACION DEL GOBIERNO DEL EbTADO DE PUEBLA"’ C .

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION ! : Ediliciu Metropoli Patriotismo i
DIRECCION GENERAL DE ADJUDICACIONES ik Av. atriotismo #201, piso 8 |
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS DR CTXH S hicontia bore 1abs b ol
PRESENTE NS Gudad depirien |
= M- Tel. 55 53493 2000 ]

No. | DESCRIPCION A ‘ HFC: DIP7SOSTI-DAE J

5 MAQUINA PARA REALIZACION DE PROCEDIMIENTOS DE AFERESIS. N S T
SISTEMA DE AFERESIS DE FLUJO CONTINUO PARA LA COLECCION DE PLAQUETAS Y PLASMA
LEUCORREDUCIDOS EN UNIPUNCION, SISTEMA CERRADO EN PLAQUETAS. RECAMBIO PLASMATICO EN
DOBLE PUNCION.

(MAQUINA PARA DE AFERESIS).

1. PANTALLA TACTIL EN ESPANOL, CUENTA BRAZALETE Y MANGUITO QUE PERMITE UN FLUJO
CONSTANTE. VER FOLLETO PRODUCTOS FRESENIUS, PAG 4.

14

2. CON ALARMA DE SEGURIDAD PARA EL DONADOR. VER FOLLETO PRODUCTOS FRESENIUS, PAG 4,

(

1. CONTROL AUTOMATIZADO DE ANTICOAGULANTE. VER FOLLETO PRODUCTOS FRESENIUS, PAG 4,

2. DETECTOR DE AIRE PARA PREVENIR LA INFUCION DE AIRE EN EL RETORNQ DE FLUIDOS VER FOLLETO
PRODUCTOS FRESENIUS, PAG 4.

3. DETECTOR DE INTERFASE INTEGRADRO EN EL COMPARTIMENTQ DE LA CENTRIFUGA RARA UNA
SEPARACION COMPLETA AUTOMATIZADA. VER FOLLETO PRODUCTOS FRESENIUS, PAG 4.

4. COM 6 BOMBAS 5 BASCULAS Y 3 MODULOS DE CASSETE. VER FOLLETO PRODUCTOS FRESENIUS, PAG

FOLLETO PRODUCTOS FRESENIUS, PAG 4.

4 (I
5. CUENTA CON BALANZAS QUE PERMITEN CALCULAR VOLUMEN DE ACD Y SOLUCION SALINAVER
6. CANDADO DE SEGURIDAD POST- DONACION. VER FOLLETO PRODUCTOS FRESENIUS, PAG 4. {

7. CON INFUSION DE SOLUCION SALINA SIN ABRIR EL SISTEMA VER FOLLETO PRODUCTOS FRESENIU%.
PAG 4. \

8. BAJOS VOLUMENES EXTRA CORPOREOS. VER FOLLETO PRODUCTOS FRESENIUS, PAG 4. b
9. BAJO SECUESTRO DE PLAQUETAS EN EL RECAMBIO PLAMATICO. VER FOLLETO PRODUCTOS

FRESENIUS, PAG 4.

10. PROVEE MAYOR OPORTUNIDAD DE RECOLECTAR DOBLE O TRIPLES PRODUCTOS DE PLAQU

A/JL:\S
FOLLETO PRODUCTOS FRESENIUS, PAG 4.
/ \)
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11, PERMITE INTRODUCIR EL VOLUMEN MEDIO PLAQUETARIO PARA EFICIENTAR LAS COLECC ONES DE
PLAQUETAS. VER FOLLETO PRODUCTOS FRESENIUS, PAG 4.

12. FLEXIBILIDAD DE HACER CAMBIOS DURANTE EL PROCEDIMIENTO (TALLA, PEO, SEXO, CONTEOS PRE-
DONACION). VER FOLLETO PRODUCTOS FRESENIUS, PAG 4.
13. CON RUEDAS CON SEGUROC, POSTE PARA SOLUCIONES RETRACTIL QUE PERMITE SU DEPLAZAMIENTO.
VER FOLLETO PRODUCTOS FRESENIUS, PAG 4.
14.CON BADEJA PARA EL KIiT DE AFERESIS QUE PERMITE COLOCARLO EN FORMA CORRECTA. VER
FOLLETO PRODUCTOS FRESENIUS, PAG 4.

15. CONTROL DE INFUSION DEL CITRATO AL DONADOR. VER FOLLETO PRODUCTOS FRESENIUS, PAG 4.
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SERVICIO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE PARA LOS SERVICIOS
DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA.

| ANEXO 5 |
EQUIPOS

CUATRO VECES HEROICA PUEBLA DE ZARAGOZA A; 07 DE MAYO DE 2025

SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y ADMINISTRACION DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

DIRECCION GENERAL DE ADJUDICACIONES

DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

PRESENTE

No. | DESCRIPCION
6 MAQUINA DISENADA EXCLUSIVAMENTE PARA LA RECOLECCION DE DOBLE CONCENTRADO

ERITROCITARIO LEUCODEPLETADO EN SISTEMA UNIPUNCION.
(SISTEMA DE AFERESIS DE FLUJO CONTINUO INTERMITENTE).

1. EQUIPO TOTALMENTE PORTATIL CON BATERIA DE RESERVA INTEGRADA. VER FCLLETO PRODUCTOS
FRESENIUS, PAG 3 i

2. PANTALLA TACTIL EN ESPANOL, BRAZALETE Y CON ALARMA DE SEGURIDAD PARA EL DONADOR. VER
FOLLETO PRODUCTOS FRESENIUS, PAG 3

3. CONTROL AUTOMATIZADO DE ANTICOAGULANTE. VER FOLLETO PROBUCTOS FRESENIUS, PAG 3

4. CONTROL AUTOMATIZADO DE LOS FLUJOS DE EXTRACCION Y RETORNO. VER FOLLETO PRODUCTOS
FRESENIUS, PAG 3

5. CUENTA CON 5 BALANZAS QUE PERMITEN CALCULAR VOLUMEN DE LOS LIQUIDOS (ACD, SOLUCION
SALINA, PLASMA, HEMATIES Y DE PROCESO). VER FOLLETO PRODUCTOS FRESENIUS, PAG 3

6. FILTRACION Y ADICION DE SOLUCION ADITIVA PARA CONSERVACION DE GLOBULOS ROJOS POR 42 DIAS
DE MANERA AUTOMATICA. VER FOLLETO PRODUCTOS FRESENIUS, PAG 3

7. CON INFUSION DE SOLUCION SALINA PARA MANTENER AL DONADOR ISOVOLEMICC. REPOSICION
AUTOMATICA DE SOLUCION SALINA SIN ABRIR EL SISTEMA [SOLUCIONES PRE CONECTADAS DE
FABRICA]. VER FOLLETO PRODUCTOS FRESENIUS, PAG 3

8. MOBILE CAR UNICO, OPCIONAL PARA FACILITAR EL USO DEL EQUIPO EN CAMPANAS DE DDNACION
EXTERNA. VER FOLLETO PRODUCTOS FRESENIUS, PAG 3

9. PRODUCTOS LEUCODEPLETADOS. VER FOLLETO PRODUCTOS FRESENIUS, PAG 3

10. VOLUMEN EXTRACORPOREQ BAJO. VER FOLLETO PRODUCTOS FRESENIUS, PAG 3

11. RAPIDOS PROCEDIMIENTOS EN UNIPUNCION. VER FOLLETO PRODUCTOS FRESENIUS, PAG 3
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SERVICIO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE PARA LOS SERVICIOS
DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA.

P ANEXO 5 _ ]
EQUIPOS

CUATRO VECES HEROICA PUEBLA DE ZARAGOZA A; 07 DE MAYO DE 2025

o T e e —

SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y ADMINISTRACION DEL GOBIERNO DEL‘ESTAbD bE PUEBLA ..Je C.V.

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION ; 1 Edificic Metedpoli Patriotisma 1)
DIRECCION GENERAL DE ADJUDICACIONES { ' Av. Patriotisto # 201, piso 8
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS i 'g_ ﬁ@‘g; N;aj';i: e ol oo
PRESENTE | S Ciudad|de México
: f‘" rel. 55 5093 2000
No. | DESCRIPCION /7 RFG:DCPP90515-D3k

7 SISTEMA AUTOMATIZADO DE ACCESO CONTINUC PARA PRUEBAS DE INMUNOHEMATOLOGIA ENGELS™]
(EQUIPO AUTOMATIZADO PARA DE PRUEBAS DE COMPATIBILIDAD EN TARJETAS DE GEL)

TIPO 1.
1. EQUIPO COMPLETAMENTE AUTOMATIZADO PARA REALIZAR LAS TECNICAS| DE
INMUNOHEMATOLOGIA EN TARJETAS DE GEL PARA LAS PRUEBAS DE GRUPO SANGUINEO
ABO DIRECTO E INVERSO, FACTOR RH, FENOTIPO RH, COOMBS DIRECTQO, RASTREO E
IDENTIFICACION DE ANTICUERPOS Y PRUEBAS DE COMPATIBILIDAD.EQUIPO AUTOMATIZADO
PARA LA DETERMINACION DE GRUPOS SANGUINEOS, ANTICUERPOS ANTI-ERITROCITOS, |ANT]
GLOBULINA HUMANA DIRECTA Y PRUEBAS DE COMPATIBILIDAD EN TECNICA DE
AGLUTINACION, UTILIZANDO COMQ SCOPORTE O FASE SOLIDA, TARJETAS DE GEL.REF| VER
FOLLETO LICON ERYTRA EFLEXIS PAG 1

2. IDENTIFICACION DE MUESTRAS / PROCESAMIENTO DE URGENCIAS IDENTIFICACION DE
MUESTRAS Y REACTIVOS, PROCESO DE MUESTRAS URGENTES REF VER FOLLETO| LICON
ERYTRA EFLEXIS PAG 2

3. HOMOGENIZACION DE LOS ERITROCITOS REACTIVOS. HOMOGENIZACION DE ERITR{CITOS
REACTIVOS. REF VER FOLLETO LICON ERYTRA EFLEXIS PAG 2

4, DILUCION Y DISPENSACION DE MUESTRAS Y REACTIVOS. DILUCION ¥ DISPENSADO DE
MUESTRAS Y REACTIVOS. REF VER FOLLETO LICON ERYTRA EFLEXIS PAG 2

5. BLOQUE TERMICO CON CAPACIDAD DE 12 TARJETAS DE GEL. DISPONE DE 3 INCUBADORES
INDEPENDIENTES CADA INCUBADOR ESTA FORMADO POR UN BLOQUE DE 12 POSICIONES PARA
TARJETAS DE GEL.REF INSTRUCCIONES DE UTILIZACION ERYTRA EFLEXI PAG 4-7

6. UTILIZACION DE CUALQUIER TUBO PRIMARIO. COMPATIBLE CON CUALQUIER TUBRO PRIMARIO.
REF VER FOLLETO LICON ERYTRA EFLEXIS PAG 2

7. CENTRIFUGACION AUTOMATICA (TIEMPO DE CENTRIFUGACION 9 MINUTOS) CENTRIFUGACION
AUTOMATICA DE LAS TARJETAS DE GEL. REF VER FOLLETQO LICON ERYTRA EFLEXIS [PAG 2.

TIEMPO DE CENTRIFUGACION 8 MINUTOS. REF INSTRUCCIONES DE UTILIZACION ERYTRA [EFLEXI
PAG 3-5

8. CAPACIDAD PARA 72 MUESTRAS, 23 REACTIVOS. CAPACIDAD DE CARGA DE MUESTRAS HASTA '
72 TUBOS SIMULTANEAMENTE. REF INSTRUCCIONES DE UTILIZACION ERYTRA EFLEX| PAG 3-2

9. MAXIMA VELOCIDAD: 50 TARJETAS/HORA (400 RESULTADOS/HORA). MAXIMA VELOCIDAD 50
TARJETAS/HORA (400 RESULTADOS/HORA). REF VER FOLLETO LICON ERYTRA EFLEXIS PAG 2.

10. 2 CENTRIFUGAS INDEPENDIENTES. EL ANALIZADOR ERYTRA EFLEXIS® DISPONE| DE 2
CENTRIFUGAS INDEPENDIENTES SITUADAS DEBAJO DEL NIVEL SUPERIOR. REF VER\
INSTRUCCIONES DE UTILIZACION ERYTRA EFLEXI PAG 3-5, 4-8

11. INCUBACION A LA TEMPERATURA REQUERIDA DE ACUERDO AL TIPO DE PRUEBA, EL ANALIZADOR
ERYTRA EFLEXIS® DISPONE DE 2 CENTRIFUGAS INDEPENDIENTES SITUADAS DEBAJO DEL NIVEL
SUPERIOR. REF VER INSTRUCCIONES DE UTILIZACION ERYTRA EFLEXI PAG 4-8

12, CONSUMO OPTIMIZADO DE REACTIVOS. CARGA DE REQUERIMIENTOS DE REACTIVOS O,
DILUYENTES. Sl FALTA ALGUN REACTIVO O DILUYENTE, O BIEN Si SU VOLUMEN NO BASTA PAR

EJECUTAR EL CONJUNTO DE PERFILES PROGRAMADOS, APARECERA EL ICCJNqO
ADVERTENCIA REQUERIMIENTOS DE REACTIVOS O DE DILUYENTES EN LA Z lf’ £
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SERVICIO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE PARA LOS SERVICIOS
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ADVERTENCIA. REF VER INSTRUCCIONES DE UTILIZACION ERYTRA EFLEXI PAG 7-18. SH ANEXA
CARTA
13. INTERPRETACION DE RESULTADOS.INTERPRETACION AUTOMATICA DE LOS RESULTADOS. REF
VER FOLLETO LICON ERYTRA EFLEXIS PAG 2.
14. TECNOLOGIA UNICA DE PERFORACION Y DISPENSACION SIMULTANEA. SE AMNEXA CARTA
15, CALIBRACION AUTOMATICA. CALIBRACION AUTOMATICA REF VER FOLLETO LICON HRYTRA
EFLEXIS PAG 2.
16. IDENTIFICACION DE MUESTRAS, REACTIVOS Y TARJETAS POR CODIGO DE BARRAS.
IDENTIFICACION POR CODIGO DE BARRAS PARA MUESTRAS Y REACTIVOS. LECTURA
AUTOMATIVCA DE TARJETAS DE GEL. REF VER FOLLETO LICON ERYTRA EFLEXIS PAG 2.
17. CUENTA CON CONTROL DE CALIDAD INTEGRADO. CONTROL DE CALIDAD INTEGRADO REF VER
FOLLETO LICON ERYTRA EFLEXIS PAG 2
18. COMPUTADORA COMPATIBLE CON SOFTWARE GRAFICO EN ESPANOL CUENTA CON INTERFAZ
PARA CONECTARSE A COMPUTADORA CENTRAL. COMPUT;\DO@Q GQMEAIIB E (_)“‘“U'"“u
SOFTWARE GRAFICO EN ESPANOL EN AMBIENTE WINDOWS. 1 REF_VER Fg! L e

SOFTWARE GRAFICO ’u"-t J..:I i Palrintisrnn ]
. Av. Patrictisma # 201, piso|8
fl,_c'_‘_.‘ P . Col. San Zedrg de los Pinod,

— .iMy\e:ﬂ;i’?-ﬁ Algaidia Banito Jy: ::azné P"E B0

1. EQUIPO SEMIAUTOMATIZADO PARA LA DETERMINACION DE GRUF?OS SANGUINEOSBE
E IDENTIFICACION DE ANTICUERPOS ANTI ERITROCITOS, r-ENOTIPOS ERITROCITARID ANZE];G
GLOBULINA HUMANA DIRECTA Y PRUEBAS DE COMPATIBILIDAD ~EN - TECNIGA—DE
AGLUTINACION, UTILIZANDO COMO SOPORTE O FASE SOLIDA, SISTEMA DE GEL. REF VER
FOLLETO LICON WADIANA COMPACT PAG 1

2. PROCESADO AUTOMATICO PARA EL DISPENSADO DE MUESTRAS Y REACTIVOS. REF VER
FOLLETO LICON WADIANA COMPACT PAG 2

3. LECTOR AUTOMATICO EXTERNO DE TARJETAS DE GEL. ADEMAS DEL PC SE PUEDEN UTILIZAR
CON EL SISTEMA LECTOR DE CODIGO DE BARRAS PARA LA IDENTIFICACION DE MUESTRAS,
TARJETAS Y TUBOS EN SITUACIONES CONCRETAS DE FUNCIONAMIENTO (SE ENTREGA GON EL
EQUIPO). REF VER INSTRUCCIONES DE UTILIZACION WADIANA COMPACT PAG 3.2

4. CENTRIFUGA DE SISTEMA DE GEL. REF VER FOLLETO LICON WADIANA COMPACT PAG 2

5. CAPACIDAD DE HASTA 55 GRUPOS COMPLETOS/HORA. DE ACUERDO CON LA JUNTA DE
ACLARACIONES DE LA EMPRESA DICIPA DE LA PREGUNTA # 14 GRUPQO ABO Y FENOTIPO RH: 50
MUESTRAS/HORA. REF VER FOLLETO LIGON WADIANA COMPACT PAG 1

6. PERMITE UTILIZACION DE CUALQUIER TAMANO DE TUBO PRIMARIO. DE ACUERDO CON LA
JUNTA DE ACLARACIONES DE LA EMPRESA DICIPA DE LA PREGUNTA # 14 GRUPQ ABO Y
FENOTIPO RH: 50 MUESTRAS/HORA. REF VER FOLLETO LICON WADIANA COMPACT PAG 1

7. CAPACIDAD DE INTERFAZ AL LIS DE BANCO DE SANGRE. SCFTWARE EN LINEA PARA SOPQRTE \l

/ Ciudad dp México
ERA

DE SERVICIO VIA REMOTA. REF VER FOLLETO LICON WADIANA COMPACT PAG 2. SE ANEXA
CARTA.

8. CODIGO DE BARRAS PARA MUESTRAS Y REACTIVOS. REF VER FOLLETO LICON WADIANA
COMPACT PAG 2

9. CONTROL DE CALIDAD INTEGRADO. REF VER FOLLETO LICON WADIANA COMPACT PAG 2. //
10. ACCESORIOS: COMPUTADORA COMPATIBLE CON SOFTWARE GRAFICO EN ESPANOL, EN
AMBIENTE WINDOWS CON INTERFAZ BIDIRECCIONAL PARA CONECTARSE A COMPUTADQRA

CENTRAL. BATERIA DE RESPALDO Y REGULADOR. . REF VER FOLLETO LICON WADIANA
COMPACT PAG 2
11. CAPACIDAD DE CARGA: 19 TUBOS DE MUESTRAS, 12 FRASCOS DE REACTIVOS DE CELULAS, 24 l
TARJETAS DE GEL Y 2 DILUYENTES. DE ACUERDC CON LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA
EMPRESA DICIPA DE LA PREGUNTA # 156 CARRUSEL PARA 48 MUESTRAS, CARRUSEL PARA 16
REACTIVOS Y 2 DILUYENTES, BLOQUE TERMICO PARA 24 TARJETAS. REF VER FOLLETO LICON
WADIANA COMPACT PAG 2
12. CONSUMIBLES: TARJETAS DE GEL PARA PRUEBAS INMUNO HEMATOLOGICAS. DILUYENTES
PARA TARJETAS DE GEL. SOLUCIONES CONCENTRADAS DE LAVADO. CELULAS EN /
SUSPENSION 0.8%- 1%. LAS UNIDADES MEDICAS LOS SELECCIONARAN DE ACUERDO A SJS

NECESIDADES, ASEGURANDO SU GOMPATIBILIDAD CON LA MARCA Y MODELQ DEL EQU @
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SERVICIO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE PARA L.OS SERVICIOS
DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA.

REF VER FOLLETO LICON WADIANA COMPACT PAG 2.

13. REFACCIONES: LAS UNIDADES MEDICAS LAS SELECCIONARAN DE ACUERDO A SUS
NECESIDADES, ASEGURANDO SU COMPATIBILIDAD CON LA MARCA Y MODELO DEL EQU|PO.
REF VER FOLLETO LICON WADIANA COMPACT PAG 2.

14. INSTALACION: 120 V/60HZ. REF VER FOLLETO LICON WADIANA COMPACT PAG 2.

TIPO 3. EQUIPO MANUAL\RESPALDO

1. SISTEMA MANUAL PARA REALIZAR GRUPO DIRECTO E INVERSO, PRUEBAS DE COMPATIBILIDAD,
FENOTIPO RH, COOMBS DIRECTO, RASTREO E IDENTIFICACION DE ANTICUERPOS IRREGULARES
CON TARJETAS DE GEL. REF VER FOLLETO LICON DG THERM Y DG SPIN PAG 1

CENTRIFUGA ]
1. CENTRIFUGACION SIMULTANEA DE 24 TARJETAS. REF VER FOLLETO LICON DG THERM Y DG SHIN PAG
2
2. VELOCIDAD DE CENTRIFUGACION: 990 RPM + 10 RPM. REF VER DG SPIN INSTRUCCIONES DE
UTILIZACION PAG 3-1
3. TIEMPO DE CENTRIFUGACION: 9 MINUTOS. REF VER DG SPIN INSTRUCCIONES DE UTILIZACION PAG 3-1
4. ALARMA ACUSTICA PROGRAMABLE QUE INDICA TERMINO DE CENTRIFUGACION. REF VER DG SPIN
INSTRUCCIONES DE UTILIZACION PAG 3-1 :

5. CONTROL DE DESEQUILIBRIO. REF VER DG SPIN INSTRUCCIONES DE UTILIZACION PAG 3-1
6. DETECCION DE APERTURA DE PUERTA. REF VER DG SPIN INSTRUCCIONES DE UTILIZACION PAG 3-1
7. CIERRE DE SEGURIDAD. REF VER DG SPIN INSTRUCCIONES DE UTILIZACION PAG 3-1
8. 100—240 V / 50—60 HZ. REF VER DG SPIN INSTRUCCIONES DE UTILIZACION PAG 3-1
9. INCUBADOR

10. CAPACIDAD DE CARGA DE 24 TARJETAS DE GEL Y 24 TUBOS DE MUESTRA. REF VER FOLLETQ LICON
DG THERM Y DG SPIN PAG 2
11, 2 ZONAS DE INCUBACION INDEPENDIENTES. REF VER FOLLETO LICON DG THERM Y DG SPIN PAG 2
12. DISPLAY DIGITAL CON 2 TEMPORIZADORES INDEPENDIENTES. REF VER FOLLETO LICON DG THERM Y
DG SPIN PAG 2

13. TIEMPO DE INCUBACION: 15 MINUTOS. REF VER FOLLETO LICON DG THERM Y DG SPIN PAG 2
14, SENSORES INDEPENDIENTES DE MONITOREO Y CONTROL DE LA TEMPERATURA. REF VER FOLLETO
LICON DG THERM Y DG SPIN PAG 2
1?6; ALARMA AUDIBLE CUANDO TERMINA LA INCUBACION, REF VER FOLLETO LICON DG THERM Y 0G SPIN
PAG 2

16. VOLTAJE 100—240 V!SO—?O HZ REF VER FOLLETO LICON DG THERM Y DG SPIN PAG 2
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| ANEXO 6 i

INFORMATICO QUE DEBERA CONTAR CON SOFTWARE Y HARDWARE PARA EL “SERVICIO INTEGRAL DE BANCO
DE SANGRE, EL CUAL DEBERA CUMPLIR CON LOS SIGUIENTES REQUERIMIENTOS: SERVICIO DE SUSCTIPCION AL

SISTEMA

CUATRO VECES HEROICA PUEBLA DE ZARAGOZA A; 07 DE MAYO DE 2025

SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y ADMINISTRACION DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA.

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION - ¢l B & q__r.,,dg(;fi\
DIRECCION GENERAL DE ADJUDICACIONES j Diel ey Tl 450
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS | Edifido

243, piso B

& Ibs Pinos,
C.P, 03300
Rico

PRESENTE | | fy, E "\IIL Lm0
I DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO CARTA NO REFERENCV\B}*&-%“

.!!-l PG

e TN

integral de banco de sangre, transfusién, puestos de sangrado y centro de procesamlen oy pa

adonantes y suministro de unidades de sanagre del Centro Estatal de la Transfusion Sangufneay H sﬁnale-g de
los Servicios de Salud del Estado de Puebla. R__

il.  PERIODO DE PRESTACION DEL SERVICIO CARTA NO REFERENCIABLE

Servicio de suscripcion de sistema informatico y arrendamiento de equipo de cémputo como part'et‘ ;3'}193 ’\tilu'gs )

La preslacion del servicio tendré una vigencia a partir de la formalizacion del contrato hasta el 31 de diciembre
de2025.

. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIQ CARTA NQ REFERENCIABLE

El proveedor debera llevar a cabo la prestacion del servicio de acuerdo con las ubicaciones descritas en |a Tabla

JURISDICCION 2 . -
NO. UNIDAD SANITARIA CLASIFICACION DIRECCION TELEFONO

Antiguo Camino a

Centro Estatal de BANCO DE Guadalupe Hidalgo | 01 222 385 0123

1 la Transfusion No. 6 SANGRE Num. 11350, Caol. Agua | 01 222 395 0133

Sanguinea Santa, C.P. 72490.
Puebla. Pue.

IV.  DESCRIPCION DETALLADA DEL SERVICIO CARTA NO REFERENCIABLE

El proveedor debera brindar una suscripcion a un sistema informatico para la gestion de informacién de
insumosde cada una las unidades médicas descritas en la Tabla 1. “Lista de Unidades Médicas de Alcance
del Servicio” para el funcionamiento adecuado del Centro Estatal de Transfusién Sanguinea, pueslog de

sangrado, servicios de fransfusion y centros de procesamientos de la contratante manteniendo siempre juna
conexion en tiempo real.

s A

El sistema debera obtener los resultados de anélisis de las muestras de manera automatica y través de una
interfaz con el equipo médico. Los resultados de mediciones y demas informacién deberan centralizarse.

Los equipos automatizados contaran con un sistema informatico para conectarse a los hospitales generﬁles.
integrales y al Centro Estatal de la Transfusion Sanguinea de la contratante.

& 1. Caracteristicas del sistema

= El sistema debera mantener una base de dalos que contenga la informacion de todas las donaci
que ha realizado cada donante, al igual que los resultados de los examenes realizados. P
REF.1.01
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\ REC: DCPT0S1 _n%e J
El sistema debera estar cone\ciade-a-ledos-lorcemm?"d' ‘trabajo en tiempo real mencionados|en la
Tabla1. "Lista de Unidades Médicas de Alcance del Servicio™ tabla 1, permitiendo compartir la
informacion de los donadores en cuestion de segundos. Ademas, es fundamental que el sistema
garantice la operatividad de los demas centros de trabajo, incluso si alguno de ellos presenta problemas
de conexion a internet. Esto asegurara que la informacién de los donadores sea accesible en cu quier
parte del estado, independientemente de la disponibilidad de internet en un centro de trabajo u hospital.
PAGINA 2, 12 REF. 1.02
La informacion generada y concentrada en la base de datos (BD), a través de la operacién cdn los
servicios- integrales, seréd propiedad de la contratante por lo que queda prohibido para el _proveedor
hacer uso de la BD o usar una distinta a |a establecida para la prestacion del servicio. PAGIN 10,
REF.1.03
El sistema debera proporcionar todas las herramientas necesarias para garantizar una conexién de
internet estable en todos los puestos de trabajo, debera contar con la infraestructura adecuada) para
mantener una conexién en tiempo real con todos los centros de trabajo mencionados en la Tabla 1.
Asimismo, se debera asegurar la implementacion de soluciones en la red de internet que permitan
mantener una conexion estable en los puestos de trabajo de dificil acceso, incluyendo la instalacion de
internet satelital, para cumplir con las necesidades del contratante. PAGINA 12, REF 1.04
El sistema debera contar con capacidad de blsqueda y procesamiento inmediato. Por ejemplo, al
presentar un candidato a donar sangre, el sistema debera mostrar automéaticamente sus antecedentes,
si los tiene (como ofras donaciones de sangre, casusas de diferimiento, etc.), al momento de obtener
su ficha de identificacidn. Ademas, debe incluir medidas de seguridad que eviten la duplicidad de

.donadores. En el caso de que un donador sea considerado NO APTQ, el sistema no permitira su registro

hasta que haya transcurrido el tiempo de diferimiento. Garantizando la disponibilidad de la informacion
de manera inmediata. PAGINA 3, 4 REF 1.05 :

Acceso a la identificacion y localizacion de cada donante. PAGINA 3, 4 REF 1.0

Interrelacion clara entre la fecha de donacién, la identidad del donante y los componentes recolect
o preparados, por medio del nimero exclusivo para cada donacion, PAGINA 4 REF 1.07
Trazabilidad de las unidades desde su exiraccidon hasta su uso terapéutico, destino final, o bien,
suministro para la elaboracion de hemoderivados, incluyendo los pasos intermedios, habilitado |para
todo el personal involucrado en todo el proceso. (Contar con herramientas para el registro de la
transfusion en tiempo real en el sistema desde cualquier dispositivo mévil) PAGINA 9 REF 1.08
Obtener la informacién concerniente a los ingresos y egresos de sangre de todos los centros de atencion
mencionados en la Tabla 1 en tiempo real, con la opcién de generar un reporte individual de cada centro
de trabajo. PAGINA 3 REF 1.09
Debera administrar toda la documentacion propia del banco de sangre (ficha de identificacién dé los
donantes, ficha de examenes de laboratorio, repories acorde a las necesidades del contratante|y la
elaboracion de un informe mensual acorde a los requisitos (lineamientos) del CNTS, PAGINA 3 REF
1.10
Debera exportar toda la informacién a fermato CSV con codificacion UTF-8 de todos los donantes, de
cadadonacion, informacion de resultados y gestién de unidades de sangre, cada vez que la contratante
lo requiera, debera evitar el uso de claves o referencias a otros archivos en esta exportacion,
sustituyéndose por el valor que representa. PAGINA 3 REF 1.11
Debera almacenar datos de donantes y resultados clasificados por diversos criterios: servicios, gfupo
sanguineo, fenotipos, grupo de donantes, direccion, serologia, pruebas de compatibilidad y biolpgia
molecular. PAGINA 5 REF 1.12

El sistema debera integrarse (interfazarse) con los equipos analizadores de estudios pre-donaci
obtendra de maneraautomatica la consulta del resullado inmediatamente después de realizado,
mismo archivo del candidato se deberan visualizar los resultados de manera inmediata. Como mirdimo
debera integrarse con los instrumentos de: serologia, infectologia, citometrias, biologia molectilar,
instrumentos de pruebas cruzadas y grupos sanguineos. PAGINA 2, 7 REF 1.13
El sistema debera administrar informacion de pacientes ambulatorios (usuarios del banco de sangre o
de los servicios de transfusion), que son todos aquellos pacientes que requieran atencién de medicina
transfusional, proporcionando candados de seguridad para evitar la duplicidad de los pacientgs o
donadores. PAGINA 4 REF 1.14
El sistema debera llevar registro de la atencién y trazabilidad de actos subsecuentes (registrg de

donadores, valoracién médica, validacion de resultados de pre-donacion, validacion de resultaded de
serologia, pruebas de compatibilidad, eventos de transfusion y eventos terapéuticos de modo qué se

pueda realizar el registro en el sistema al mismo tiempo que se estan realizando). PAGINA 9 REF 1.
El sistema debera contar con la capacidad de configurar envio de alertas via SMS o WhatsAppde

dos
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unidades préximas a caducar por tipo de hemocomponente, Grupo, Rh y este se padra enviar|a los
responsables de los servicios o a quien se designe. PAGINA 5 REF 1.16
= Debera contar con la capacidad de configurar por cada almacen las unidades necesarias en stock
minimas por hemocomponente, grupo y Rh y debera enviar alertas al alcanzar este nivel via me saje
SMS o de WhatsApp a los reponsables designados. PAGINA 5 1.17
=  El sistema debera contar con funcionalidad de registre de transfusion a pie de cama, con escaneo de
codigos QR en el brazalete del receptor, la unidad y alguna identificacion del usuario responsable del
pracedimiento. PAGINA 9 REF 1.18
* ElSistema debera contar con Ia funcionalidad de agenda de donadores, la cual contara con capatidad
de tener limite de citas, agendar por horarios y centro de atencién, tipo de donacién y desaclivar citas
para dias no habiles. PAGINA 10 REF 1.19
= Al confirmar la cita esta debera conversitrse en nuevo registro de donacion en automatico, cargando
los datos ya registrados. PAGINA 10 REF 1.20 : .L
= El sistema debera permitir hacer Iraslados entre almacenes de diferentes centros de atencion
ocultandolos del inventario mientras se encuentren en el proceso de traslado y hasta que sean
aceptados en el destino. PAGINA 5 REF 1.21
*  El sistema debe contar con una funcicnalidad que permita llevar a cabo el proceso de separacidn de
hemocomponentes en una forma agil y permitiendo configurar los tipos de hemocomponentes a parlir
de programas definidos por la institucion. PAGINA 5 REF 1.22
*  El sistema debera asignar a cada donacién una clave tnica que incluya la fecha, un numeré unicb del
evento y un consecutivo de acuerdo a rangos configurados por centro de atencion. PAGINA 4 REF
1.23
*  El sistema debera contar con la posibilidad de hacer llamados por voz de predonadores a consultprios
meédicos o puestos de flebotomia mediante un llamador por voz y /o pantalla de texto. PAG_I_NA 4 REF

1.24
*  Debera contar con funcionalidad de hemovigilancia, para registrar la transfusion sanguinea, los evantos
transfusionales, la clasificacion y el seguimiento a RAT. PAGINAS REF 425 .+ ./ . Atec VN
Fd s 1 € 0 B S.AgqeC, ]
i | Patriotismo M §
. it 201, piso 8
2. Scquridad {=is ref de los Pinos,
]; Jgaraz, C.P. 03800
El sistema deberd cubrir los siguientes aspectos de seguridad: i i ‘JT:E;E J'
* Clave de acceso. PAGINA 1 REF 2.01 ' L B

* Autenticacion que debe requerir el sistema de informacion de banco de sangre para permitir el acteso
al sistema. El sistema debe asignar un nombre Unico para cada usuario, y una contrasefia, la cual ppdra
ser modificada Unicamente por los usuarios que defina el titular del Banco de Sangre, en las
instalaciones del banco de sangre (no asi en consultas por internet o por terceros). PAGINA 1 REF QJ
2.02

= Perfiles: Cada usuario debe estar ligado a un perfil, el cual definira los privilegios que tiene sobfe la

informacion y la funcionalidad del sistema con la opcion de realizar modificaciones en caso de ser

necesario en pro del servicio. Es indispensable contar con un proceso de auditoria para| las 5

transacciones realizadas en el sistema, en los movimientos de validacion, ingreso, eliminacion y /

actualizacién de informacion, por medio de las cuales se registre la actividad de los usuarios an el
sistema. Dicho proceso contendré los siguientes datos: Usuario que realiza la correccion, elimination ¢
o actualizacion de datos, fecha y hora de realizacién. Asi mismo, como esta descrito en la funcionalldad
minima, existira un historial de todas las transacciones realizadas ala base de datos, el cual contehdra
instruccion ejecutada, usuario que la realizé, la fecha y la hora de realizacién y motivo por el cujl se
realizo dicha modificacién. PAGINA 1 REF 2.03

=  Debera verificar la autenticidad de usuarios para la utilizacion del sistema. PAGINA 1 REF 2.04

*  Las contrasefias deberan guardarse encriptadas en |a base de datos. PAGINA 1 REF 2.05

* Contar con esquema de usuarios, perfiles y grupos para la administiacion de acceso y los privilegios
en la aplicacion y que puedan ser modificados segln las necesidades de cada servicio, (Bancg de
sangre, Centros de Colecta o Servicios de transfusién). PAGINA 1 REF 2.06

* Contar con bitécora o registro de “logs” de cambios en datos demogréficos, resultados y del estatug de
una orden, indicando fecha, hora, usuario responsable, estacidn en la que ocurrié, valor anterior, valor
actual y motivo por el cual se realizé dicha modificacion. Debera ser completamente trazable y debera
ser visible, en su totalidad, todas las modificaciones realizadas. PAGINA 1 REF 2.07

*  Asignar por usuario los estudio(s), seccién(es), departamento(s) o unidad médica en los que pug




3.

4.

Dimpa S. A de C V

DEL GOBIERNO DEL ESTA
SUBSECRETARIA DE AD

SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y AD{

041

INISTRACION
0 DE PUEBLA
INISTRACION

DIRECCION GENERAL DE ADJUDICACIONES

. | DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
P YRS :

' : i zlf 1'9» jy B LICITACION PUBLICA NACIONAL

. 1 bga® o GRLSS "“""m GEP-SPFA-LPN-078-047/2025

L NEFRE Sl feidie ?J"Q“I j“F w:"f % 83N;E/ GRAL DE BANCO DE SANGRE PARA LDS SERVICIOS

E

A

DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA.

721, 55 5093 2090
hacer uso del sistema pan;a consultar, 1ngre%ar‘%féiﬁ%o%‘hffg?ynodlfcacmnes y validaciones. PACI
REF 2.08 s
Reportes

MA D

El proveedor debera proporcionar un sistema informatico con capacidad para emitir un reporte que indique los
datos del donante, la unidad de referencia, asi como todas las caracteristicas que le sean indicadas por la

contratante, acorde a los campes de captura y poder crear reportes nuevos seguin sean las necesidade
contratante, asi mismo debera ser capaz de ser importado a una base de datos (tablas) de acuerdo
requerimientos que la contratante |e indiquen al proveedor entre los que se describen de manera enunci
mas no limitativa los siguientes: PAGINA 5 REF 3.01

* Reportes estadisticos sobre paciente, sobre el area del Izboratorio, sobre resultados. PAGINA 2 R

* Los reportes mostraran los resultados recientes o anteriores (por diferentes criterios de tie

Dia,semana, mes, mes anterior, trimestre anterior, semestre anterior, afio anterior, entre otros). PAC

2 REF 3.03

* Hojas de resuliados: Impresas de manera automatica con los datos de los examenes realizados
REF 3.04

=  Contar con capacidad de graficar resultados. PAGINA 3 REF 2.05
*  Reportes a nivel donante, ejemplo, hoja de resultados de un donante. PAGINA 5 REF 3.06

5 del
los
tiva,

EF 3.02
mpo:
iNA

|PAGINA 5

*  Donantes voluntarios con grupos sanguineos poco frecuentes (a quienes se les puede llamar en

caso deurgencia). PAGINA 3 REF 3.07

* Listado de todos los donantes con fenotipos sanguineos poco frecuente por distintos criterios. PAGINA 3 REF

3.08

= Esladisticos de ingresos y egresos de unidades, reportes del inventario (inventario de sangfre y

componentes sanguineos diaria). PAGINA 3 REF 3.09 )
* Reportes mensuales con la informacién que solicita el CNTS (Reporte A,B,C). PAGINA 3 REF 3.1
Reportes para la operacion del laboratorio. PAGINA 3 REF 3.11

= Reportes de serologia reactiva con la informacion que solicitan los diferentes programas estatales y

de la secretaria de salud. PAGINA 3 REF 3.12
* Reporte de descarte de unidades. PAGINA 3 REF 3.13

*  Reportes de envios de los diferentes Hemocomponentes que se realizan en todo el eslado. PAG

3.14

)

Federales

NA 3 REF

* Reporte via WhatsApp de las unidades proximas a caducar con detaile del tipo de hemocomponente, grupo,

Rh y fecha de caducidad, PAGINA 5 REF 3.15

* Reporte via WhatsApp del stock minimo de unidades por cada almacén con detalle del tipo de

hemocomponente, grupo y Rh. PAGINA 5 REF 3.16

* Elsistema deberé contar con reporie de citas por rango de fecha, hora, centros de atencién y tipo de

PAGIMA 3 REF 3.17

seguimiento, por rango de fechas, unidades y pacientes. PAGINA 3 REF 3.18
= El sistema debera contar con un reporie de los adeudos de los donadores reportando

» Contar con reportes descargables de los registros de transfusion, los eventos 'transfusionalilRAT y el

transfusional y el conteo de donadores que han acudido para la reposicion de sangre acorde a las necesidades

del servicio. PAGINA 3 REF 3.19

Control de calidad

El proveedor debera proporcionar un sistema informatico que administre el control de calidad, con los

aspectos:
Motivos de rechazo. PAGINA 3 REF 4.01

Tipo de donante. PAGINA 3 REF 4.03
Uso de catalogo de fenotipo, PAGINA 2 REF 4.04

Productos de banco de sangre (componentes sanguineos y hemoderivados). PAGINA 3 REF 4.02

. . ol - { idos, histen o ksl @
donacidna pacientes con el que cuenta el banco de sangre a la nueva base de datos, a partir dg u
archivo ASCIl. PAGINA 11 REF 4.05 ]
=  Permitir la obtencion de reportes segiin necesidad de la unidad. PAGINA 8 REF 4.06 :

Carga de la informaciéon historica del inventario y/o donantes suspendidos, hislorial de visitas

donacion.
a evento

\
.
N

siguientes
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Generar graficas de LEVY-JENNINGS seleccionando periodo de fecha deseado, y de esta manefa los
valores que salgan del control de calidad sean identificados y marcados. PAGINA 8 REF 4.07
Gestionar el control de calidad a través de mecanismos definidos por el usuario, con base en la
informacién. PAGINA 8 REF 4.08

Permitir control de calidad en linea para instrumentos interfasados. PAGINA 9 REF 4.0
Dar informacién grafica, hojas de control y parametros estadisticos. PAGINA 9 REF 4,10
Hoja de control de cada uno de los examenes que reporta (gréficas de LEVY-JENNINGS), resumeén de
todos los datos de cada control que reporta la media, la desviacion estandar y el coeficiente de
variacionde todos los datos en memoria y con |a informacién del Gltimo control adquirido. PAGINA @
REF 4.11
Proporcionar un sistema de alarma mediante msj de texto o alerta 2 un dispositive moévil de las fechas
de caducidad proximas a vencer con un sistema de semaforizacion para darle prioridad de salida dichas
unidades. PAGINA 5 REF 4.12

El proveedor debera proporcionar un sistema informatico que incorpere y administre los datos relacionados con
la admision, la prueba, los resultados, el donante, el personal del banco de sangre, hojas de trabajo, paciéntes

y la siguiente informacion: PAGINA 4 REF 5.01

Ed

El proveedor debera proporcionar un sistema informatico que incluya lo siguiente:

Identificador Unico de donante. PAGINA 4 REF 5.02
Nombre y apellidos. PAGINA 4 REF 5.03 RS

Sexo. PAGINA 4 REF 5.04 V.
Estado civil. PAGINA 4 REF 5.05 o Metrdpoli Patriotismao “

Fecha de nacimiento. PAGINA 4 REF 5.06 atisino # 201, fi“’ § [
CURP. PAGINA 4 REF 5.07 153 edh & "i‘;" ol iL”L‘};%:
Direccién. PAGINA 4 REF 5.08 s el AT Y Cludad de iéfico 4
Teléfonos: casa, trabajo y otros. PAGINA 4 REF 5.09 i .f"/.f |7l 5550032000 |

23E-ag 36
ye -ag 9?905113.._/

B ARSI

Correo electronico. PAGINA 4 REF 5.10 \,
Ocupacion. PAGINA 4 REF 5.11 '
Unidad médica donde se lleva a cabo la atencién. PAGINA 4 REF 5.12
Grupo sanguineo y fenotipo. PAGINA 4 REF 5.13

Estado del donante (apto, no apto, motive de suspension, tiempo de diferimiento etc.). PAGINA 4 REF 5.14
Historia con fechas de donacién (principalmente la fecha de su Gltima donacién, ademas de contar con un
apartado con donaciones previas y los motivos de exclusion y tiempo de diferimiento en los casos q ue aplique).
PAGINA 4 REF 5.15
Causa de rechazo (sdlo observadas por el médico avalado para conservar la privacidad del donanté). PAGINA
4 REF 5.16
Tipo de donante (Catalogo: Autélogo, voluntario y altruista, familiar o de reposicién, designado, dirigido).
PAGINA 4 REF 5.17

Procesar las tablas necesarias para el control y eliminacién del error (esta informacion debel ser
flexiblepara adaptarse a la funcionalidad de cada banco de sangre y a las modificaciones a la jey).
PAGINA 2 REF 5.18
El proveedor debera asignar al sistema informatico los valores de referencia a los estudios de
laboratorio proporcionados por la coordinacion del CETS. PAGINA 3 REF 5.19
El proveedor debera dar asistencia en el método mas adecuado a las necesidades del servicio y con el
mejor tiempo de respuesta ante cualquier incidencia en un horario de 24 horas al dia de lunes a domingo
los 365 dias del afios, con un tiempo de respuesta promedio de 5 minutos. PAGINA 2 REF 5.20

—

Control de receptares: Entenderemos receptor como el individuo que recibira el companente sanguine
a transfundir y que se utilizardn en los servicios de transfusiones (ambulatorio u hospitalizado) par
cumplir con la normatividad vigente, con la opcion de realizar modificaciones en caso de ser necesari

PAGINA 6 REF 5.21
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|dentificador de la clinica u hospital. PAGINA 4 REF 5.22

Nombre de la clinica u hospital. PAGINA 4 REF 5.23

identificador tnico de donante (CURP). PAGINA 4 REF 5.24

Numero de afiliacién y agregado médice. PAGINA 4 REF 5.25

*  Cédigo del servicio clinico (Catalogo de servicios). PAGINA 4 REF 5.26
= Nombre y apellidos. PAGINA 4 REF 5.27

* Cama. PAGINA 4 REF 5.28

*  Servicio tratante, PAGINA 4 REF 5.29
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=  Brindar las herramientas para el registro a pie de cama al mismo tiempo que se realiza lajtransfusion

de sangre. PAGINA 9, 12 REF 5.30

Parentesco del receptor con el donante. PAGINA 4 REF 5.31

=  Grupo sanguineo y fenotipo (Para ingresar estos datos, se requiere gue se despliegue un

combocon el catalogo correspondiente). PAGINA 4 REF 5.32
= listado de candidatos a donar que intervinieron. PAGIMNA € REF 5.33
*  Volumen del componente sanguineo. PAGINA 6 REF 5,34

= Espacio para el registro de cuaiquier eventualidad que amerite ser consignada el motivo
deldestino final (A través de un combo cuyo catélogo lo proporcione el banco de sangre).

PAGINA 5, 6 REF 5.35

= Coédigo de unidades recibidas (Se debe relacionar toda la informacion necesaria sobre JI donante).

PAGINA 5 REF 5.36 .
= Resultado de la prueba cruzada. PAGINA 7 REF 5.37 ;
»  |dentificador de la persona que realizd la prueba cruzada. PAGINA 7 REF 5.38

Recolecciones. PAGINA 9 REF 5.39'

5.A.ded

.

. ) Egifi hi:‘)f.ﬁ'{-'ﬂﬁ patgotismo I
*  Fecha de recoleccion. PAGINA 8 REF 5.40 ! : ey iemo 4 20}, piso §
*  Lugar de recoleccién. PAGINA 9 REF 5.41 g ! / peclho de s Pinos,
=  Numero de unidades recolectadas. PAGINA 8 REF 5.42 17 it Judrez, (0.0, 03008
*  Interfaz opcional con balanzas automaticas. PAGINA 4 REF5.43" v a':f.
5 8 Pty ' LT
Resultados (Por donacién y asociados al donante). PAGINA 5 REF 5,44 ’“ r’?m_' 1 P.,,.-‘
= Fecha y hora de registro para la donacién. PAGINA 5 REF 5.45
= Fecha y resultados de laboratorio cuando fueron aceptados como donantes. PAGINA 5§ REF §.46 .
Informacion de los componentes sanguineos y hemoderivados (Segin catalogo institucional). PAG|NA & REF

5.47

Fraccionamiento (Fecha de extraccién, fecha de caducidad, volumen, anticoagulante, asociadas al

donante). PAGINA 5 REF 5.48
Catalogo para las causas de rechazo que existentes de acuerdo con las necesidades del contratante
3 REF 5.49

Uso de CIE10. PAGINA 4 REF 5.50

Catalogo para los productos de banco de sangre (Componentes sanguineos y hemaoderivados).
REF 5.51

Catalogo para el tipo de donante. PAGINA 3 REF 5.52

Cataloge para los motivos de baja de unidades sanguineas. PAGIMNA 3 REF 5.53

Catalogos para el descarte de unidades. PAGINA 3 REF 5.54

Catélogo de hospitales del estado con la opcién de agregar méas hospitales en los casos gue se rag

derivados de las necesidades del contratante, PAGINA 3 REF 5.55

2, PAGIN
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e  Operacion e integracion en red de area local. PAGINA 1 REF5.56

e Permitir la consulta e impresion de resultados desde un sitio remoto a través de internet corn los
esquemasde seguridad adecuados. PAGINA 2 REF 5.57
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* Los centros de transfusion remotos podrén trabajar en linea con el banco central en tiempo real,|de manera

que todos los centros de trabajo puedan recibir. PAGINA 2 REF 5.58

* El proveedor debera proporcionar el servicio de internet estable sin interrupciones que se requiere en
todos los centros de trabajo mencionados en la Tabla 1 (incluyendo las unidades de dificil acceso)ly en
caso de que se presenten intermitencias que imposibiliten la correcta operacion de los centros de
trabajo; facilitar las herramientas para cumplir con lo solicitado por el contratante (instalacion de intgrnet
satelital) que abarque todas las areas de trabajo independientemente de si se encuentran en un m mo
lugar o en diferentes 4reas del complejo. PAGINA 12 REF 5.59

e El proveedor debera proporcionar todo el equipoc de trabajo necesario para la 6ptima ejecucion del
proceso de seleccion de donadores, procesos de laboratoric y servicios de transfusion de
sangre(computadoras (monitor, CPU, teclados y mouse), etiquetadoras, impresoras, no brakers,
infraestructura de red para establecer una conexién en red de todo 2l centro de trabajo). PAGINA 12
REF 5.60

Especificaciones técnicas.

¢ Lainterfaz de usuario estara 100% en idioma espafiol. PAGINA 1 REF 5.61
» Elsistema informatico correra, para servidores en el sistema operativo Windows Server o Linux, y para
estaciones de frabajo |ndisnntamente en Windows 10, Linux o superiores. PAGINA 1 REF 5.62
e« Se debe configurar el sistema operativo de las estaciones de trabajo limitando los privilegios que el
usuariotenga sobre el equipo de computo, segtin lo indique el titular de cada banco de sangre o pupsto
de sangrado. PAGINA 1 REF 5.63
* Labase de datos del sistema informatico sera implementada en una base de datos solida que soporte
sqly tendra arquitectura cliente servidor como SQL SERVER, ORACLE, MY SQL, ADVANTAGE,
PROGRESS, entre otras. PAGINA 1 REF 5.64

6. Inteligencia de Negocios

El sistema informatico debera tener a su disposicion un sistema de Business Intelligence (Bl) Central para el
analisis de la informacion generada, efectuandose una capacitacion interpretativa de los resultados de este
analisis de una forma grafica, intuitiva y dinamica. Se debera contemplar una licencia de consulta para cada
Banco de Sangre y una licencia adicional para la instalacion en el servidor central. PAGINA 10 REF 6.01

La contratante proporcionara la infraestructura de comunicacién para el envio de la informacién de cada una de
lasunidades de |la Tabla 1 “Lista de Unidades Médicas de Alcance del Servicio” hacia el servidor centralizado
propercionado por el proveedor adjudicado. PAGINA 10 REF §.02

Especificaciones 1écnicas:

1. Sistema informatico de inteligencia empresarial integral basado en plataforma web. PAGINA 10 REF 6.03

2. Capacidad de conexién a base de datos del sistema informatico/Centros de Colecta/Serviciod de
Transfusion de la Tabla 1 “Lista de Unidades Médicas de Alcance del Servicio” PAGINA 10 REF
5.04

3. El sistema informatico debe permitir obtener las estadisticas fundamentales e indispensaples
para elBanco de Sangre para al menos obiener el conteo de: PAGINA 10 REF 6.05

e lLos examenes practicados subdivididos por tipo de paciente, por departamento sobre un interyalo
temporal que puede ser configurado por el operador PAGINA 10 REF 6.06
Intercambio de unidades por hospital PAGINA 10 REF 6.07

Reporte diaric de admisiones PAGINA 10 REF 6.08

Numero de donadores admitidos PAGINA 10 REF 6.09

Donadores rechazados o suspendidos por motivos PAGINA 10 REF 6.10
Unidades destruidas por motivo PAGINA 10 REF 6.11
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¢ Unidades devueltas PAGINA 10 REF 6.12
* Unidades vencidas PAGINA 10 REF 6.13

+ Listado de procesos PAGINA 10 REF 6.14
= * Listado de ingresos PAGINA 10 REF 6.15

* Listado de egresos PAGINA 10 REF 6.15

s Listado de resultados PAGINA 10 REF 6.17
* Reporte al CNTS PAGINA 3 6.18

* Reportes configurables y de acuerdo a las necesidades de la contratante. PAGINA 2 BEF 6.19

4,

ARRENDAMIENTO DE EQUIPO DE COMPUTO E IMPRESION CARTA NO REFERENCIABLE

El proveedor debera suministrar, instalar y configurar equipos de computo como parte del servicio de suscrip
delsistema informatico, deberan ser funcionales y en la cantidad necesaria para el éptimo funcionamiento
Centro Estatal de Transfusion Sanguinea y dreas de sangrado de hospitales incluidos en este servicio. CAR

NO REFERENCIABLE

En cada una de las unidades, descritas en la Tabla 1 “Lista de Unidades Médicas de Alcance del Servicio’
como en las nuevas unidades médicas que se aperturen, el proveedor deberé instalar el equipamiento con

especificaciones similares a las descritas a continuacion:

« Instalacion de RED DE AREA LOCAL (LAN) y/o reparacion de estas, en cada uno de los centros
descritos en la Tabla 1, con la prerrogativa de que esta instalacion pasa a ser del Contratante. (La
podra retirar, desconectar, destruir o remover de los centros de trabajo una vez terminado el conirata)

e  Escéner lector de codigo de barras.

Los reportes deberan ser exportables a Excel y PDF. PAGINA 3,10 REF 6.20

5. Los reportes podran ser exportados al formato requerido por la contratante para ser consum
en sumomento por su sistema administrativo. PAGINA 3 REF 6,21

6. El proveedor adjudicado debera migrar la informacion histérica del servicio. PAGINA 11 REF 6,22
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¢ Equipo de computo de escritorio, tomando como referencia las caracteristicas de los equipos can los que

actuaimente se esta laborando. CARTA NO REFERENCIABLE

. PC Black

*  Intel® Core™ i5 i5-13500

- B8 GB DDR4-SDRAM 3200 MHz 1 x 8 GB
= 512 GB SSD DVD-RW

* Intel UHD Graphics 770

+  Ethernet LAN 10,100,1000 Mbit/s Wi-Fi 6 (802.11ax) Blugtooth - fiF

«  Windows 11 Pro 64-bit.

*  Monitor LCD 23.8", Full HD, 60Hz, HDMI, Negro

' Editiciu Mgt

?‘a}'e'n'fil;?o #201,piso 8
ci.fags Padry de-fos 9230 :

Al )-ltll

o R, D

ude
Tal} 55 50),? 2000
z 79& 1-[135 2,

A. Lie c.v

apoli Patrintismo i
4
i
T Judrez, CP Jaﬂﬂi
!de Mému g

s

*  Ademas de incluir paqueteria de “Microsoft Office Profesional Plus 2021" en todos lgs eguipos

de cdmputo.

(

¢ Equipo de computo de portétil, tomando como referencia las caracteristicas de los equipos cop los que

actualmente se esta laborando. CARTA NO REFERENCIABLE

*  Procesador 13th Gen Intel(R) Core(TM) i5-1335U 1.30 GHz

+ RAM instalada 8,00 GB (7,69 GB usable)

*  Tipo de sistema: Sistema operativo de 64 bits, procesador basado en x64

= Windows 11 Pro 64-bit.

= Ademas de incluir paqueteria de “Microsoft Office Profesional Plus 2021" en todos g

de computo.
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* Impresora multifuncional (Blanco/negro y a Color) para los 2 Bancos de sangre (Centro estatal de| Transfusion
Sanguinea y el Hospital para el Nifio Poblano) que cumpla con las mismas especificaciones que el dquipo actual
KYOCERA ECOSYS M3655idn/A.

* Impresora multifuncional (rmpr:m:r, escanear y copiar) Blanco Negro.

¢ Camara web.

e Lector para huellas digitales.

* Impresora de codigos de barras para lubo (de preferencia etiquetadoras térmicas, tomando como réferencia las
etiquetadoras actuales ZEBRA ZD421).

* Impresora de codigos de etiquetas de bolsa. tubo (de preferancia etiquetadoras térmicas, tomanda como
referencia las etiquetadoras actuales ZEBRA ZD421).

* Impresora de etiquetas para el proceso de seleccion del donador (de preferencia etiquetadoras térmicas,
tomando como referencia las etiquetadoras actuales ZEBRA ZD421),

* Servidor Centralizado para Bl.

* Sistema conectado en RED de todos los equipos de computo (lo cual permitira trabajar desde las distintas areas
sin tener que moavilizarse de un punto a otro)

Los equipos antes mencionados deberan ser instalades previo levantamiento de requerimientos considerando el
tipode actividad. Al finalizar el contrato el proveedor procedera a realizar el retiro de los mismos. CARTA NO
REFERENCIABLE

Las caracteristicas de cada uno de estos equipos deberan ser cgmpaljplea, cgn gl ﬂstem,g lnfo{'n\étlce‘deSCHto en
el presente, para su dptimo funcionamiento.

Edificic Metropoli Pa:rlanim ) Ill

! i Av fatrigtismo # 201, piso 8 |

o N Coi, San Pa jos finos, |
V. PRUEBAS CARTA NO REFERENCIABLE Digitns e kst c,’;“f‘uf-i' =
e Ciudad de Méxigo ] 1)
? Tel 5550032000 | |
L RFC: DCP790511D36 /

— T \_.. el

* Elproveedor debera llevar a cabo la instalacién de la conexion en red LAN configuracion y p\Fjesta

"-':'.t -

Software

a punto del sistema informalico, sin costo adicional para la contratante y una vez finalizado el
contrato la instalacién en red pasa a ser del contratante, y no se podran retirar o desinstalar el
cableado existente, asi mismo debera realizar las pruebas que la contratante considere necesarias,
con la finalidad de corroborar la funcionalidad del sistema informatico en su totalidad,; estas
pruebas deberan ser documentadas y entregadas a la contratante ensus diferentes areas, quienes
las revisaran y de resultar exitosas seran firmadas de conformidad, listado del personal a quien se
les transmitio el conocimiento o capacitacion a usuarios: titulo, nombre, turno, ubicacion
(recepcion, seccion de laboratorio, jefatura, entre otros), Protocolo de instalacion del sistema P
informético de la contratante.
= El proveedor debera proporcionar un documento de reporte de pruebas donde mencione las /

pruebas exitosas y las pruebas fallidas, mismas que debera solventar en un plazo no mayor a los

5 dias naturales desde su identificacién, en caso de que lleguen a presentarse, con la finalidad de
demostrar que la falla fue solventada en tiempo y forma. En caso de exceder el tiempp de
correccion de las fallasdetectadas durante el periodo de pruebas, el proveedor sera acreedor a las \

penalizaciones que la contratante determine.
= El proveedor debera entregar acta de servicio de instalacion, configuracién y puesta en operacion

de plataforma Software.
* El proveedor debera entregar el reporte de las actividades realizadas durante la instalacion del

sistema informatico.

e El proveedor debera entregar el reporte del fotal de servicios ocurridos durante la instalacion y/o

soporte de cada region indicadas en la Tabla 1 “Lista de Unidades Médicas de Alcance del
Servicio'. !
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Hardware CARTA NO REFERENCIABLE

* El proveedor debera llevar a cabo la instalacion, configuracion y puesta a punto del equipamiento
hardware, sin costo adicional para la confratante, asi mismo, deberd realizar las pruebas que la
contratante considere necesarias, con la finalidad de corroborar la funcionalidad del equipamiento
en su lolalidad, estas pruebas deberan ser documentadas y entregadas a la contratante durante la
configuracion y puesta a punto, quien las revisaran y de resultar exitosas seran firmadas de
conformidad, (recordando que una vez finalizada la instalacién esta pasara a ser propiedad de la
contratante).

VI.  CAPACITACION PARA LA INSTALACION Y PUESTA A PUNTO CARTA NO REFERENCIABLE
Software

* El proveedor debera brindar una capacitacion especializada en la implementacion de la platafarma,
esta debera ser impartida durante el periodo de instalacién y puesta a punto del sistema
informatico, con el personal técnico que designen la contratante.

* El proveedor debera brindar una capacitacién operativa impartida al personal médico y
administrativo que la contratante determine, en el uso del sistema informatico, dicha capacitacion
tendra una duracién a partir de la firma del contrato hasta al término del mismo.

* El proveedor debera llevar a cabo las capacitaciones en los sitios, fechas y horarios que sean
indicados por la contratante. Al finalizar la capacitacion, el proveedor debera entregar constancia
al personal que fue capacitado. Esta constancia debera estar firmada por el personal autorizado
por parte del proveedor, asi como por el personal que la contratante determine.

= Al término de la capacitacion el proveedor debera entregar Ios manuales cbrrespond:enles ala
capacitacion. 5 o wiett (IR

:- Bici p a sadecy N
| i : ‘_;I‘i.‘r(j{»{fﬂ etrapoli Patriatism, o iI}
VI.  SOPORTE TECNICO CARTA NO REFERENGIABLE o J‘*;’mﬂ“"" 2o, piso &
| “! \"z?i{.ﬁ" J-; 3 AISCMI Sd:; e de Iqs Pinos,

El proveedor, durante la vigencia del servicio, debera llevar @ cabo-las siguien qg@p&]\.ﬁiédes‘ @& soporte

técnico: Tel. 55.5093 2000
¢ Proporcionar al inicio del contrato un nimero telefomco fijo de reporieide: mgq%gtgsnpbarc
resolverincidentes en forma inmediata con un tiempo de respuesta inmediato:———

» Debera permanecer un ingeniero apostado en el Centro Estatal de la Transfusion Sangumea
24/7 los 365 dias del afo, para brindar soporte de manera inmediata.

* Proporcionar un correo electrénico para la notificacion de incidencias y aplicaciéon web y/o
movilespara la notificacion de las mismas.

= Help Desk (linea directa) disponible en una modalidad de 7x24x365 dias del afo, para
asistenciatécnica y soporte al sistema informatico y equipamiento Hardware.

e Agsistencia remota a través de conexiones via internet,

* La resolucién de incidencias serd corroborada por la contratante para cerrar dicha
incidencia, pormedio telefonico o correo electronico especificando el problema de lafalla y la
solucién de la misma.

« Debera considerar la asistencia en sitio de ser necesario o considerarlo.

* Los tiempos de respuesta para la resolucion de problemas en sitio de equipos de compute no
deberanser mayores a 4 horas, después de recibir la llamada y tener un ticket de

\
servicio.Software \

Proporcionar soporte técnico ante fallas atribuibles a la programacién del sistema informatico, en cada caso, se tendra

un acercamiento y analisis para determinar la causa y con ello acordar las acciones a temar. ;

El proveedor debera generar usuarios en su plataforma web y maovil para la notificacion de incidencias,la cual asignara

de forma inmediata un ticket de servicio, esta plataforma servira para visualizar elestatus de los incidentes reportatios.

Los tiempos de respuesta parza la resolucién de problemas relacionados con el funcionamiento de los médulos deberan

ser inmediato.

El proveedor debera proporcionar, en tiempo y forma, los consumibles necesarios para garantizar la correcta opera-;ibfs
del sistema informatico relacionados con elementosde hardware y software durante la vigencia del contrato.
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* Debera proporcionar asislencia remota a través de conexienes-via-tnter regiones foraneaHardware

* Proporcionar el servicio de instalacion y/o soporte de impresoras y eguipamiento provisto por parte del

proveedor, en cada region indicadas en la Tabla 1 “Lista de Unidades Médicas de Alcance del

Servicio”, en caso de que la contratante no cuenten con equipo para la operacion del sistema, debera

entregar el reporte con al menos los siguientes datos: Numero del reporte, fecha y hora del

levantamiento del reporte, fecha y hora de conclusion o cierre del reporte, nombre de la persona que

reporta el incidente, actividades realizadas, nombre del ingeniero responsable, nombre del responsable

por parte de la contratante para verificar la solucion y tiempo de atencién,

LICITACION PUBLICA NACIONAL
GEP-SPFA-LPN-078-047/2025

NTEGRAL DE BANCO DE SANGRE PARA LOS SERVICIOS
DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA,

Vil NIVELES DE SERVICIO (SLAs) CARTA NO REFERENCIABLE

El proveedor debe cumplir con los siguientes acuerdos de nivel de servicio (SLA’s) durante tofla la
vigencia del contrato:
=  Monitoreo. Debera contar con la infraestructura necesaria y el personal técnico especializado|para
manitorear que el servicio se provea a la contratante correctamente, se debe llevar a cabo gn un
formato de 7x24x365. En el caso de que se detecten fallas en el servicio, el personal debe
reportar ala contratante los problemas observados.

« Enftregar una matriz de escalamiento con nombre, puesto y nurieros telefénicos para reporie de
fallas y solucion de las mismas.

* Soporte técnico y atencion de fallas. Debe ofrecer servicios de soporte técnico y atencion de fallas
las 24 horas del dia durante la vigencia del contrato. Para tal fin, pondra a disposicion de la
contratantelos nimeros telefénicos, procedimientes y niveles de escalamiento necesarios |para
hacer uso de dichos servicios. Los tiempos de respuesta requeridos son los siguientes:

S Concepto Nivel Tiempo de respuesta a fallas

1 | Atencion a fallas de Critico Respuesta Inmediata
Plataforma

2 | Solucion a fallas de la Critico Respuesta Inmediata
plataforma

3 | Atencion a fallas de Alto Maximo 1 hora después de haber sido levantado el repone o ficket
Hardware correspondiente.

4 | Solucidn de fallas de Alto Maximo 4 horas después de haber sido levantado el reporte o ticket
Hardware correspondiente.

El proveedor debera identificar y generar el reporte o ticket al que se refiere el parrafo anterior con un
numero de folio y entregarlo a la contratante para seguimiento del caso y la hora en que se realizo, lo
cual bastara para que dicho reporte se considere como ingresado y en proceso de atencion.

Dicho reporte no se considerara cerrado hasta que personal del area que reporte la incidencia lo haya
validado y liberado.

Interrupcion del servicio: CARTA NO REFERENCIABLE

El tiempo de interrupcion del servicio se medira desde el momento en que se regisire la llamada de la \
contratante reportando la falla o problema y hasta el momento en que ésta haya sido solucionadaly el
servicio se haya restablecido derivando al cierre del reporte. El tiempo de interrupcion anual, en nidgun
casodebera rebasar el 10%.

IX. BORRADQ SEGURQ CARTA NO REFERENCIABLE

= El proveedor debera elaborar una carta de borrado seguro en hoja membretada, mediante la cual
describira el procedimiento a realizar para garantizar el borrado seguro de toda la informacion generada
durante la vigencia del servicio, dicha carta debera eslar firmada por el representante legal por parte de|
proveedor y validadas a entera satisfaccion por parte del personal designado por la contratante.
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Para ejecutar el procedimiento de borrado seguro, el proveedor debera solicitar a la contratarie la
autorizacion por escrito, por lo que, no podra realizar este procedimiento si no cuenta con la autorizacion
correspondiente.

El procedimiento de borrado seguro deber4 ejecutarse por el proveedor al finalizar el servicio contrafado,
previa autorizacion por escrito de la contratante; este procedimiento dehera considerar el borrado seguro
de foda la informacién generada y almacenada en la plataforma durante la vigencia del servicio, asi domo
la informacion almacenada de manera local y que se haya resguardado en los equipos del proveedd

=

La carta de borrado segura debera describir el procedimiento de borrado seguro, debera incluir de manera
enunciativa mas no limitativa, la siguiente informacion:

= Datos de la regién (nombre, ubicacién).

» Fechay hora de la ejecucion del borrado seguro.

e Datos del equipo de cdmputo (marca, modelo y nimero de serie).
Justificacién del borrado seguro de la informacién (ejemplo: equipo con informacién confidencial).

¢ Tipo de ejecucién del borrado seguro (ejemplo: des magnetizacién, sobre-escritura, etc.)

* Evidencia fotografica.

* Datos del responsable del drea de la contratante.

¢  Firmas del personal por parte del proveedor que la contratante considere necesarias.

PENALIZACIONES CARTA NO REFERENCIABLE

El proveedor sera acreedor a las penalizaciones que la contratante determinen, asi como por las descritas
acontinuacion:

El proveedor realizara una bonificacion a la contratante del 2% por cada hora de retraso de los tienjpos
de solucion establecidos dentro de los niveles de servicio sobre el costo mensual del servicio: asi como
en la implantacion de la plataforma software y hardware y de los insumos necesarios para que pueda
funcionar. Aplicando las férmulas correspondientes de la falta de funcionalidad.

La carla de borrado seguro debera describir el procedimiento de borrado seguro, deber incluir de|manera
enunciativa mas no limitativa, la siguiente informacién:

* Datos de la region (nombre, ubicacion). .
= Fechay hora de la ejecucién del borrado seguro. i
* Datos del equipo de computo (marca, modelo y nimero de serie). / X
* Justificacién del borrado seguro de la informacion (ejemplo: equipo con informacién confidencial), ..
Tipo de ejecucion del borrado seguro (ejemplo: des magnetizacion, sdbresescritura, e{t_:,). saldecy. N\
Evidencia fotogréfica. 1 S }’\'H'rrm& “atrictismo Ili
Datos del responsable del 4rea de la contratante. i & S Pairotism %m. piso 8 /
=  Firmas del personal por parte del proveedor que la contratante cons@%‘&%msariag,__; el v kfaluzr;nmm; /
: S \ Ciuladdp México
PENALIZACIONES CARTA NO REFERENCIABLE \ 70, %€ 22000 |
k\‘ RFC: DCPT *0511{:36—/’
El proveedor sera acreedor a las penalizaciones que la contratante determinen, asi coma por [as descitas \
bos &,
mo

i s

acontinuacién:
El proveedor realizara una bonificacién a la contratante del 2% por cada hora de retraso de los tiem
de sclucion establecidos dentro de los niveles de servicio sobre el costo mensual del servicio: asi ca

en la implantacion de la plataforma software y hardware y de los insumos necesarios para que pueda
funcionar. Aplicando las férmulas correspondientes de la falta de funcionalidad.

Software CARTA NO REFERENCIABLE

La disponibilidad se calculara de manera mensual, de acuerdo con el periodo de facturacion. /
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En caso de que el proveedor no cumpla con Iz disponibilidad de sistema informatico requerida del tigmpo
contratado, debera bonificar a la contratante, por concepto de penalizacion, el porcentaje calculado sobre
el tiempo en dias fuera de servicio contando promedios que se pudieran realizar diarios mientras el
sistema informético no se encuentre funcionando, aplicando el 1% por dia fuera de servicio hasta llegar

al 10% maximo, conforme a la siguiente férmula:

e P =Penalizacion

* MFM = Monto Factura al mes.

* DFS =dias fuera de servicio.

= TMFS = Tiempo total mes fuera de servicio

= TFSD = Tiempo total fuera de servicio por dia.
* ndr = numero de dias con reporte

* ntrd = nimero total de reportes por dia

e tfs = Tiempo fuera de servicio

ntrd

TFSD = (3 tfs)
i=0

‘ndr

TMFS = O(E TFSM)

DFS = TMFSI24

P = DFS + (MFM = .01)

Por cada dia que pase subira el porcentaje 1% hasta llegar a 10%,

Hardware CARTA NO REFERENCIABLE

En caso de que el proveedor no cumpla con la disponibilidad del funcionamiento del equipamiento
hardwaredel tiempo contratado, debera bonificar a la contratante, por concepto de penzlizacion, el
porcentajecalculado sobre el tiempo en dias fuera de servicio contando promedios que se pudigran
realizar diarios mientras la plataforma hardware no se encuentre funcionando, aplicando el .001% por dia
fuera de servicio hasta llegar al 1% maximo, conforme a la siguiente férmula:

e P = Penalizacién

MFM = Monto Factura al mes.

DFS = dias fuera de servicio.

TMFS = Tiempo total mes fuera de servicio
TFSD = Tiempo total fuera de servicio por dia.
ndr = namero de dias con reporte

ntrd = nimero total de reportes por dia

tfs = Tiempo fuera de servicio

® & 8 o & @

TFSD = (%

g I
ifo 8}

JV\/"'

I - A
SEE Moatiia
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TMFS = TFSM ; Euificio Matzopell Patriotismo I
g f=0(z } H A "'a'.li-_;lfsm\'. it 207, | & f
Vipgs? B .o i. saryfledro delosPifos,
DFS = TMFS5/24 EERE &R pucoiin Bkrto Jusfsz] C.P. 0300 i

Ciudpd de México
Tel. 55 5093 2000 J
\ RFC DOPTI0E1-DIE6

\ R

ENTREGABLES CARTA NO REFERENCIABLE e ey ’

P = DFS « (MFM « .001) ™=

«li.

El proveedor debera proporcionar los documentos y entregables que evidencien la implementacion del sigtema
informatico y del equipamiento de hardware, aquellos que se generen durante la vigencia del contrato y al término
del contrato, siendo estos, como minimo, los siguientes:

Generales CARTA NO REFERENCIABLE

D Entregable Fecha ylo periodicidad de . Formato
entrega (impreso ylo
digital)

Matriz de escalamiento del | Dia de formalizacion de contrato. Digital, impresp,

1 personal para la atencion de _ correo
incidencias reporiadas. electrénico.
Acta de servicio de | Dia siguiente habil de finalizar el periodo de | Digital, USB, Disco Duro.
instalacion, configuracién vy | instalacion y puesta apunto.

2 puesta en operacion de
plataforma Soflware y
Hardware.
Carta de conclusion de | Un dia previo habil de la finalizacion de | Digital, impresg,
servicio o carla compromiso | contralo, de no cumplir con los plazos correo

3 de la entrega de posibles | sefialados por la contratante el proveedor | electronico, USB. i
faltantes o} entregables | sera acreedor a las
finales. penalizaciones que |la contratante determine.
Para firma de conformidad
porparte de la contratante.

Software CARTA NO REFERENCIABLE

D Entregable Fecha y/o periodicidad | Formato \
deentrega {impresoylo
digital)
Reporte del total de servicios de | Al siguiente dia habil de la | Digital (Excel, txt, saript),
instalacion y/o soporte de cada | finalizacién de la instalaciéon /o | USB,Disco Dura.
1 region indicadas en la Tabla 1 “Lista | soporte.
de Unidades Médicas
de Alcance del Servicio”.
Reporte de las actividadesrealizadas | Al siguiente  dia  habil Digital, USB, correo
2 durante la instalacion del sistema de lainstalacion electronico,disco durg.
informatico. del mismo. ’ [ 71
Debera entregar link o aplicativo, | Al _siguiente dia habil de la | Digital, Correo electighico,
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7

usuarios y contrasefia para la | puestaa punto de la plataforma | USB plataforma dlgll l.
3 visualizacion de reporteslevantados | de software. s "3‘:” 5 i
por los tickels de | i
servicios realizados y {
concluidos, deberan incluir fecha, - ,‘x_
hora, duracién y responsable. LU i
Carta de borrado seguro. Al siguiente dia habil de habefgi'rﬁfﬁﬁﬁal;” . L‘d%
4 realizado el proceso de borrad9 oor[ggje gij'.r{)ﬂ‘gc /
Seguro. \ HREC: B CRROasyy I'\af
Carta de acuerdo de | Durante  la  formalizacion |~tmpreso; digital- e
confidencialidad donde se delcontrato. R %
S comprometa a resguardar la
informacién de la contratante, y no
hacer mal uso de la misma.
Listado de personal Técnico | Un dia previo habil Impreso, digital,
6 capacitado para la instalacion y de lafinalizacion de correg
puesta a punto del sistema contrato. electronico.
informético.
Listado de personal operativo | Un dia  previo  habil Impreso, digital,
7 capacitado para el uso de la de lafinalizacion de correq
herramienta o sistemainformatico. contrato. electronico.
Software de instalacion delsistema | Un dia previo  habil Digital.
8 para la visualizacion de informacion de lafinalizacion de
de Banco de contrato.
Sangre, para regiones foraneas.
Licencia de uso de softwarepara Un dia habil previo Digital, USB.
9 la visualizacion de de lafinalizacion de
informacion de  Banco de | confrato.
Sangre.
Carta garantia para cubrir el | Al siguiente dia habil del inicio | Digital, impresa
cumplimiento oportuno en la entrega decontrato. correcelectronico.
10 de los  servicios, mediante
fianza que
permanecera vigente durante
contrato.
Carta compromiso donde se | Al siguiente dia habil del inicio Digital, impresa
compromete a realizar lamigracién | delcontrato. correoelectronico.
11 de la informacion historica a la nueva
plataforma en caso de que la
ceniratante lo
requiera.
Calendaric de cambios y nuevas | Al siguiente dia habil de finalizar | Digital, impresa
12 funcionalidades requeridas porla | el periodo de pruebas de correceléctrénico.
contratante., implantacion y el periodo de
pruebas de uso del sistema.
Diagrama Entidad- Relacion de la | Al siguiente dia habil de finalizar | Digital, impresa
13 base de datos, diccionario de datos, | elperiodo de implantacion. correoeléctronico,
procedimientos use
almacenados.,
Memoria técnica en caso de realizar | Al siguiente dia habil de finalizar | Digital, impreso
cableado estructurado que | el periodo de instalacion del correoelectronico,
14 contenga, diagrama unifilar,pruebas | cableadoestructurado. USB.
de funcionamiento de la
instalacion 5
45 Manual técnico de la Al siguiente dia habil de finalizar | Digital, impresa, correo
implantacion, configuracion y puesta | el periodo de implantacion. electrénico USB.
a punto del software y la base de : | =
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datos.
Manual operatvo y manual | Al siguiente dia habil de finalizar | Digital, impresa
16 técnico de las capacitaciones cada una de las capacitaciones correo
(Operativa y Técnica) electrénico, USB.
Documento de aceptacién de | Al siguiente dia habil de finalizar | Digital, impreso,
pruebas de los distintos médulos | elperiode de pruebas. correoelectrénico
17 que integran el sistemainformatico, USB.

aprobado por las

distintas areas donde  sea
implementada la plataforma.
Informacion de respaldo de base de | Un dia habil previo de concluir | Digital, correo electrgnico, USB.
18 datos y transacciones en formato | elcontrato.
digital |

XIll. GARANTIAS CARTA NO REFERENCIABLE

e La garantia debera cubrir la duracion del servicio y el total de los bienes informaticos. Se requiere
que la reparacion de equipos que presenten fallas se lleve a cabo en sitio, por lo que no se
autorizara la salida de equipos dafados para realizar diagndsticos de falla, a menos que su salida
sea para garantia.

e El sistema informatico debera contar con garantia por el periodo que dure el contrato, jpara
garantizar cambios y correcciones a los errores que pudieran surgir durante este periodo.
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Dicipa, sadecv. \

"/
Edificio Metropoi Patriotismo i
p Av. Petriotismo # 201, piso'
— g Col. San Pedro de los Pinos, oeR  FNANZAS Y o
Digipa neadiasenio Juaruz-t‘.’ P. 03800 oEL GoBE™0 0L 00 e PuEa
\, Ciudad MéXICO SUBSECRETARIA OE ADMINIS TRACIGN
3 Tel. 55 5! % DIRECEION 08 nmm;‘;:e HIENES ¥ SERVICIOS
k RFC: DCP7 514 035 A
LISITACKSN POBLICA NACIONAL
___-—__, GEFSPRALPN OTEQATI 028
SERVICIO INTEGRAL 0E BANGO OF SANGRE PARA LOS SERVICIOS
DE SALUD DEL ERTADO DE PUEBLA.
CUATRO VECES HEROICA PUEBLA DE ZARAGOZA A: 07 DE MAYO DE 2025
ANEXO €
PROPUESTA ECONOMICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL GEP-SPFA-LPN-078-047/2025 CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE PARA LOS SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADD DE P

SECRETARIA DE PLANEACIGN, FINANZAS ¥ ADMINISTRACION DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

DIRECCION GENERAL DE ADJUDICACIONES
DIRE_"_‘.-.‘CIQN DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

LEBLA.

PF TE
Nombre del Licitante: DICIPA, S.A. DEC.V.
Conferme al Anexe 2 =
PNaoél‘t,'I‘:l Canﬂ:::'::[:mn Y "l:l::;:lu‘:“I Precio Unitarie ';‘ni::;:m Precio Total Maxime
Consecutive Procedimiento Minimo Maximo
1 Sangre Total Segura 6145 10243 $ 211500 | § 12,388,790.00 | § 21,663,945.00
1 Aféresis eritrocitaria €7 112 $ 4568000 |8 308,860.00 | & 512,960.00
3 Aféresis plaquetaria 383 Bag 5 4,580,00 | § 1,764,140.00 | & 2,926,620.00
= 4 Atéresis Terapeutiuca (Multicomg ) 87 112 H 463000 | 5 306,860.00 | § 512,960.00
5 Bi hamitica de p h d 2444 4873 5 41.00 | 8 100,204.00 | § 166,983.00
6 Bricela del predonante rechazado 2444 4073 5 d8.00 | s 9267200 | § 164,774.00
Hi lasl de los si ABOyRh
7 (antigeno D) en tarjeta, cassette, columna o placa de 2444 4073 5 ELEL 92,872.00 | § 164,774.00
donante rechazado,
Prueha de en tarjeta, "
[ I o placa incluy grupa sang ¥ 357 595 $ 48500 | § 176,716.00 | § 294,525.00
f de! recep
I de pos | }
g ( P 130 . 228,435, 628,
L en tarjeta, cassette, columna o placa Tae . ' bl RS e Mo.038.00
1 1 Serviclo
- A& Son da anflqusrron ey {panal 81 0.00 50,00 80
10 compléto) 134 $ A50. ] 36,450, 3 ,300.00
1 [ty g fonotigs & e, 178 297 $ g80.00 | & 10324000 s 172,280,00
cassette, columna o placa
12 Arupo Sanguineo ABO (prueba directs & laveess) y 577 1628 |3 25008 2842500 | 5 40,700.00
Rh Técnica Manual
13 Factor VIl {para control de calidad mensual de 1 20 10400 | 5 349200 | $ 5,620.00
hemocomponentes)
14 Favtor ‘f‘:‘e‘f""‘“‘"" fpara‘sontrl de caow 18 10 s 19400 | § 149200 | & 5,820.00
5 Flbrindgeno (para control de calldad mensual de 42 28 s 8400 | 1512.00 | § 2,520,00
hemocomponentes)
1% |Proteinas Totales (para control de calidad mensual 49 82 'Y 68000 | $ 28.420,00 | $ 47,580.00
de hemocomponantes)
SUBTOTAL | ¢ 15,268,779.00 | § 21,103,159.00
TASA16%LV.A |5 280140484 |8 4,335,505.44
TOTAL|$ 1886018364 | 3 31,439,664 44
N 4
1~ORTE TOTAL MINIMO CON LETRA: DIECIOCHO MILLONES OCHOGIENTOS SESENTA MIL CIENTO OCHENTA Y| laFoR OTAL MAK]! RA: TREINTA Y UN MILLONES CUATROG 5
1 TRES PESOS 64/100 M.N. TREWTA ¥ NUEW, CIENTOS SESENTA ¥ CUATRO FESOS aasted fLn.

VERSION PUBLICA

601

N

o

4



Sl Dicipa S.A. de C.V,

Edificio Matrdpoll Fatriatismo ||
. Patriotlsmo #2061, plso &
tol. San Pedro de Jos Pinos

Ade. senile Judrez, CP. 03500
Ceadipd the Mo

T2, {35) 5093 2000

RFC: DCP780511.036

(e i pa, SAdecv. \

Edificio Metropoli Patriotismia |
Av. Patriotismo # 201, piso 8
Col. San Pedro de lo$ Pinos,

SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS ¥ ADMINIS TRACION

DE
DE AD.
DCIRECCHON DE ADCUISICIONES DE BIENES ¥ BERVICIOS

Pl
Eg@pa Alcaldia BGnItOJLIﬁ Z’é-ﬁ‘ 2800 . DEL GOBIERND DEL ESTADO OE PUEALA

LICITACHIN PUBLICA NACIONAL
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DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIDS
—
PF TE

[,

Fartida

Descripeién Detallada conforme al anexo B

DESCRIPCION DE LA PARTIDA:
L. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO,

Il. PERIODO DE PRESTACION DEL SERVICIO,

Il LUGAR DE PRESTAGION DEL SERVICIO,

IV, DESCRIPCION DETALLADA DEL SERVICIO,

El servicio deberd ser realizado en el Contro Estatal de la T:
07.00 a 15:00 horas y de 17:00 a 19:00 horas, de lunes a dominge.

Se requiere contratar &l Servicio integral de Banco de Sangre pan los Servicios de Salud del Estade de Puebla,

El pericde de prestacién del serviclo serd a partir de la formalizacién del contrato al 31 de diclembre de 2025,

D conformidad con la Preclsién 2 otargada per Ia Convocante en la Junta de Aclaraciones celebreda el ¢la 30 de abril de 2025,
Se requiere conlralar el Serviclo Integral de Banco de Sangre para los Serviclos de Salud del Estado de Pusbia, por 1o que &l ndmero de unidad o dh de aféresls a realizar duranle la

Antigue Camino a Guadalupe Hidalgo NGm. 11350, Col, Agua Santa, C.P. 72450. Puebla, Pue. lan un horario del

i ia del contrato, serdn aln en el anexo 2, los cuales son:
a) SIngra Tolal Sequra (inchuyendo Biomelria hemitica confirmacidn de dos grupos sangulneos, sergiegis para VIH, HEPATITIS G, HEPATITIS B, CHAGAS, SIFILIS, BRUCELLA ¥ DENGUE dd Ia unidad
obtanida)
b) Aféresis itaria (Blomelrla Hemallca, Grupo sanguinzo ABD y RhD), Rastraa/D i6n de pos) ke
<) Aféresis plaquetaria,
1 d) Aféresis Terapéutica, (Mult tles)
e} Biomelria de
f) Bricela del donante rechazado,
gt Ién de los sk ABO y Rh D) en mrjell. ? @ placa de ds ! hazad
n) Prueba da compatibliidad en larjeta, i o placa, incluyendo; grugo sanguineo y fenctipo del receplor.
0y tigacidn de anli Ipanel) en tarets, I o placa,
identificacién de umrnmpos mouiares {pnnn! cunpm)
Lige i&n de fenctipo i0 en larjeta, @ placa.
[} Grupe Sanguinec ABO (prueba directa e Inversa) y Rh Técnica Manual,
mj Factor Vil (para control de calldad mensual de hemocomponentes)
R n} Factor Von Willsbrand {para contro! de calldad | da P ]

4 q) Flbrindgene {para control de calidad i de h F es)
F) Protelnas totales (para control de calidad | de heme
El proveador para la prestacin del servicio deberd realizar jo siguisnte:
a) Prag los en el Anexo 3, & mmm para el drea pfe-mnllllr.l muns &n al Anexo 4, asi comao los equlpo! Indicados en el Anexo 5, los cuales debers instalados para el
procesamiento de pruebas en dplimas de fu i y eumplir con las por el I
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P TE
K b} El Proveedor deberd aniregar jos lbros de | yE y foliades al Cantro Estatel de la Transfusidn Sanguinea para ol usa y control da h p para dar i ala
NOM-283-55A1-2012, Para la disposicitn de sangm humana y sus aompnnema con fines lerapéulicos,
c) E! proveedor deberd Insldarlosequlpoudetamzu y& nac:uuﬂn: pamlapramdnual sarvicio dentro de los p 5 dias les poster ala izacidn del conl los cusleq deberdn estar
en Sptimas ek seor de | ia de por ningln motive bienes pondlentes a saldos o s 0 que no se sulorice §u Uso en el
pais de crigen, porque hlym sido motivo de alertas médicas o de unneam‘achnas pw parie de las avtoridades sanitarias,
d) Bl proveedor deberd realizar las y de Instalaclon eléctr para el buen b da los | ¥ equipes, de a las especif que
el fab De ser aisiar los aquipas que L ic espacificas de b lura {aires di yo minispllt), deberd en con la Di de |0 ién de
(Obra, Bienes, icios G: les y P de Gestién, sin costo sdiclonal para ia conlratanie.
2) Todos los reactlvos necesarios para brindar el serviclo solicitade deberén cumplir los rimientes léonicos de los fabri da los aqull &n al anexc 5, para su corracta funcibnamienta y fin
|ciagnastico,
fiLs cnr-lldad du Insumes Indicados en 8! Anexo 3 deberd Ir en funclén al nimero de pruebas que realice la unidad v segan o repartado en el mes anterlor, Lo am.m‘inl do onnformlaau & los formatos que la
T sardn alp , de manera dentro de ios primeros cinco dias naturales de cada mes, para el proceso de unidades de sangre deade ia esludio tgleo hasta
la entrega G- cada una do las \‘Mﬂm en los hospitales (serviclos de transfusién que lo requisran en forma opartuna).
la) El p dabard prop ia logistica para & Iraslado de des de sangre loial yo P en contenad 0 cajas de 0 que mantengan |a temperajura adecuada
y eviten Juier tipo de inackén, Deberdn ser estériles y aislantes térmicos, de modo que bos p g no se nil pierdan calidad durante ol trasiado, asl como malerial
para avitar posibies d demdas, an contar con kit de validacién para la de la &n de ia tamy mismo que deberd Inclulr datos come:
+ Fecha y hora de recolecclion,
* ldentificacién del lote o unidad de sangre.
+ Deslino y datos del receptor o unidad que (o transponia.
« Tempersiura a Ia que fua ransportado.
|Esto con la finalidad ds dar u.l'nplianlln ala Norma Oficlal Mexicana NOM-253-85A1-2012, condiciones dptimas de la sanare y sus P i Para 'a disposieidn de sangre humana y sus
f can fines terapé X 1 13.5.1.
h) El p deberd en con el del Ceniro Estatal de Transfusidn Sanguinea dentro de los Sdias ri alaf idn del contrato, las nulas y
uquemn de recoleccion y envié de unidades con base a las necesidades de cada uno de elios, por lo que deberd presiar el servicio de lunas a v‘na'nn con un horario da 7:00 horas @ 19:00 horps, Considarar
el traslado de Hemoecomponentes fuera del heraric establecide en las urgencias de Cédign Oro para les hospitales.
o
InEp daberd p alp involucrado en el manejo de Jos equipos descrilos en ol anexs 5, durante la presiaciin del nMrJu las veces y en los horaros que la dontratante
dclermm pertinentes, por lo que entre el pmudm y cada unidad médica delerminardn la fecha de la capeciaclén en conjunto, Al finallzar 1a cag ol debera p i
|capaciiacién y listado en farmate libra firmado por las | que , asios serdn en original y 58 o al dor del el cunl o remiliss af responsable de cada unidad.|
U.I E! proveedor uebua pmpomumr un sistema de informatica integral, que incluya el software y harcware necesario que agilice ol proceso en cada una de sus etapas desda dn la captacidn y seléecion del I
hasta la dsl prod final y su fusion (s . PC de esciner manual, cédmaras web, lectores de huella, ldser, da y los para ol
control de 108 procedimlentos, nmlﬂan de los repories necesarios para ius Servicios de Salud del estado de Puebia, el Centro Estatal de Transfusion Eangulnu ¥ el Centra de |8 Transfupit
en tlempo real, mlsmo que faclite &l intercamble de una red de intarfase de datos integral con lodos los serviclos de transfusién, centros de colecta, centros de p i ¥ bancos de sang eI eaiado.
asi como RED de alta velocidad para o envio y recepcién de informacién y que cuente con personal para soporie técnico a6 24 hrs del dia de lunes a doming d lap én del servicio, al
Anexc 6.
k) El proveedor deberd suminisirar el serviclo de comunicacidn para enlazar al servidor con les Centros de Calecta para envia y recepeldn da Informacidn relativa al trabajo. Dlnha hun da nams sprd propladad : f
de la contratanle, por fo cual, al término del deberd gar el resp da {oda la que s& genzrd en el iempo del contrate ¥ no deberdn conservar ning I ala
Contratanis. Cabe sefialar que [a Informacidn no podré ser utilizada para otros fines que no sean los solicitados por fa Centralante.
I Las caraclersticas de ios equipos de deberdn sar con el sistama Informatico descrito an el anexo 8, para su éptimo funcionamisnto,
m) Todo el equipo para |a prestacién del serviclo inlegral para bance de sangre, indap de su lejidad & glca, deberd nr blado de imsgralW de origep, No se 4
aceptaran bienes qua no cumplan con o antericr, nl de blenss I a saldos o que las | il g nl de i o #n vias de
serio o para los cuales no se autorice su uso en e! pals de origen p\xquu hayan sido metivo de alertas médicas o de concentraciones pcr pllrtn de Ia auvloridad sanhtarla, .
n) El proveador deberd llevar a cabo is lcid da los con m aquipos del anexo 5, una vez el conteo e | io, di
Transfusién Sapguinea, mismos que deberd entragsr on un tempo midmo de 3 dias ) g & su notificacion, y obtener el vislo busnc del mpmsnbh en
el tiempo de entrega blecldo sera a por cada dia de alraso. -
—
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i GONTROL DE CALIDAD PARA EL. SERVICIO INTEGRAL DEL CETS
El proveedor deberd [nscribir al Centro Estatal de la Transfusié i en tos prog de conltrel de calidad exierno como se establece en la NOM-253-SSA1-2012, Para la disposicién db sangre
¥y 5US Comp les con fines teraf en &l numeral 15.1,2 y 16.1.3, dentro de los primeros 10 dlas naturales posterores a la dal al de control de cdlldad externo
de Centro da" G y @l otrc el cual deberd estar ac a nivel Maclonal o y aste debe eslar en conformidad con la norma ISO/EC. 17043:2010 Evalubcién de ia
— Ri para los yos de aptitud, sin costo alguna para Ia con.nlnnle Daberd de nolificar al Centro Estalal de la ‘I'm:fusion Sanguinea cuands ya esld inscrito, fnandando un
comeo electrénico con la ficha da Inscripeién, asimismo el Centre Estatal de la T gull deberd de dar i a dicha f ¥ al dor del contrato. Enlcaso de que al
p no cumpla con dichas inscrf serd alas ! dil
[CONTROL DE CALIDAD EXTERNO
(Control de calidad externo para logla: EI p debard gar un Control de calldad extemno para inmunohematologla de manora cuatrimestral y contar con el reconocimiento e su
téenicay d por Ja Entidad Maxk;iml de Acredilacién (EMA) o de cardcter poria L (AZLA) como proveedor de ensayos de
aptm de los programas de evaluaclon externa de la calidad para serologla Infacclosa, y 8 su vez que se encuentre acredilado bajo la nerma iSO/EC 1?a4m1n Evaluacldn de la C do con
su cerificado vigente, esto para dar cumplimiento a la norma oficial maxicana NOM-253-5541-2012, Para la di posiclén de sangre h ¥ £us can fines terapéuticos, an sus les 15.1.2,
18,13y 1514,
[Evaluacion exierna de calldad légica | Elp debard contar con un programa externo de oalidad pera las prusbas de arfloueinos ANTIVIH 1 y 2, HBSAG, ANTI HCV, ANTI
TRYPANOSOMA GRUZI, ANTI TREPGNEMA PALLIDUM ¥ ANTI HBC, debiendo reallzar de manera cuar 3 ds dabera conlar con el de su tcnica y
|confiabiidac por la Entidad M de A (EMA) o de card I ! peria rican A lation for L ¥ A di (A2LA) como proveedor de ensayos de aplitud dellos programas
de evaluacién extema de la calidad para serologla Infeccliosa, ylqummmmmwmhmmmﬁc 17043:2010 Evaluasifn de la C €on su cerif vigente para
da-mwnmulamnuﬁdﬂ mexicana NOM-253-SSA1-2012, Para la dis de sangre h con fines terapé &N sus jes 15.1.2, 15.1.3y 15.1.4. Chnirel do
calidad externc para H gia para dar plirnk a la norma oficlal mexdcana NOM-253-55A1-2012, Pau la dlspw:lén de sangra | ¥ 5Us P con fines terapfuticos, en ef 1
15.1.1y181.2
CONTROL DE CALIDAD INTERNO
|E! proveedor deberd antregar al Banco de Sangre del Gentro Estatal da la Transfusidn Sanguinea el CONTROL DE CALIDAD INTERNO, conforme a lo siguients:
Control de calidad intemo; E! proveedor deberd contar en el 4rea de serologla un contral positive débil, adicional al gue incluye ef fabricante, cuyo valor no excederd de tres veces el punio de cona, para dar
cumpiimientc a la Norma Oficial Mexicana NOM- 253- S5A1-2012, Para |a dispasiclin de sangre humana y sus o con fines P como nos Indica en ef punto 16.9.2 de acuerde a la
plataforma HIV, HVC, AGEHE, CORE HB, SIFILIS ¥ CHAGAS,
o
El proveedor dsbera conlar con un Semipane! para el rasireo de anticuerpos lmeguiares con dos células, ademés daberd inclulr una céiula posiliva para sl antigenc D a (total 3 células), a una dal
0.8 % para ulllizarse en las tarjelas de COOMES con caducidad de 28 dias para dar cumplimiants a la Nomma Oficinl Mexicana NOM-253.S8A1-2012, Para la disposicién de sangre humana y sus fomponentes
con fines terapduticos, en sus numereles 9.5.4 y 8,0.5.1,
El proveedor deberd contar con un panal compieto de 11 células para Mlﬂnzlﬁn de pos b én de eluckn y adsorcién para la separacién de dos o més anticuerpos asi migmo para la
|cafivracion de squipos palrdn para la verificacidn funci de pos e
El proveedor deberd realizar la verficacitn de micropipetas cada 4 meses (belanza analllica calibrada),
El proveedor deberd reallzar la verificacién de de ¥ con { de alechol o digital,
El proveador deberd proporclonar un kit de células control de complementos de COOMES da i los cunles se ulul;zm para el conirol de calldad de la fracelén anti & Bb, c23d del
suero de COOMBS para dar cumplimiento a la norms oficlal mexicana NOM-253-85A1-2012, Pera la F de sangre h con fines terapéutl -LE Y 15.68.3 que se
|encuentra en la tabla 40 da la norma.
El p dehard p la ién del Factor \nl Factor Von Wilisbrand v Proteinas Totales para garantizar ig ib cric pracipitades, Ia estabilidad de acuerdo a la Norma Ofisial
k NOM-253-58A1-2012, Para Ia di Icién de sangre h ¥ sus p con fines éuticos, en sus 6384318632, 8633y8626
%
i Y
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PF TE
i PROG‘EDIMIENTD PARA EL REPORTE DE UNIDADES PROCESADAS Y/O PROGEDIMIENTOS DE AFERES|S
Con el fin de cuantificar los procesos da Banco de Sangre que se rsallzan en & Centro Estatal de 12 Transfushén Bangn.ﬂne.n, en los equipos propuestos para |a prestaclén del serviclo, se aplicarsn los sigulenies
criterios para llevar a cabo el reporte de p ylo p de aféresis:
1. Los equipos delp para la | ién del servicio, deberén estar comyp con un de bas que g A ung diaria por equipo, compuesta por ks Informes que
arrojen los mismos, sobre los lizados, d gque serd recopliado por el resy & 4= cada Area del bance de sangre.
|2. Para efecto de pago, se elp de ob én de sangre tolal o p do afiresls, regl on el sistama informitico o libro de Ingmao y Egresos dal banco de sangre (mismos que
incluyen como parte del costo las prusbas de taml fa hamatl do grupo por unidad y demis para el pi de da de |a sangre tolalsegura de
acuerda a la norma vigente de banco de sangre).
3. No seran consideradas para efeclo de pago aquallaupcuabasquo a. Se utliicen para el control de calidad Interno vmemylmaopklbn yeneld da de p clivas. b, Se uliicen para
controles y callbracién de los equipos. . Las que den los lécni del p con motivo de revish ylo da los aquipos. d_ Las defy POF CaUsSaES alos
gl da abaste, re surlimi ¥ conservacién o que se derlven de mru del equipo. 8. La qua efactien en psolocm de verificacidn e Instalacién de equipos.
: 4. Los f para ol rapore de prusbas e serdn @ al p al to de la fi llizacién del contrats. En caseo de requerir informackén adiciona para
|documentar al formate de repore la tante prop i al pi Jor |& Inf 16N req) para que las unidades con el servicie Instalado eslén an I de alaborar el reporie.
V. PERSONAL. g
El proveedor deberd conlar una plantilla de Irabajo sufick para cubrir ia dep &nla Heccién de sangre, l2 cual consistird como minime lo siguiente:
a) § Técnicos | ylo Ente ylo Qul
b) 1 Quimics Clinlea ¢ Quimico Fi i con esp en H logla Diagnd porL . Yo Quimico Clinico o Quimise Fi bidloge con ex; en Servicios de Bpnco de Sangre,
De acuerdo con la pregunia 4 del licitante DIGIP&
c) 2 Maestros en Clencias con especiall ién en blologla. Yio 2 (Dos) Quib Baclerifioge y Parasitdlogo con exp la 2n Servicios de Diagnéstico y Equipos de Banco de Sangre. De
acuerdo con la pregunta 5 del lickante DICIP!L
d} 1 Persona que realizara la recoleccidn y entrega de |a sangre entres las unidades por cada nuta de trastado,
e} 1 Persona mupunubh dll sarvicia, pudiendo ser Quimica Clinico, Quimico F © Quimico Slogo P
N 2 Ing en A & o Blomédi
i VI. ENTREGAELES.
‘ 1. El proveedcr deberd entregar en el Centro Estatal da Transfusién Sangulnea denlro de los primeros 5 dias hiblles de cada mes en formato libre el reporte mensual del reglstro y cantral de los procedimientos
i por Este regisiro deberd estar validado y firmado por el Director yio yio Resp de cada Unidad Meédica de la ¢l qeilo de la
unidad médica. con nombra, cargo, firma y fecha de recibide y in lsyenda recibl de canfarmidad y o mi erfora satisfaccidn, debiendo ser en forma imp , respelando los dalos que a confinuacidn se to&:im:!
a. Nombre da Ia unidad médica. i
b. Fecha de la prueba.
. Nombre del paciente,
d. Edad dei paclente,
o Sexo del paciente,
1. Prugba realizada
g. Costo por pruebs
h. CURP
Cada unidad médica send responsable de proporcionar los dates antes descrilos, en caso de que no se obiuviera algin dalo, 1a unidad médica deberd de realizar la Justificacién comespondiente fjrmada y
sellada por el Diraclor y/o Administrador de cada Unidad Médica.
Esta documento se deberd genarar para iramite de pago mensual.
2. El proveedor deberd entregar carta de borrado sequro a los 2 dias héblies postericres al ténmino del servicls an el Ceniro Estatal de Transfusidn Sanguinaa. b \
—
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B Vii. CONDICIONES GENERALES.
1.Elpr deberd prop un de :le!!ujn inuo para reafizar plasmitico terap ipuncién y dable p én) ritrociiar plecibn da
dawum b leccidn de granulocit de | de | it i plnmﬁllm pé con it (ol leccidn da
Baqualas y procesamiento de médula dsea, slmma can panlana téctl en aspaﬂnl sensores dpticos, sensores de presion y sistema de para i la Idad del donador, sistemalde control
zutomatizado de Interfaz, de P fuera de la i sin idad de | mianual, control de g y soluclén fisiolégica, de &n de
procesos en caso de falla de energia, para hasta 100 p sellador distéctrico,
2. Los equipes del anexo § serdn devuelios al 1émino del periodo del serviclo, en las condiclones en las que se encuentre, dichos equipos estarén en comodata, sin generar algin costo sdiciond para la
coniratante,
3. Una vez renfizada la |cacidn del fallo i elp dor deberd Iniclar can |a logl: y aclividad . con la finalidad de que el sarvicia inicie an el paroda contratddo. Se lendrdn
un periods maximo de de 20 dias parafa del serviclo en todas las uni el
4. Durante la prestacién dal servicio, sl p dabers p el p ¥ livo de validacién, verficacion y calibracion de do al iempo y anla
£ NOM-SSA1-253-2012, Para a disposicidn de sangre ¥ Sus comp con fines y soluchd na !nda: Ias fallas de los equipos las vecas que sea necesario para |os equiped en comodalo
para la prestaclén del serviclo, sin que esto genara un casto para ln Dichos baran de &n un tlempa maximo de 72 haras daspués de que fa unigad médica
haya levantado ol raporte o notl alp dor, A alp dor deberd gar al administrador del copias simples da las bild de mismos i
que deberdn venlr valid de idad por el d.lramr yio adminisirador de cada unidad médica. En caso de qus &l proveador no cumpla con dichos Imi p ya yio g ¥
2 todas las falias, serd dor 3 las por cada dia da alraso.
|5. El proveedor podra integrar dos o més pag de ios para reali en un mismo equipo, siempre y cuando no afects ia productividad de las unidades y de comun acuerdo con ef responsable en
cada una de eflas.
6. La de las podil ser durante la vigencla del contrato de acuerdo con la productividad de cada Unidad y a las sl dala 1
ra Ermewmnsnlmuumnmdn! contrato las b fiscales ificas para generar la 4n de su dicio &l drea de de los icios de Salud el Estado de
Puebla,
8. El proveedor apoyara con capacit constants al p técnico y op da los equipos instalados en el Centro Estatal Transfusién Sanguinea,

o~
CONECTIVIDAD CON LOS SISTEMAS DE LA CONTRATANTE
A) Conaxlén con los da la Elp . deberd otorgar el servieio 2 través de las hermmiantas tecnolsgieas definidas por 1a contratanta, para 16 cusl sard capacitade proplamoents par ol
coniratanie para el uso de estas, garantizando asi Ia accesibilidad en tiempa real de Iz Informacién requerida y que fa misma, se encuanire an resguards demro de los sist g de
P ¥ D dela
B) El dor debera piEra que pueda reciir del sistema emg poria mismo que serd napu.ltnno dentro de los pri 20 dias alal
formalizacion del contrato; el p.m:ni sord definide por el pmwmwm de los primeros § dias hablies p da la fi
C) Respaldos, El proveedor debera de idos de loda [a Infi &n que se genere durante la prostacién del serviclo de manera mensual, dentro de los & dias hablles del mes siguisfte, 6n caso def
que el proveeder cuente con una base de datos deberd gar ¢l raspaldo de base de dates, el dicclonarfo da dates, asl como la varsién de In teenslogla utilizada. En case de que ng s& cuenle con
una base de datos, el p deberd garla én an da taxto plano (CSV), indlcando la astructura da los datos,
La entrega de los idos debard ser , @8 decir, al final del servicio en un solo respaide que comprenderd todos los datos del serviclo, &n disco duro u olro medio de respaido digital,
0} Barrado seguro. Elp dor deberd el una carla iso en hola al térming dal serviclo, la cual ol p a realizar para garantizar el bofrado seguro de
toda la k y enla asl como la de manera local y que se haya guardado en los equipas del p durante [a vigengia del servicio
Dicha carta deberd estar firmada por el rep legal del p y A entera par pane del [ iy por la
Para ejecular el procedimiento de borado seguro, &l provesdor d:nnri mﬂ:hr ala mmﬂmnla ia aulor]za:lﬁn por escriic al tdrmino del servicio, por jo que, no podrd realizar este procedimients s no cuania con|
le autorizacion comespondienta miama que serd emillda por la D lan de P y Prog
El procedimiento de borrado seguro deberd Incluir de manera Jativa més no lmitathva, la sigul i on:
f X K
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PF TE '
e * Dalos da |a reglén (nombre, ublcacion).
* Fecha y hora de |8 ejecucion del borrado seguro.
* Dalos del oqulpo de cémputo (marca, madelo y nimero de serie).
* Justificacion del borado seguro de la con | iGn
* Tipo de ejecucién del borrado uwru {ejemplo: des maunﬂtizxclm sobre-escritura, ete.) '
* Evidencla documental y fologréfica
Finalmente, la captura de la Informacién en los sistemas Informéticos que defina la conlratante, serd la base para |a contabilizacion v pago del serviclo presiado.
PERIODO DE TRANSIGION.
A) El proveador enfrante, deberd asumir y manlener la opsracién del servicio en coordinacitn con la etapa de salida del proveedor salierte, y deberd | P tar progresl fa Ién del sarviclol
requerido a fin de recibir la entrega da los aspacios fisicos que le sean asi quipos yio blenes, inf ibn, entra olros; propledad da la para In del sqrvicio,
) Solo se pagard los servicios efectivamente prestados, desde el dia en que ef nusvo proveeder los emplece a olorgar.
£ C) Los Resp de las L Mé da la , dardn las facllidad para realizar [o$ Wrabajos que se requieran, en horario diumo, Ino o , con el propésilo de facilitar)
la oparacién del serviclo y pusdan los pacientes reciblr sus atenclones médlicas,
Cj La elapa de transicién no exime al p del P de las obligach que se pacten, en deberd izar fa of gn del sanlclo en el perlodo !l an al tral,
respectivo y sus enexos; para tal efecto, el admini del rificard el plimi de las condic! y cbiigaci que anla Juridico.
Lina vez concluido el perlodo de contratacién, el proveedar tendrd un periodo de § dies naturales como miximo, para desocupar yo relirar, Ios equipos yio mobillario, blanes, ftware,
computaclonales, personal, antre otros; durante esie periodo, no se do en tiempo el da origen.
o
“Los precios serdn firmes la vig del-co L] Inacion del 5
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