TERCER SESION ORDINARIA DEL COMITE DE CONTROL Y
DESEMPENO INSTITUCIONAL 2020

Secretaria
de Salud

Coblerno de Puebia

TERCER SESION ORDINARIA DEL COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL DE LA
SECRETARIA DE SALUD Y DE LOS SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA (EN LO
SUBSECUENTE “COCODI”) CORRESPONDIENTE AL ANO 2020.

En la Cuatro Veces Heroica Puebla de Zaragoza, siendo las 17:30 horas del dia diecinueve de agosto del
afio dos mil veinte, y en apego a los lineamientos establecidos en la Jornada Nacional de Sana Distancia
por el Gobierno Federal, y como parte de las acciones implementadas para combatir la propagacion del
virus SARS-CoV-2, a través del modo videoconferencia, sesionaron las y los CC. Maria del Carmen
Siliceo Rodriguez, Titular de la Unidad de Administracion y Finanzas de la Secretaria de Salud y
Coordinadora de Planeacion y Evaluacion de los Servicios de Salud del Estado de Puebla, Presidenta
Suplente y Coordinadora de Control Interno del “COCODI", Blanca Estela Gallegos Valadez, Titular del
Organo Interno de Control en los Servicios de Salud del Estado de Puebla y Vocal Ejecutiva del
“COCODI", Enrique Altamirano Flores, Representante de la Secretaria de Planeacion y Finanzas del
Estado de Puebla y Vocal Suplente del “COCODI", Rosa Urtuzuastegui Carrillo, Secretaria de
Administracion del Estado de Puebla y Vocal Propietaria del “COCODI", Armando Sanchez Vivar,
Director de Asuntos Juridicos de la Secretaria de Salud y de los Servicios de Salud del Estado de Puebla
y Vocal Propietario del “COCODI"; Noemi Arrieta Lucero, Directora de Operacién de Obra, Bienes,
Servicios Generales y Procesos de Gestion de los Servicios de Salud del Estado de Puebla y Vocal
Propietario del “COCODI"; Sagrario Villamil Delgado, Directora de Evaluacion de los Servicios de Salud
del Estado de Puebla y Enlace de Administracién de Riesgos del “COCODI" e Invitada Permanente,
Arturo Hernandez Torres, Director de Planeacion y Programacion de los Servicios de Salud del Estado
de Puebla, Secretario Ejecutivo del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés de la Secretaria
de Salud y de los Servicios de Salud del Estado de Puebla y Enlace del Sistema de Control Interno
Institucional y del “COCODI" e Invitado Permanente, Gloria Ramos Alvarez Directora de Atencion a la
Salud de los Servicios de Salud del Estado de Puebla e Invitada Permanente; por lo que con fundamento
al “Acuerdo de la Secretaria de la Funcion Publica, por el que emite las Disposiciones y el Manual
Administrativo de Aplicacion Estatal en materia de Control Interno para el Estado de Puebla.” suscrito por
la Secretaria de la Funcién Publica del Gobierno del Estado con fecha veintidos de mayo del dos mil
veinte, se lleva a cabo la Tercer Sesion Ordinaria del “ COCODI", correspondiente al afio 2020, conforme
al siguiente:

ORDEN DEL DiA

. Declaracion del quérum legal, de conformidad al numeral 47, fraccion | del Acuerdo de la Secretaria de
la Funcién Publica, por el que emite las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion Estatal en
materia de Control Interno para el Estado de Puebla. (A cargo de Maria del Carmen Siliceo Rodriguez)----

II. Aprobacién del orden del dia, de conformidad al numeral 47, fraccion Il del Acuerdo de la Secretaria de
la Funcion Publica, por el que emite las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion Estatal en
materia de Control Interno para el Estado de Puebla. (A cargo de Maria del Carmen Siliceo Rodriguez)----
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Ill. Ratificacion del Acta de la Segunda Sesion Ordinaria de 2020, de fecha veintiuno de Abril de 2020, de
conformidad al numeral 47, fraccion Ill del Acuerdo de la Secretaria de la Funcion Publica, por el que
emite las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion Estatal en materia de Control Interno
para el Estado de Puebla. (Anexo 1) (A cargo de Maria del Carmen Siliceo Rodriguez)

IV. Seguimiento de Acuerdos, de conformidad al numeral 47, fraccion [V del Acuerdo de la Secretaria de
la Funcion Publica, por el que emite las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacién Estatal en
materia de Control Interno para el Estado de Puebla. (Anexo 2) (A cargo de Maria del Carmen Siliceo
Rodriguez)

V. Cédula de Problematicas o Situaciones Criticas, de conformidad al numeral 47, fraccion V del Acuerdo
de la Secretaria de la Funcion Publica, por el que emite las Disposiciones y el Manual Administrativo de
Aplicacion Estatal en materia de Control Interno para el Estado de Puebla. (Anexo 3) (A cargo de Blanca
Estela Gallegos Valadez)

V1. Desempefio Institucional, de conformidad al numeral 47, fraccion VIl incisos a), ¢), y d) del Acuerdo de
la Secretaria de la Funcién Publica, por el que emite las Disposiciones y el Manual Administrativo de
Aplicacion Estatal en materia de Control Interno para el Estado de Puebla. (Anexo 4) (Inciso a) A cargo de
Sagrario Villamil Delgado, inciso c¢) A cargo de Armando Sanchez Vivar, inciso d) Arturo Hernandez
Torres)

VII. Programas con Padrones de Beneficiarios, de conformidad al numeral 47, fraccion VIII incisos a) y b)
del Acuerdo de la Secretaria de la Funcion Publica, por el que emite las Disposiciones y el Manual
Administrativo de Aplicacion Estatal en materia de Control Interno para el Estado de Puebla. (Anexo 5) (A /

cargo de Gloria Ramos Alvarez)

VIII. Seguimiento al Informe Anual de Actividades del Comité de Etica y de Prevencion de Conflicto de
Interés, de conformidad al numeral 47, fraccion IX, del Acuerdo de la Secretaria de la Funcion Publica,
por el que emite las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion Estatal en materia de Control

Interno para el Estado de Puebla. (Anexo 6) (A cargo de Arturo Hernandez Torres)

IX. Seguimiento al establecimiento y actualizacion al SCII, de conformidad al numeral 47, fraccion X
incisos b) del Acuerdo de la Secretaria de la Funcion Publica, por el que emite las Disposiciones vy el ‘
Manual Administrativo de Aplicacién Estatal en materia de Control Interno para el Estado de Puebla. :

(Anexo 7) (A cargo de Arturo Hernandez Torres)

X. Aspectos que inciden en control interno o en la presentacion de actos contrarios a la integridad, de
conformidad al numeral 47, fraccion Xl ,incisos a) y b), del Acuerdo de la Secretaria de la Funcion
Publica, por el que emite las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion Estatal en materia de
Control Interno para el Estado de Puebla. (Anexo 8) (Inciso a) A cargo de Maria del Carmen Siliceo
Rodriguez, inciso b) A cargo de Armando Sanchez Vivar)

XI. Asuntos Generales, de conformidad al numeral 47, fraccion XIV del Acuerdo de la Secretaria de la
Funcion Pablica, por el que emite las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion Estatal en
materia de Control Interno para el Estado de Puebla. (Anexo 9) (A cargo de Sagrario Villamil Delgado)-------

XIl. Revision y Ratificacion de acuerdos adoptados durante la Sesion, de conformidad al numeral 47,
fraccion XV del Acuerdo de la Secretaria de la Funcion Publica, por el que emite las Disposiciones y el
Manual Administrativo de Aplicacion Estatal en materia de Control Interno para el Estado de Puebla.--—-—--
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DESARROLLO DE LA SESION

l. Declaracion del quoérum legal, de conformidad al numeral 47, fraccion | del Acuerdo de la
Secretaria de la Funcion Publica, por el que emite las Disposiciones y el Manual Administrativo de
Aplicacion Estatal en materia de Control Interno para el Estado de Puebla.

La C. Maria del Carmen Siliceo Rodriguez, en su caracter de Presidenta Suplente y Coordinadora del
“COCODI", procede al pase de lista de asistencia y registro de las y los participantes, asimismo, hace
constar que existe quorum legal para dar inicio a la sesion, por lo que es vélida para los efectos a que
haya lugar.

II. Aprobacion del orden del dia, de conformidad con al numeral 47, fraccion Il del Acuerdo de la
Secretaria de la Funcion Publica, por el que emite las Disposiciones y el Manual Administrativo de
Aplicacion Estatal en materia de Control Interno para el Estado de Puebla.

La Presidenta Suplente y Coordinadora del “COCODI", da lectura al orden del dia propuesto, de
conformidad con lo dispuesto al numeral 38 fraccion Hll y numeral 47, fraccion Il del Acuerdo de la
Secretaria de la Funcion Publica, por el que emite las Disposiciones y el Manual Administrativo de
Aplicacion Estatal en materia de Control Interno para el Estado de Puebla, el cual se somete a
consideracion de los presentes respecto de su aprobacion, llegando a lo siguiente:

ACUERDOQO No. COCODISSEP/01/2020/0RD-3: Por mayoria de votos, los miembros del
“COCODY’, aprueban el orden del dia, de conformidad con lo dispuesto al numeral 38
fraccion Il 'y numeral 47, fraccion Il del Acuerdo de la Secretaria de la Funcion Publica,
por el que emite las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion Estatal en
materia de Control Interno para el Estado de Puebla

lll. Ratificacion del Acta de la Segunda Sesion Ordinaria de 2020, de fecha veintiuno de Abril de
2020, de conformidad al numeral 47, fraccion Il del Acuerdo de la Secretaria de la Funcion Publica,
por el que emite las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacién Estatal en materia de
Control Interno para el Estado de Puebla.

La Presidenta Suplente y Coordinadora del “COCODI", para el desahogo del tercer punto del orden del
dia, y de conformidad con lo dispuesto al numeral 47, fraccion Il del Acuerdo de la Secretaria de la
Funcion Publica, por el que emite las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion Estatal en
materia de Control Interno para el Estado de Puebla, solicita se omita la lectura del acta en referencia, por
haberse circulado con antelacion, la cual forma parte de la presente acta como Anexo 1, por lo que
somete a consideracion su ratificacion, solicitando a los miembros de “El COCODI" que se encuentren a
favor levanten su mano, resultando el siguiente:
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ACUERDO No. COCODISSEP/02/2020/ ORD-3: Por mayoria de votos, los miembros del
“COCODI”, aprueban la ratificacion del Acta de la Segunda Sesion Ordinaria de 2020, de
conformidad con lo dispuesto al numeral 47, fraccion Il del Acuerdo de la Secretaria de la
Funcion Pablica, por el que emite las Disposiciones y el Manual Administrativo de
Aplicacion Estatal en materia de Control Interno para el Estado de Puebla. ---------------------

IV. Seguimiento de Acuerdos, de conformidad al numeral 47, fraccion IV del Acuerdo de la
Secretaria de la Funcion Publica, por el que emite las Disposiciones y el Manual Administrativo de
Aplicacion Estatal en materia de Control Interno para el Estado de Puebla.

La Presidenta Suplente y Coordinadora del “COCODI", para el desahogo del cuarto punto del orden del
dia y de conformidad con lo dispuesto al numeral 47, fraccion IV del Acuerdo de la Secretaria de la
Funcion Publica, por el que emite las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion Estatal en
materia de Control Interno para el Estado de Puebla, procede a informar a los integrantes del Comite, que
todos los acuerdos tomados en las sesiones previas, se encuentra con el estatus de cumplidos en su
totalidad, informacion que forma parte de la presente acta como Anexo 2, llegando a lo siguiente: ------------

ACUERDO No. COCODISSEP/03/2020/0RD-3: Los integrantes del COCODI toman de
conocimiento el estatus que guardan acuerdos tomados en las sesiones previas, de
conformidad con lo dispuesto al 47, fraccion IV del Acuerdo de la Secretaria de la Funcion
Pablica, por el que emite las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion
Estatal en materia de Control Interno para el Estado de Puebla

V. Cédula de Problematicas o Situaciones Criticas, de conformidad al numeral 47, fraccion V del
Acuerdo de la Secretaria de la Funcion Publica, por el que emite las Disposiciones y el Manual
Administrativo de Aplicacion Estatal en materia de Control Interno para el Estado de Puebla.---==---=-

La Presidenta Suplente y Coordinadora del “COCODI", para el desahogo del quinto punto del orden del
dia y de conformidad con lo dispuesto al numeral 47, fraccién V del Acuerdo de la Secretaria de la
Funcion Publica, por el que emite las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion Estatal en
materia de Control Interno para el Estado de Puebla, procede a dar el uso de la palabra a la C. Blanca
Estela Gallegos Valadez Vocal Ejecutiva, quien informa a los miembros del comité que el érgano interno
de control a recibido 16 denuncias motivadas en lo general por diversas variables involucradas en la
atencion y servicios proporcionados por los SSEP; de igual forma manifiesta que a través de Ia revision a
los buzones de quejas , denuncias y sugerencias del Hospital General Zona Norte “Bicentenario de la
Independencia” y el Hospital General del Sur “Eduardo Vazquez Navarro”, en el periodo de enero a junio
se recibieron 37 quejas y 1 sugerencia con diversos motivos, sobre la atencion y servicios proporcionados
por los SSEP, mismo documento que forma parte de la presente acta como Anexo 3, llegando a lo
siguiente:

ACUERDO No. COCODISSEP/04/2020/0RD-3: Los integrantes del COCODI toman de
conocimiento lo expuesto por la titular del Organo Interno de Control y Vocal Ejecutiva del
COCODI, /a C. Blanca Estela Gallegos Valadez, y se acuerdo por unanimidad que los
factores de riesgo y debilidades derivadas de las denuncias, quejas y sugerencias
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manifestadas serén contempladas en la Matriz de Riesgos y se estableceran estrategias
en materia de mejoras al sistema de control interno, con la finalidad de ser reducidos, de
conformidad con lo dispuesto al 47, fraccion V del Acuerdo de la Secretaria de la Funcion
Publica, por el que emite las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion
Estatal en materia de Control Interno para el Estado de Puebla.

VI. Desempeiio Institucional, de conformidad al numeral 47, fraccion VIl incisos a), c), y d) del
Acuerdo de la Secretaria de la Funcion Publica, por el que emite las Disposiciones y el Manual
Administrativo de Aplicacion Estatal en materia de Control Interno para el Estado de Puebla.-=--------

La Presidenta Suplente y Coordinadora del “COCODI", para el desahogo del sexto punto del orden del dia
y de conformidad con lo dispuesto al numeral 47, fraccion VIl del Acuerdo de la Secretaria de la Funcion
Publica, por el que emite las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion Estatal en materia de
Control Interno para el Estado de Puebla, procede a dar el uso de la palabra a la C. Sagrario Villamil
Delgado Enlace de Administracion de Riesgos, quien hace de conocimiento de los integrantes del comité
los acuerdos de prorroga emitidos por la Secretaria de la Funcién Publica, y expresa que se cuentan con
45 dias habiles para la emision se los informes oficiales en materia evaluacion a los programas, quien a
su vez otorga el uso de la palabra al C. Armando Sanchez Vivar Vocal Propietario, mismo que hace de M
conocimiento de los integrantes del comité que los juzgados contenciosos administrativos aun no
reanudan actividades y de igual forma informa sobre el estatus que guardan los pasivos contingentes de
los SSEP, con corte al 30 de junio del 2020, quien a su vez otorga el uso de la palabra al C. Arturo
Hernandez Torres Enlace del Sistema de Control Interno Institucional y del “COCODI", quien hace de \
conocimiento de los participantes del comité sobre las acciones emprendidas del Plan Institucional de
Tecnologias de Informacion en tema de la Reprogramacion de los 10 digitos y la implementacion del
SINBA (Sistema Nacional de Informacién Basica en Materia de Salud) de forma nominal para 2021; los
antes citados puntos, forma parte de la presente acta como Anexo 4, llegando a lo siguiente; ----------=----—- o}\

ACUERDO No. COCODISSEP/05/2020/0RD-3: Los integrantes del COCODI toman de
conocimiento y se dan por enterados de los puntos expuestos en materia del avance de
los Programas Presupuestarios, Pasivos Contingentes y de las Acciones del Plan
Institucional de Tecnologias de la Informacion, de conformidad con lo dispuesto al
numeral 47, fraccion VIl incisos a), ¢), y d), del Acuerdo de la Secretaria de la Funcion
Publica, por el que emite las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion
Estatal en materia de Control Interno para el Estado de Puebla.

VII. Programas con Padrones de Beneficiarios, de conformidad al numeral 47, fraccion VIl del
Acuerdo de la Secretaria de la Funcion Publica, por el que emite las Disposiciones y el Manual
Administrativo de Aplicacion Estatal en materia de Control Interno para el Estado de Puebla,----------

La Presidenta Suplente y Coordinadora del “COCODI", para el desahogo del séptimo punto del orden del
dia y de conformidad con lo dispuesto al numeral 47, fraccion VIII del Acuerdo de la Secretaria de la
Funcion Publica, por el que emite las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion Estatal en
materia de Control Interno para el Estado de Puebla, procede a dar el uso de la palabra a la C. Gloria

O\
O
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Ramos Alvarez Invitada Permanente del “COCODI", misma que hace de conocimiento de los integrantes
del comité que no se cuentan con padrones de beneficiarios, debido a que todos los programas que
operan SSEP, es a la poblacion en general, de igual forma comenta que al encontrarse en proceso de
disolucion el Régimen Estatal de Proteccion Social en Salud, ya no existen los padrones; citado punto
forma parte de la presente acta como Anexo 5, llegando a lo siguiente:

ACUERDO No. COCODISSEP/06/2020/0RD-3: Los integrantes del “COCODI” toman de
conocimiento y se dan por enterados de lo expuesto por la C. Gloria Ramos Alvarez
Invitada Permanente del “COCODI”, en materia de padrones de beneficiarios, de
conformidad con lo dispuesto al numeral 47, fraccion VIII, del Acuerdo de la Secretaria de
la Funcion Puablica, por el que emite las Disposiciones y el Manual Administrativo de
Aplicacion Estatal en materia de Control Interno para el Estado de Puebla.-----—---------------

VIII. Seguimiento al Informe Anual de Actividades Comité de Etica y de Prevencién de Conflicto de
Interés, de conformidad al numeral 47, fraccion IX, del Acuerdo de la Secretaria de la Funcién
Publica, por el que emite las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion Estatal en
materia de Control Interno para el Estado de Puebla.

La Presidenta Suplente y Coordinadora del “COCODI", para el desahogo del octavo punto del orden del
dia y de conformidad con lo dispuesto al numeral 47, fraccion IX del Acuerdo de la Secretaria de la
Funcion Publica, por el que emite las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion Estatal en
materia de Control Interno para el Estado de Puebla, y procede a dar el uso de la palabra al C. Arturo
Hernandez Torres Enlace del Sistema de Control Interno Institucional y del “COCODI", quien hace del
conocimiento de los integrantes, el seguimiento a las actividades del Comité de Etica y de Prevencion de
Conflicto de Interés, asi como el cumplimiento puntual al cronograma de actividades programado por el
comité correspondiente; citado punto forma parte de la presente acta como Anexo 6, llegando a lo
siguiente:

ACUERDO No. COCODISSEP/07/2020/0RD-3: Los integrantes del COCODI toman de
conocimiento y se dan por enterados del sequimiento a las actividades del Comité de
Etica y de Prevencion de Conflicto de Interés, de conformidad con lo dispuesto al numeral
47, fraccion IX, del Acuerdo de la Secretaria de la Funcién Publica, por el que emite las
Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion Estatal en materia de Control
Interno para el Estado de Puebla.

IX. Seguimiento al establecimiento y actualizacion al SCII, de conformidad al numeral 47, fraccion X
incisos b) del Acuerdo de la Secretaria de la Funcion Publica, por el que emite las Disposiciones y
el Manual Administrativo de Aplicacion Estatal en materia de Control Interno para el Estado de
Puebla.

La Presidenta Suplente y Coordinadora del “COCODI”, para el desahogo del noveno punto del orden del
dia y de conformidad con lo dispuesto al numeral 47, fraccion X inciso b) del Acuerdo de la Secretaria de
la Funcién Pablica, por el que emite las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion Estatal en
materia de Control Interno para el Estado de Puebla, y procede a dar el uso de la palabra al C. Arturo
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Hernandez Torres Enlace del Sistema de Control Interno Institucional y del “COCODI", quien hace de
conocimiento de los integrantes del comité las acciones pertinentes en materia del SCIl y su avance
respectivo, con la finalidad de mejorar los procesos en las diversas areas de oportunidad, posterior solicita
el uso de la palabra de la Titular del Organo Interno de Control y Vocal Ejecutiva del COCODI, la C.
Blanca Estela Gallegos Valadez, quien reitera la importancia de incluir acciones en base a lo expuesto en
quinto punto de la orden del dia; citado punto forma parte de la presente acta como Anexo 7, llegando a lo
siguiente:

ACUERDQ No. COCODISSEP/08/2020/0ORD-3: Los integrantes del COCODI toman de
conocimiento y se dan por enterados de las acciones pertinentes en materia del SCIl y su
avance respectivo, y se acuerda incluir acciones con base a lo expuesto por la Titular del
Organo Interno de Control y Vocal Ejecutiva del COCODI, la C. Blanca Estela Gallegos
Valadez, de conformidad con lo dispuesto al numeral 47, fraccion X inciso b), del Acuerdo
de la Secretaria de la Funcién Publica, por el que emite las Disposiciones y el Manual
Administrativo de Aplicacion Estatal en materia de Control Intemo para el Estado de
Puebla.

X. Aspectos que inciden en control interno o en la presentacion de actos contrarios a la integridad,
de conformidad al numeral 47, fraccion Xll incisos a) y b), del Acuerdo de la Secretaria de la
Funcién Publica, por el que emite las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion M
Estatal en materia de Control Interno para el Estado de Puebla.

La Presidenta Suplente y Coordinadora del “COCODI", para el desahogo del décimo punto del orden del
dia y de conformidad con lo dispuesto al numeral 47, fraccién XlI incisos a) y b) del Acuerdo de la
Secretaria de la Funcién Publica, por el que emite las Disposiciones y el Manual Administrativo de
Aplicacién Estatal en materia de Control Interno para el Estado de Puebla, procede a dar el uso de la \\
palabra al C. Arturo Hernandez Torres quien hace de conocimiento de los integrantes del comité que los

SSEP, recibieron y atendieron durante el periodo enero-junio, 135 peticiones de forma presencial y 461
por escrito dando un total de 596 y procede a dar el uso de la palabra al C. Armando Sanchez Vivar Vocal
Propietario, quien hace del conocimiento de los integrantes del comité que se atendieron y solventaron en
su totalidad 40 observaciones emitidas por parte los organismos fiscalizadores y los SSEP, se encuentran
en espera de que se pronuncien al respecto de las mismas, asi mismo sefiala que se estaen esperadela ¥
emisién de las observaciones emitidas por organismos fiscalizadores con respecto al ejercicio inmediato
anterior ya auditados; citado punto forma parte de la presente acta como Anexo 8, llegando a lo siguiente:

ACUERDO No. COCODISSEP/09/2020/0RD-3: Los integrantes del COCODI toman de
conocimiento y se dan por enterados de la atencion a cada una de las quejas y denuncias
remitidas a los SSEP; asi como del estatus que guardan las observaciones emitidas por
ente fiscalizador, de conformidad con lo dispuesto al numeral 47, Xll incisos a) y b), del
Acuerdo de la Secretaria de la Funcion Publica, por el que emite las Disposiciones y el
Manual Administrativo de Aplicacion Estatal en materia de Control Interno para el Estado
de Puebla.
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XI. Asuntos Generales, de conformidad con el numeral 47, fraccion XIV del Acuerdo de la
Secretaria de la Funcién Publica, por el que emite las Disposiciones y el Manual Administrativo de
Aplicacion Estatal en materia de Control Interno para el Estado de Puebla.

La Presidenta Suplente y Coordinadora de Control Interno del “COCODI", para el desahogo del décimo
primer punto del orden del dia somete a consideracion de los presentes la ratificacion de los CC. Sagrario
Villamil Delgado, como Enlace de Administracion de Riesgos y Arturo Hernandez Torres como Enlace del
Sistema de Control Interno Institucional y del “COCODI", y da el uso de la palabra a la C. Sagrario Villamil
Delgado, como Enlace de Administracion de Riesgos, quien hace mencion de que se encuentra realizando
los trabajos pertinentes encomendados y referentes al presente nombramiento, en materia de su
competencia para estar en condicion de atender lo que sefiala en la norma, que se contempla en la cuarta
sesion ordinaria de este comité, en cumplimiento a lo establecido en el Acuerdo de la Secretaria de la
Funcion Publica, por el que emite las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion Estatal en
materia de Control Interno para el Estado de Puebla, publicado en el PO el 22 de mayo de 2020.

respecto de su aprobacion, se emite el siguiente:

ACUERDO No. COCODISSEP/10/2020/EXT-1: Por unanimidad de votos, los miembros
del “COCODI”, aprueban la ratificacion del Enlace de Administracion de Riesgos, Enlace
del Sistema de Control Interno Institucional y Enlace del “COCODI’, de conformidad con
lo dispuesto al numeral 4, 42 y 47, fraccion XIV del Acuerdo de la Secretaria de la
Funcién Publica, por el que emite las Disposiciones y el Manual Administrativo de

adicional, lo propongan a efecto de que se lleve a cabo su estudio con el caracter de asunto general; a lo
que sus integrantes contestan en sentido negativo.

XIl. Revision y Ratificacion de acuerdos adoptados durante la Sesion, de conformidad con el
numeral 47, fraccion XV del Acuerdo de la Secretaria de la Funcion Publica, por el que emite las
Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion Estatal en materia de Control Interno para
el Estado de Puebla.

Aplicacion Estatal en materia de Control Interno para el Estado de Puebla----------------------
Acto seguido, se solicita a las y los miembros del “COCODI” que en caso de que deseen tratar un tema

Para el desahogo del Gltimo punto del orden del dia, las y los integrantes del “COCODI", proceden a la N
revision y ratificacion de los acuerdos adoptados en la sesion, dando cumplimiento a la presente acta, de  { \\ 2
conformidad con el numeral 47, fraccion XV del Acuerdo de la Secretaria de la Funcién Publica, por el que \ ’
emite las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion Estatal en materia de Control Interno

para el Estado de Puebla, por tanto se emite el siguiente:

ACUERDO No. COCODISSEP/11/2020/EXT-1: Los integrantes del “COCODI” proceden
a la revision y ratificacion de los acuerdos adoptados en la sesion, dando cumplimiento al
numeral 47, fraccion XV del Acuerdo de la Secretaria de la Funcién Pdblica, por el que
emite las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion Estatal en materia de
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Control Interno para el Estado de Puebla.

No habiendo otro punto que tratar, la C. Maria del Carmen Siliceo Rodriguez, en su caracter de Presidenta
Suplente y Coordinadora del “COCODI", concluye la sesion a las dieciocho treinta horas del dia de su inicio,
por lo que se levanta la presente Acta para constancia, misma que firman al margen y al calce los que en
ella intervinieron.

Presidenta Suplente y

C. Maria del Carmen Siliceo Rodriguez
Titular de la Unidad de Administracion y Finanzas de la Secretaria de Salud
y Coordinadora de Planeacion y Evaluacion de los SSEP

e TE——

Voc r6/p'i'etario Vocal Ejecutiva

C. Agwaindo Sanchez Vivar C. 8lanca Estela Galleges Vatadez

Direc suntos Juridicos de la Secretaria Titular del Organo Interno de Control
de Salud y de los SSEP en los Servicios de Salud del Estado
de Puebla

Vocal Propietario

C. Noemi Arfleta Lycero \&EnMaMO Flores
Directora de Operacjpn d¢’Obra, Bienes, Representante de la Secretaria de
Servicios Gen Procesos de Planeacion y Finanzas
Gestion de los SSEP del Estado de Puebla

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL ACTA DE LA TERCER SESION ORDINARIA 2020 DEL COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO
INSTITUCIONAL (COCODI) DE LA SECRETARIA DE SALUD Y DE LOS SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA, DE FECHA 19 DE AGOSTO DE
2020.
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Vocal Propietario Enlace de Administracion de Riesgos
del “COCODK e Invitada Permanente

L4

C. Rosa Urtuzuastegui Carrillo M lamil Delgado
Secretaria de Administracion Directora de Evaluaci{on de los Servicios
del Estado de Puebla de Salud de\os SSEP

Invitada Permanente

C. Arturo Her | C. GlogigRamos Alvarez
Director de Planeacidn y Programacion Director& de Atencioén a la Salud

de los SSEP y Secretario Ejecutivo
del Comité de EticJLy Prevencion
de Conflictos de Interés

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL ACTA DE LA TERCER SESION ORDINARIA 2020 DEL COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO
INSTITUCIONAL (COCODI) DE LA SECRETARIA DE SALUD Y DE LOS SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA, DE FECHA 19 DE AGOSTO DE
2020.

Ui
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Vocal Spplente

C. JesUs Ramirez Diaz
Subsecretario de Tyansparencia y Gobierno
Digital de la Secr¢taria de Administracion
del Estado de Puebla

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL ACTA DE LA TERCER SESION ORDINARIA 2020 DEL COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO
INSTITUCIONAL (COCODI) DE LA SECRETARIA DE SALUD Y DE LOS SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA, DE FECHA 19 DE AGOSTO DE
2020.
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2020, de fecha veintiuno de abril de 2020.
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SEGUNDA SESION ORDINARW DEL COMITE DE CONTROL Y DESEMPERO INSTITUCIONAL DE LA
SECRETARIA DE SALUD Y DE LOS SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA (EN LO
SUBSECUENTE “EL COCODI") CORRESPONDIENTE AL ARO 2020.
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IV. Seguimiento de Acuerdos.
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Se presenta el seguimiento de los acuerdos tomados en las sesiones anteriores que
han sido atendidos y se encuentran en seguimiento, no se omite mencionar que en
la segunda sesion ordinaria se cumplieron al 100% todos los acuerdos.

g ento de acuerdos de la 1ra Sesio aordinaria 2020 de COCOD
No. Acuerdo Estatus Observaciones Avance
Por unanimidad/mayoria de votos, los
ACUERDO No.| . . / y” , Se da cumplimiento al
miembros del “COCODI”, aprueban la prdrroga 100%
COCODISSEP/03/2020/EXT-1 acuerdo

de laterceray cuarta sesién ordinaria

C = Cumplido
P = Pendiente o en proceso
NC = No Cumplido ®
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V. Cédula de Problematicas o Situaciones Criticas.
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El OIC, hace de conocimiento a través de oficio SFPPUE.CGOVC.OIC.SSEP.300/2020,
qgue a la fecha no ha recibido informacion por parte que pudiera caer en el
supuesto sefialado, asi mismo sefala posibles riesgos y debilidades en materia de
control interno, informando de 16 denuncias y en lo particular 37 quejas y 1
sugerencia extraidas de los buzones de quejas, denuncias y sugerencias del
Hospital General Zona Norte y Hospital General Zona sur, con los motivos que se
detallan en el mismo .

Por otra parte que se deberan de incorporar acciones en las evaluaciones de
control interno y el PTCI, con la finalidad de atender las mismas.
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2020, ABo ge Vesustiono Camanza”

Secretaria de la #PRO integridad
Funcién Pablica
Gobierno de Puebla

« Hostigamiento laboral

Supuestos 10608 an los que se encuentra rvolucrado parsonal de Senvicics de Salud.

Asmismo, 08 18 revision a los Buzones de Queajas, Deruncias y Sugerencas, instafacos en
Hospital General Zona Norte “Bi delalr wia®, Hospital G del Sur
v Navaro™, du L de enero a jumio 2020, se presentaron 37
QUaAS y UNS SUGErenca, con Mot de:
« Deficiencia @n semvicios por parte de parsonal médico
«  Malos trelcs 8 paciantas por parte de personal médico
« Desabasto de madcamenios
«  Malos tratos por parte de persondl de endermarta
« Falts ce 2500 por parte de parsonal de Intendencia (W C.). asé como desabasto da
matarsd (papel higénico y Niqudos de limpeza)
*  Malos tratos por parie de personal de aboralono
o Desabasto de insin de transh an banco de sangre
o Malcs irsos por parte de personal de seguridad
* Sugieren poner bancas o silkys pars personal de antis

Situaciones todas que s= niran vincuadas al o wal de la Entidad, ¥

uuwmwwnm:mcoqwsmmmymcm
en las evaluack de control IMemo, &si como en os PTCL

Sin ctro p aprovecho s 00 para enviae un corckal sakudo.

ATENTAMENTE

“SUFRAGIO EFECTIVO, NO REELECCION™
TITULAR DEL ORGA mtmo DE CONTROL
EN LOS SERVICIOS oe
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2020, Afo de Venustiono Caranze”

Secretaria de la HPRO:; idad
Funcién Pablica AR
Cobierno de Pusbia

Eocretara de la Funcitn Piblca

Coordracion Gensra' de Organos de Vighancia y Contol

inteno de Control en los SSEP

Ofcio No. SFPPUE.COOVC.OIC SSEP, 30012020

“Cua¥o veces Herckca Fuetia de Zaragoza®, a 10 de agosio <e 2020
Asunto; Actvwdades COCOO!.

ARTURO HERNANDEZ TORRES

DIRECTOR DE PLANEACION Y PROGRAMACION DE
LOS SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA
PRESENTE

Con functamanto en los articudos 31 fraccidn IV y 38 fracciones JOOUH y XLIV, de
Ley Organica de 1a Adminsiracon Publics del Estado de Puebla; 3 fraccin XXI, 7 y @
fraccitn U, de Ia Ley Ganeral de Resporsabildaces Adminvstratvas, 5 fraccidn V.1, 15
fracaén XXV y 27 #n Iy XX cel Regl Interice de la Secretaria de s Funcién
Publica ol Estado de Pusbia; y en reladién a su cico O-OPP/DPDOT/2468/2020, por medc
Sel cual sclicita la chduls de problemidticas o situaciones criticas, con corte al 20 de junic de
2020

~N y W o A Jo de le Secrefais de la Funcdn Pobica de
GoomeEsladb.pquuemv fas O y ol M de
Estatal an M e Controd Infermo pars o Esfado de Puedis”, & cual en su
pumn 47, fracchén V. astablece que dichas ciclas deban ser elaboradss por este Organo
Interno de Comtrol, consideranda la nformacion p-., por las normativas
de la Secretaria, cuando exstan o se P ; sobre
ol particular, se comunica que a la fecha en que u scikcitan las «uu éste Organo Intama
00 recibid ormacidn alguna que pudiera caer en el supuesto sefialado.

No ctatarte 1o anlerior, y con el fin de identificar resgos o deblidades que incican
&n el contral ntemo, se Informa a esie Comae que durante el periodo de enero a junio del
afo en curse, se recbieron 16 denundas, que en lo genaral Tueron motivadas por

. Ina i=nto de f ws y dadas

+ Negligencia médica

* Deasabasto de madicamento

* Irreguardades adminisrativas en @ procaeso dea Acta Entrega Recepcidn

+ Dadwvas a cambic de servicios (Banco de Sangre, apenura da establecmiantos
mercanties)

esfenddiiea 73105 por parte de personal de Servicios de Salud

Eoabirv i of Faehan de A, (3 Coamanan Ponts ndowwn 3 Pustis Fas CP 23902
e Auncicroudico@saetie 008 ws | waw sty pretie god v
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VI. Desempeno Institucional:

a) Programas presupuestarios.
c) Pasivos contingentes.
d) Plan institucional de tecnologias de informacion.
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UPUEINOS” B ComD wioama scbm ¢ Mcio del o
shiaoon ce kos SSEP. sohata ala SFP un caendaro espece
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s a) Programas Presupuestarios

La Direccion de Evaluacion a través de
Memorandum  M-DE/720/2020, hace
referencia a la captura en los sistemas de
evaluacion de la SFP del Estado, dando a
conocer que derivado de la naturaleza de
los indicadores de los programas
presupuestales que opera esta secretaria y
la precision de los mismos; se llevo acabo
la captura del primer trimestre (enero-
marzo 2020) finalizada el 07 de agosto del
presente, y la SFP cuenta con 45 dias
habiles para la emisién del Informe de
Evaluacion de la Gestion a los Programas
Presupuestarios.
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La Direccion de Asuntos Juridicos expone la situacion que guardan los pasivos
contingentes de la Secretaria, con el compromiso de generar estrategias en
materia procesal para su atencién y avance.

INFORME PASIVOS CONTINGENTES

NUMERO DE JUICIOS AL 30 DE JUNIO DE 2020 MONTO

JUICIOS LABORALES
(195)
JUICIOS CON PROVEEDORES DE BIENES Y SERVICIOS
(3)

$213,109,335.92

$6,492,028.58

JUICIOS CON CONTRATISTAS DE OBRAS PUBLICAS
(3)

TOTAL $578,427,183.52

$358,825,819.02
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El Plan Institucional de Tecnologias de la Informaciéon y Telecomunicaciones,
permite el seguimiento de acciones especificas, considerando las posibles
problematicas que obstaculicen su cumplimiento. Esta fundamentado en las
funciones y objetivos establecidos en el Reglamento Interior del Organismo Publico
Descentralizado denominado Servicios de Salud del Estado de Puebla y del Manual
de Organizacion de la Direccion de Planeacion y Programacion.

[ No | TEMA ACCIONES PROBLEMATICA

En algunas Unidades Médicas no se cuenta con memorias
técnicas del conmutador ni claves de acceso, las cuales son
Se ha realizado la programacion de los necesarias para la reprogramacion.
conmutadores de Portalillo y 15 Sur sin
afectaciones a las llamadas. Para algunas marcas y modelos de conmutador no se cuenta con
la herramienta especializada ni el software de administracion.

Reprogramacion de los 10 digitos /
Mantenimiento a Conmutadores

Implementaciéon del SINBA (Sistema Falta de Equipos de Computo en Unidades Médicas y/o

Nacional de Informacion Basica en Consultorios, necesarios para la implementacion.

Materia de Salud) de forma nominal

para 2021. Se han realizado pruebas en la version en Como algunas Unidades Médicas no cuentan con red local, se
2 linea y fuera de linea, asi como se ha deben realizar multiples instalaciones y respaldos, generando

Consistente en el Registro pacienteverificado la portabilidad del aplicativo. errores en la sincronizacidn, pérdida de informacion por virus o

por paciente en reemplazo de sistemas ralentizados.

manera estadistica.
Se debe realizar una Capacitacién continua al personal.
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VII. Programas con Padrones de Beneficiarios.
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Relativo a los programas con padrén de beneficiarios, las areas correspondientes de
Direccidon de atencién a la Salud (DAS), asi con la Direccién General del REPSS, notifican
que en el caso del Programa de Seguro Popular que no cuenta con padréon de
beneficiarios vigente para el ejercicio 2020.

Por otra parte informa la Direccion de atencidon a la Salud (DAS), que el programa
fortalecimiento a la Atencion Médica se publica a través de |la Secretaria de la Funcidn
Publica, con publicaciéon al mes de julio del presente.
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2020, afio de Leana Vicaria, Benemiérits Madre de & Patria™
2020, Ao de Vem.stang Caranza’.

“Cuatro Veces Hemka Puebla de Zaragaza®, 3 11 de sgosto de 2020
Oficio No. REPSS-DG06-21£.2020.

Asunto: Se remite de informacion,

ARTURO HERNANDEZ TORRES

DIRZCTOR DE PLANEACION Y PROGRAMACION

DE D8 SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA.
PRESENTE

Con fundamenia en lo cispuesto por fos articuios 4, 13 58 y 58 de @ Ley Organica do la Adminstracion FUb ca del
Estace de Pusbily, 12 de fa Ley de Enddades Parastatales: 9, fraccidn 1L 20, fracciones |y XXl del Decreto del Honoratie
Conyeso del Estada, por o que crea ol Organsmo Pitico descenalzado de b Admnsyacon #1ica del Estado,
deneminada "Régmen Estatal de Proteocicn Sooat an Salud”, 2 5. fracetn 11, 8, 10, fraccion XV1| del Decralo dal Ejzcutiva
de Estado de Fusbla, por & que se expide el Reglamentn Inknor det Organismo Pltlico Descentralzado deominado
Fpimen Estatal de Frokeoion Socal en Salud’, y en alencdn al ofice (riméro O-DPPIDPOOTI2482020 de facha 07 de
B0t de X020 ¢ chido & &a 10 del misma mas, me penmila informar lo Sguenie

Por ¢ que respect al Punio namer 1 se imorma que of Rdg men Estatal de Protecoian Social sn Saud (REPSS) weonta
N Jogramas mosirados en of SIP.G [Sstama kgl de Informacitn de Padrones de Programas Gubsmament: ks)

Por to qus mepacta 3l pumo mumeno 2, se infarma qoa con %cha 23 o= dicembre de 2010 8 Comiadn Necna) e

Protazoidn Social an Sald (CNFSS), emitd medianie Ofico Crouar CNPSS-DRAD-Z517-2012 {Documento ANEXD) &l

Alcanca 8 Crilerios de cieme an matena de Aflacin, donde ndics o los Tikuares de Jos Ragimenes Estalses da Pro ecoidn

Sock 2n Salud que el dia 24 08 dcembes de 2019 serd fa facta fmie para remit ol gisrre de & base cof padron astatal
| SSITEMa, &n @ sxheedad |l ndica que se deberdn realizar s

bormdo. o mas tardar of dia 31 de diclkembre de 2013

En #ancidn 2 o antenicr = informa que ol REPSS ro cusnta con un Padin de Benedcianos pars & sfemicio 2000

Sin ok partodar le anvia un condial saluco

Tep ol i Domatcom o013 57 ) s 00 O wamns s Secvins. &4 bl 0

e i ot 1 Ty o B e T o s e Vs P
E Cem

o ~ndrco de Paebla, C P racce

15 3140

v penbda gok

Secretaria
de Salud

Gobierno de Puebla

DRA, GLOMA RAMOS ALVAREZ
DIRECTORA DE ATENCION A LASALUD
PRESENTE

Por ecte medio reciban !-M
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VIII. Seguimiento al Informe Anual de Actividades
Comité de Etica y de Prevencidn de Conflicto de Interés
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Anexo 6

Puebla

Como parte de las acciones del seguimiento a las actividades del Comité de Etica y
de Prevencion de Conflicto de Interés se presenta el cumplimiento al Cronograma
de actividades que se detalla a continuacion:

Primera Sesion Ordinaria
Presentacion del Informe Anual de Actividades 2019.
Presentacidn del Programa Anual de Trabajo 2020.

Informe de delaciones recibidas en el Comité y en los
Subcomités.

Segunda Sesion Ordinaria.
Programa de capacitacién en temas de ética, conducta, etc.

Resultados de la aplicacién de la Metodologia de Identificacion
de Riesgos de Corrupcion.

Tercera Sesién Ordinaria (27/Nov/2020)

Resultados de la Evaluacién de la percepcion de los Servidores
Publicos respecto del cumplimiento al Cédigo de Etica y Cédigo
de Conducta. (Septiembre a Noviembre)

. Cumplido En Proceso . No Cumplido

| ENE | Fes | MAR | AR mAY | N
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SCII.
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Anexo /

Secretarfa
de Salud

Gabierna de Puebla
2019-2024

Se tomaron acciones pertinentes en materia del SCII, con la finalidad de mejorar los
procesos en las diversas areas de oportunidad con las que se cuenta como se ilustra a
continuacion:

o Unidad Administrativa  Fecha . Fechade Fechade Medio de
Nombre del Proyecto Objetivo . Actividades i e Entregable I Estatus
responsable Compromiso Inicio Término Verificacion

Establecer la estructura para el Generar _conocimiento de lag Direccion de  Operacion  de Bvaluar el nivel de conocimiento de lag Reporte de| Evaluacion y Reporte de
1 ; ra: p funciones especificas y generales P 30/06/2020  |funciones especificas y generales dell 26/11/2019 | 30/06/2020 porte clon y rep
reforzamiento de la rendicion de cuentas. Personal evaluacion Conocimiento
del Personal Personal.
. Realizar la evaluacion de riesgos de Evaluacion de Riesgos de
Implementar acciones de control Comité de Etica y Prevencion de| corrupcion, por parte del Comité de Ftica Reporte de|Corrupcion y Programa
2 Considerar el Riesgo de Corrupcién para I(.]? posibles - riesgos de Conflictos de Interés, de los SSEP. 15/11/2020 y Prevencion de Conflictos de Interés, de| 2612009 15/11/2020 evaluacion de Trabajo de Control
corrupcion
los SSEP. Interno
3 Evaluacion del desempero del personal, Conocer el nivel de Qesempeno Direccion de  Operacion de 30/06/2020 Dlsenar/ﬂreforzar la evaluacion del 2612000 | 30/08/2020 Cedulas” de Evaluamorijeporte del
del personal del Organismo Personal desempefio del personal. Evaluacion Desempefio Personal
- . . . I ” . o . » Reporte de la evaluacion
4 Seguimiento a encuestas de clima]Generar conocmento del clima|Direccion de  Operacion de 30/06/2020 Realizar una evaluam?n de clima laboral, 261200 | 30/08/2020 Eyaluauon del del clima de laboral y
laboral. laboral del Organismo Personal al menos una vez al afio. clima laboral listas de conocimiento

C=Cumplido
P =Pendiente o en proceso
NC=No Cumplido )
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X. Aspectos que inciden en control interno o en la
presentacion de actos contrarios a la integridad:
a) Quejas, denuncias e inconformidades.

b) Observaciones recurrentes determinadas por las
Instancias fiscalizadoras.



Anexo 8
a) Quejas, denuncias e inconformidades

Secretarfa
de Salud

Gabierna de Puebla

Atender de manera inmediata todas las peticiones, gestiones e
OBIJETIVO inconformidades que presente la ciudadania y/o servidores publicos
de forma verbal o escrita.

SOLICITUDES RECIBIDAS Y ATENDIDAS TOTAL
01 DE ABRIL - 30 DE JUNIO 2020
596

PRESENCIAL ESCRITO SOLICITUDES
CONCLUIDAS

135 461

ACCIONES DE MEJORA

Capacitacion al personal (Administrativo y de Gestion Social), garantizando la adecuada

atencion a las peticiones recibidas.
Atencion de respuesta en un plazo no mayor a 24 hrs. a las peticiones de caracter médico.
Atencion de respuesta en un plazo no mayor a 72 hrs. a las peticiones de caracter

administrativo.




Secretarfa
de Salud

Gabierna de Puebla

Atencion médica (valoracién médica,

Peticiones atendidas presenciales
Del 01 de abril al 30 de junio 2020

TIPO DE ATENCION NO. DE PETICIONES

A s 0
agilizacion de eventos quirurgicos)
Traslados (regulacién en las diferentes redes a5
de servicios SSEP, IMSS, ISSSTE, ISSSTEP)
TOTAL RECIBIDAS 135
TOTAL ATENDIDAS 135

Anexo 8
a) Quejas, denuncias e inconformidades

Peticiones atendidas por escrito
Del 01 de abril al 30 de junio 2020

DEPENDENCIAS
Direccion de atencion ciudadana de la oficina del C.

NO. DE
PETICIONES

Gobernador (Atencién médica, infraestructura, laboral) 66

|Direcci6n general de gobierno (Atencion médica, 1

infraestructura, laboral)

Direccion de gestidn de peticiones ciudadanas y

promocion social de la secretaria de salud federal 17

(Atencion médica, laboral)

H. Congreso del estado de puebla LX legislatura 4

(Atencion médica, infraestructura, laboral)

H. Congreso del estado de puebla LXIV legislatura )

(Atencion médica, laboral)

Presidencias municipales (Infraestructura, laboral) 164

Ciudadania en general (Atencién médica, infraestructura, 189

laboral)

Instituto de salud para el bienestar (atencion médica) 18
TOTAL RECIBIDAS 461

TOTAL ATENDIDAS

461

Sisty,
B\

p

YJsg so\ L




Anexo 8
b) Observaciones recurrentes determinadas por
G’ las Instancias fiscalizadoras

Gabierna de Puebla

La Direccidon de Asuntos Juridicos, presenta las observaciones generales fincadas a
la Secretaria por Organo fiscalizador :

Pendiente de solventar
Organo Fiscalizador No. de

i Monto
observaciones

Secretaria de la Funcion Publica 14 $554,289.76
Auditoria Superior de la Federacién 19 $65,845,265.57
Auditoria Superior del Estado de Puebla 1 $0.00

Direccion de Auditoria y Control a
Secretaria de la Funcién Publica del Estado  Programas ! 5273,682.42
de Puebla. )

Organo Interno de Control 4 $S0.00
Auditor Externo 1 S0.00

Total 40 $66,673,237.75
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Anexo 8 75\
b) Observaciones recurrentes determinadas por

Secretarfa

de Salud las Instancias fiscalizadoras
Observaciones de |a Secretaria de la Funcién Publica

| =

Estatus Estatus
o, . Fecha de Oficio de :
Auditoria Rubro Ejercicio e . L Observaciones X X . L
Notificacion  Solicitud Preventiva  Correctiva Oficio de descargo Monto Seguimiento Estado actual

Subsidios para el Observacion 1. Operaciones ~ contables DGAOR/211/1650/2016 $21,558.99 Pendiente la accién preventiva la Mediante Oficio No. SC-SCA-CGAEGP-844/2018, signado

fortalecimiento 8 de Octubre - presupuestarias y patrimoniales realizadas sin DGAOR/211/3398/2017 $70,000.00 cual va'a ser solventada una vez por el Titular de la Coordinacion General de Auditoria y

PUE/AFASPE/15-SS | de Accionesde = 2015 e 2015 1706/2015 contar con la documentacion comprobatoria y No Solventada Solventada = DGAOR/211/1518/2018 $281,929.01 que el Organo de Control emita la Evaluacion de la Gestion Piblica de la Secretaria de la
Saltd Publica en justificativa (gastos a comprobar). Total $373,488.00 Responsabilidad ~ Administrativa. Contraloria, informa sobre el descargo del monto

las Entidades Programa Salud Mental. Pendiente de solventar $0.00 Atendido con Oficio 5013-DAJ-  observado, enviando oficio SC-SCA-CGAEGP-184/2018, a

DGAOR/211/1523/2017 $134,938.02

Observacion 2. Pagos improcedentes (Pagos a DGAOR/211/1529/2017 $142,962.41 Se remitio  Oficios: 5013-DAJ-

Solventada  No Solventada

empleados). Total $277,900.43 1246/2017
Pendiente de solventar $0.00
DGAOR/211/1185/2018 $63,760,180.52
DGAOR/211/2265/2018
Observacion 3. Pagos improcedentes (Pagos a solventada  No Solventada En'la hoja 3 de la Cédula §7,401,644.56 Se remite Oficio No. 5013-DA)
empleados fiera del catalogo de honorarios). de seguimiento CA/485/2018
Total $71,161,825.08 Se recibio con fecha 10 de Diciembre de 2018, Oficio No.
Pendiente de solventar $0.00 SC-SCA-CGAEGP-844/2018, Signado por el Titular de la
Coordinacion General de Auditoria y Evaluacion de la
PUE/SEGURO Seguro Popular » 09 de Juniode UORCS/211/19 Observacién 4. Pagos en efectivol (no Se remite Oficio No. 5013-DA- Gestion Publica de la Secretaria de la Contralorfa,
POPULAR/16-55 2016 2016 13/2016  comprobados y no se presentaron los registros No Solventada  Solventada 1246/2017 mediante el cual nos informa sobre el estado que
contables). guarda, con memoranddm

SC.SCA.CGCS.0.1.C.DQD.352/2018, remiten acuerdo de
archivo del expediente administrativo.
Observacion 5. Pagos improcedentes (pagos a

empleados con categoria y plaza nolocalizados ~ Solventada  No Solventada DGAOR/211/1523/2017 $929,689.68 se remite OficioNo. 5013-DA

en la plantilla autorizada). Chja85/2018

Observacion 6. Incumplimiento a los )

requer|m|enFcle d?. mf(?rmauon” y/o soentada | No Solventada Se remite Oficio No. 5013-DA)
documentacion  (deficiente integracion  del 3553/2018.

expediente unitario de obra).




b) Observaciones recurrentes determinadas por

Secretarfa
de Salud

Gabierna de Puebla

Anexo 8

las Instancias fiscalizadoras
Observaciones de la Secretaria de la Funcion Publica

3

Auditoria

PUE/SIGLO XXI/17-SSEP

Rubro

Seguro Medico

Siglo XXI/2016

Ejercicio

Fecha de

Oficio de

Notificacion Solicitud

28 de Marzo  UORCS/211/47

de 2017

8/2017

Observaciones

Observacidn 2. Recursos destinados para
fines distintos a los autorizados y
objetivos del programa.

Observacion 4. Pagos improcedentes
(pagos dobles a empleados).

Observacion 5. Pagos improcedentes
(pagos a empleados fuera del catalogode
honorarios).

Observacion 6. Pagos improcedentes
(pagos a empleados no encontrados en la
plantilla autorizada).

Observacion 7. Incumplimiento a los
requerimientos  de  informacion  y/o
documentacion  (Deficiente integracion
del expediente unitario de adquisiciones,
bienes y servicios).

Observacion 8. Incumplimiento  de
disposiciones federales en materia fiscal.

Observacion 9. Incumplimiento en el
procedimiento  de  contratacion  de
adquisiciones, arrendamientos y Servicios
del Sector Publico (se contraté con
normativa estatal, debiendo aplicar
normativa Federal).

Estatus

Preventiva

No Solventada

Solventada

Solventada

Solventada

Solventada

Solventada

Solventada

Estatus
Correctiva Oficio de descargo
No Solventada ' DDGAOR/211/3507/2018
No Solventada ' DDGAOR/211/1373/2018
DDGAOR/211/1373/2018
DDGAOR/211/3507/2018
No Solventada /211/3507/
Total
Pendiente de solventar
No Solventada ' DDGAOR/211/1373/2018

No Solventada SFPPue-00309/2019
26/12/2019

Solventada SFPPue-00309/2019
26/12/2019

Solventada SFPPue-00309/2019
26/12/2019

Monto

$4,946,345.56

$1,152,600.00

$14,439,613.32
$17,303.00
$14,456,916.32
$0.00

$1,548,100.00

Seguimiento Estado actual

Se remite Oficio No. 5013-DAJ-
CA/3681/2018, 5013-DAJ-
CA/2124/2018, con fecha 27 de
mayo de 2019 se envio
informacion que ampara la

solventacinn nreventiva mediante

Se remite Oficio No. 5013-DAJ-

2866/2017 Se recibé con fecha 10 de Diciembre de 2018, Oficio No.

SC-SCA-CGAEGP-844/2018, Signado por el Titular de la

Se remite Oficio No. 5013-DAJ- Coordinacién General de Auditoria y Evaluacion de la
CA/3681/2018 Gestion Publica de la Secretaria de la Contraloria,
mediante el cual nos informa sobre el estado que

guarda las observaciones, turnando mediante oficio SC-
Se remite Oficio No. 5013-DAJ- sCA-CGAEGP-DACP-15/2017, al O.1.C. el IPRA, pendiente
2866/2017
1.- Se remite Oficio No. 5013-DAJ- 02:04,05,06,07,08 y 09, el OIC informa que se esta
2866/2017 trabajando las observaciones, en espera de resultados.
2.- Se sollcitd prorroga mediante
oficio DOOBSGPG/97/2019  de Mediante SFPPue-00309/2019 de fecha 26/12/2019
fecha 30/12/2019 para entregarSignado por la Funcion Publiva de Puebla se iinformd
se solvento la medida correctiva de las

inicio de procedimiento, de las observaciones No.

documentacion de la observacion 3¢
7 observaciones 8 y 9 y la medida preventiva de las

observac. 7, 8y 9 y se sollcité prorroga mediante oficio
Se remite Oficio No. 5013-DAl- poOBSGPG/97/2019 de fecha 30/12/2019 para
2866/2017 entregar documentacién de la observacion 7

Se remite Oficio No. 5013-DAJ-
2866/2017
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Anexo 8
b) Observaciones recurrentes determinadas por
Secretaria

= A las Instancias fiscalizadoras
Observaciones de |a Secretaria de la Funcidn Publica

Estatus Estatus

Auditoria Rubro Ejercicio :Iec:: de- :ﬂ:"_)t d: Observaciones
otificacion  Solicitu Preventiva Correctiva Oficio de descargo Monto Seguimiento Estado actual

Se recibio con fecha 10 de Diciembre de 2018, Oficio No.

Observacién 1. Operaciones contables SC-SCA-CGAEGP-844/2018, Signado por el Titular de la

:jlsi:::::tana:m Zomarpamcr;‘:malelz Zizgj;;;; Oficio Nsolgt—);iJD:/i Coorfiinacidn _Geneml de Auditor{a y Evaluacion de 'Ia

05 de documentacion comprobatoria v Solventada No Solventada DGAOR/211/878/2018 $14,523,304.17 0096/2018 S013-DANCA- Gestién Publica de la Secretaria de la Contraloria,

PUE/SEGURO Seguro Popular 2017  Septiembre/20 UORCS/ZH/ZOjustificativa (contratos de honorarios no 0137/2018’ mediante el cual nos informa, que con memorandum

POPULAR/17-SSEP 2017 42/2017 . ! SC.SCA.0ICSSP.DQD-395/2018, mediante el cual se
17 proporcionados)

remite Acuerdo de Expediente Administrativo No.
103/2017 de las observaciones 01y 02.

Se remite Oficio No. 5013-DAJ-

5449/2017,

Observacion 2. Recursos destinados para
fines distintos (61 computadoras que se.  Descargada No Solventada DGAOR/211/887/2018 $343,124.52
encuentran en uso del REPSS)

DGAOR/211/3229/2018 $7,165,718.04 Se recibio con fecha 10 de Diciembre de 2018, Oficio No.

SC-SCA-CGAEGP-844/2018, Signado por el Titular de la

Coordinacion General de Auditoria y Evaluacion de la

DGAOR/211/1922/2018 $5,113,885.62 Gestién Publica de la Secretaria de la Contraloria,

PROSPERA mediante el cual nos informa sobre el estado que

Observacién 3. Operaciones contables e
Programa de N N R . L guarda cada una de las auditorias, que con
05 de presupuestarias y patrimoniales Se remite Oficio No. 5013-DAJ-

PUE/PROSPERA-  Inclusion Social | 1o \c ompresao VORCY2LY20, tivdas  sin  contar con la  Solventada Solventada | DGAOR/211/1588/2018  $17,804,593.76 0034/2018 Y  5013-DA-CA. Memorandum  No.  SC.SCAOICSSP.DQD-300/2018 vy
i 1Z: 1 Ve Ve N - - -
SALUD/17-SSEP 2017 P 17 42/2017 d tacié batori e 0486/2018 SC.SCA.OICSSP.DQD-377/2018, se remite acuerdo de
Perido Enero a ) oct\.Jf.me: acion comprobatoria Y expediente  Administrativo No. 93/2017 de las
Septiembre 2016 justificativa. observaciones 03.
Total $30,084,197.42
Mediante SFPPue-00297/2019 de fecha 23/12/2019
signado por la Funcion Publica de Puebla se informd que
$0.00 se solvento la medida correctiva de las observacion 3.
Observacién 1. n la adqusicién de equipo Realizar oficio de
-~ f locali K -
medfc? no ueron'1 oca.lzados ni instruccion y $554,289.76 $554,289.76
suministrados cuya irregularidad es de ademduma la
$554,289.76 factura. Se remitio Oficio No. SCGF/ 980
. .y . N . eq - o ) Realizar oficio de /2019 con fecha 30 de julio de Se remitio Oficio No. 5013/DAJ/CA/1400/2019. de fecha
UAG AOSRS;:S 2019 AFASPE 28 P dié:go de Uz%fgosséss Observacién 2.- Cotizaciones sinfecha .\ .. N/A $0.00 2019, mediante el cual se entrega 08 de noviembre de 2019, los argumentos que solventan
al Organo de Control el dichas observaciones.
Observacién 3.-Compra directa Incluir opiniony requerimiento inicial.
Diagnostico y Prevencion del Sur no oficio de N/A $0.00
presento Opinion de Cumplimiento instruccion

Total $554,289.76
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Anexo 8

b) Observaciones recurrentes determinadas por

las Instancias fiscalizadoras
Observaciones de |la Auditoria Superior de |la Federaciéon

Auditoria

Rubro
No.
21908 UnldadesAMedmas
Moviles
Salud Materna
252-DS Perinatal Cuenta

Publica 2015

Recursos del Fondo

de Infraestructura
1229-DS-GF Social ~ para las

Entidades.

FISE

Ejercicio

2015

2015

2015

Fecha de
Notificacion

04 de Mayo de
2016

04 de Mayo de
2016

04 de Abril de
2016

Observaciones

Oficio de
Solicitud

Se presume dafio a la Hacenda Publica Federal, sin incluir la
AECF/0208/2016 'docuemntacion justificativa y comprobatoria (Certificado de Gastos)

1.- Auditoria realizada ala DGPLADES

2.- Solicitan que los SSEP proporcionen certificado de gasto

Formatos de Certificados de Gastos sin que se encontraran respaldos de

la docuemntacion comprobatoria.

AECF/0210/2016 )
Reproductiva

2.- se solicita que SSEP proporcione el soporte de los certificados de

gasto, los proporciono RH

AEGF/0693/2016 RESULTADO 10.- Subejercicio de los recursos transferidos

1.- Auditoria realizada al Centro Nacional de Equidad de Género y Salud

Importe Pendiente de
Solventar

$23,874,812.92

$7,873,785.70

$5,983,970.57

Estatus

NO SOLVENTADA

NO SOLVENTADA

NO SOLVENTADA

Estatus

Seguimiento

Se remitid oficio a la Subsecretaria de
Control de Auditoria mediante oficio
5013-DAJ-5063/2017, de fecha 29 de
noviembre, pendiente de resolucion
por ASF.

Se remitid oficio de la Contraloria 5013
DAJ-4971/2017, de fecha 24 de
noviembre de 2017,
pendiente de resolucion por ASF

Se remitié con oficio 5013-DAJ-
2130/2017, pendiente de resolucion
por ASF

Estatus

Se recibio con fecha 10 de Diciembre de 2018, Oficio
No. SC-SCA-CGAEGP-844/2018, Signado por el Titular
de la Coordinacion General de Auditoria y Evaluacion
de la Gestion Publica de la Secretaria de la Contraloria,
mediante el cual nos informa sobre el estado que
guarda cada una de las auditorias. Oficio enviado por’
la Contraloria para la atencion a la observacion SC-SCA|
334/2017, en analisis de la ASF.

Se recibio con fecha 10 de Diciembre de 2018, Oficio
No. SC-SCA-CGAEGP-844/2018, Signado por el Titular
de la Coordinacié General de Auditoria y Evaluacion
de la Gestion Publica de la Secretaria de la Contraloria,
mediante el cual nos informa sobre el estado que
guarda cada una de las auditoras. Oficio enviado por’
la Contraloria para la atencion a la observacion SC-SCA
305/2017, en analisis de la ASF.

Se recibio con fecha 10 de Diciembre de 2018, Oficio
No. SC-SCA-CGAEGP-844/2018, Signado por el Titular
de la Coordinacion General de Auditoria y Evaluacion
de la Gestion Publica de la Secretaria de la Contraloria,
mediante el cual nos informa sobre el estado que
guarda cada una de las auditorias. Oficio enviado por’
la Contraloria para la atencion ala observacion SC-SCA;
242/2017Y SC-SCA-213/2017, en analisis de la ASF.
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Estatus
Auditoria
No. e Rubro Ejercicio Observaciones
. Fecha de Oficio de Importe Pendiente de Estatus Seguimiento
Notificacion Solicitud Solventar E
Se presume un probable dafio o perjuicio o ambos a la Hacienda Publica
Federal por un monto de 28,102,499.79 pesos (veintiocho millones ciento
" il i LN.), la f:
Prospera. ’Progréma dO§ mlucuatroaentos noventay nueve lpesos 79/100 M.N.), por la falta de Se remite con oficio 5013-DAJ-3262/17y
de Inclusién Social: aplicaciéon de los recursos correspondientes al PROSPERA Programa de "
Componente de 09 de Marzo de Inclusién Social: Componente de Salud que el Gobierno del Estado de S016/DAI/CA/2646/18, pendiente de
4 1302-DS-GF P 2016 AEEGF/1150/2017 . P L a o $28,102,499.79 NO SOLVENTADA resolucién por ASF, cuenta con
Salud 2017 Puebla debera demostrar la aplicacion en los objetivos del programa de N o N
" — . . P expediente administrativo por parte de
2016 los recursos no ejercidos a mas tardar el 30 de junio de 2017, fecha limite 12 0IC no. 49
(PROSPERA) para ejercer los recursos, o en caso contrario realizar el reintegro mas los )
rendimientos generados a |la Tesoreria de la Federacion
Agotar el saldo en la cuenta banacaria
2017-A-21000-15-0227-01-002, Procedimientos 13,14,15,16 y 21 de la
Para que el Gobierno del Estado de Puebla fortalezca sus mecanismos de cedula de resultados finales de fecha 23
. . de octubre de 2018, para la atencién de
control y supervision que garanticen que se distribuyan con oportunidad, | b N . fic
13 de Julio de as observaciones se envi6é oficio
227-DS/2017 | VACUNA UNIVERSAL 2017 2018 AECF/1019/2018 la totalidad de las vacunas a las jurisdicciones sanitarias, de conformidad NO SOLVENTADA 5013/DAJ/CA/5133/2018,
con los calendarios de entrega establecidos para el cumplimiento del 5013/DAJ/CA/3390/2018,
Programa de Vacunacién Universal 5013/DAJ/CA/4898 /2018, con fecha 09
ToBr" unacion Universal. de abril de 2019 se envio Oficio
5013/DAJ/CA/1525/2019, el cual atiende
PARTICIPACIONES 21de Febrero Solicitud de aclaracién nimero 2018-A-21000-19-1181-2019. Publicada en
1181-DE-GF 2018 AEGF/0148/2019 Solicitud de Informacion Ei de solventacion.
FEDERALES de 2019 /o148/ tercer infome de ASF. N proceso de solventacion
7. Con la revisién de los estados de cuenrta bancarios,los comprobantes
fiscales de ingresos, las pélizas contables las solicitudes de recursos se
verificé q. ue la SFA transfirié los recursos liquidos del FASSA 2018 por
3,635.099,182 39 pesos a los SSEP. Por otra parte, la SFA, para dichas
efectos. instrumento medidas para la entrega de los recursos y sus Mediante Oficio
rendimientos financieros generados de conformidad con la Ley de 5013/DAJ/CA/1920/2019, con fecha 2 de
25 de El d del t iol
1177-DS-GF FASSA 2018 2018 © SN0 € | AEGF/00491/2019 Egresos del Estado de Puebla, para el ejercicio fiscal 2018 que consisten $0.00 NO SOLVENTADA mavo de presente e envio -a

2019 informacion que justifica las

en: 'La Secretaria realizara la transferencia de los Recursos, Publicos de observaciones realizadas por el Organo
los Fondos de Aportaciones antes sefialados a las Dependencias y de Control, en espera de los resultados.
Entidades que se desempefien ccmo instancias responsables del
ejercicio de los mismos. presentando la solicitud de recursos respectia'y
derivado de ello, se identificd que existen desfases de 1 hasta 4 dias al

realizar ios tramites respectivos.

Estatus

Se recibio con fecha 10 de Diciembre de 2018, Oficio
No. SC-SCA-CGAEGP-844/2018, Signado por el Titular
de la Coordinacién General de Auditoria y Evaluacién
de la Gestion Publica de la Secretaria de la Contraloria,
mediante el cual nos informa sobre el estado que
guarda cada una de las auditorias. Oficio enviado por
la Contraloria para la atencién ala observacién SC-SCA|
GAEEP/353/2018 Y SC-SCA-GAEEP/194/2018, en
analisis de la ASF.

Con fecha 9 de Abril de 2019, se envié mediante Oficio
5013/DAJ/CA/1525/2019, informormacién que soporta
las recomendaciones.

Con fecha 10 de junio dee 2019 se envio mediante
oficio No. 5013/DAJ/CA/2584/2019, la recomendacion
que se reflejaen el informe,

Se prepara oficios de instrucciéon para atender la
recomendacion.

Derivado de la tercera entrega de ASF en la que se
remiten las observaciones para esta auditoria se
remite Memorandum SCGF/379/2020 a fin de que la
Direccion de Asuntos Juridicos de los SSEP remita al
organo fiscalizador la informacion y/o documentacion
para atender el requerimiento.

Se recibio informe mediante el cual se atienden 2 de
las 3 observaciones la cual genero una PRAS que
estara sujeto a las investigaciones del OIC. Enviando
para su investigacion Oficio No. SCGF/978/2019, de
fecha 02 de agosto argumentos para solventar el
retraso en la solicitud de recursos a Finanzas.




Secretarfa
de Salud

Gabierna de Puebla

Pgebla

Auditori;
u Nloona Rubro Ejercicio
’ Fecha de Oficio de
Notificacion Solicitud
Prospera "Programa
de Inclusion Social:
Componente de 13 de Marzo de DGARFT"B"/0245/
1183-DS-GF Salud 2018 2019 2019
2018"
(PROSPERA)
1195D5-GF | SEGPOP 2018 a01g | 13de Marzode DGARFT'B"/029%/

2019 2019

Anexo 8

las Instancias fiscalizadoras

Observaciones

Al 31de marzo de 2018 no se habian pagado, ejercido o reintegrado ala
Tesoreria de la federacion

se observd que los SSEP suscribieron un “Convenio Intergubernamental
de Suministro de Materiales Accesorios, Suministros Médicos, Medicinas
y Productos Farmacéuticos” por un monto de 169,647,748.56 pesos con
una Sociedad de Responsabilidad Limitada de Capital Variable; sin
embargo, omitieron llevar a cabo la contratacion a través de licitacion
publica,

se observé que el monto reportado al cuarto trimestre no es coincidente
con los registros contables y presupuestarios

Resultado-26.- La pena convencional no es congruente con lo sefialado
en el contrato.

Resultado 36.- No se proporciono informacién evidencia de las 27
acreditaciones.

Resultado 39.- No se presento evidencia de su sistema del formato unico
de la SHCP

Resultado 40.- El REPSS remitio a la Comisién Nacional en Proteccién
Social en Salud de manera extemporanea los informes mensuales.
Resultado 41.- EI REPSS remitio a la Comision Nacional en Proteccion
Social en Salud de manera extemporanea los informacién
correspondiente a los pagos a terceros.

Resultado 42.- El REPSS remitio a la Comisién Nacional en Proteccién
Social en Salud de manera extemporanea los informacién
correspondiente a la adquisicion dee medicamentos

Importe Pendiente de
Solventar

$10,196.59

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

Estatus

NO SOLVENTADA

NO SOLVENTADA

NO SOLVENTADA

NO SOLVENTADA

NO SOLVENTADA

NO SOLVENTADA

NO SOLVENTADA

NO SOLVENTADA

NO SOLVENTADA

b) Observaciones recurrentes determinadas por

Observaciones de la Auditoria Superior de la Federacion

Estatus

Seguimiento

Oficio 5013/DAJ/CA/1329/2019, de
fecha 27 de Marzo de 2019.

Se envio informacién mediante Oficio
SCGF/236/2019, de fecha 01de abril de
2019.

Se remitio Oficio No. SCGF/1457/2019
de fecha 30 de diciembre de 2019 de la
accién emitida con clave 2018-A-21000-

19-1195-01-01 (del resultado 36)

Onnllol ln“

& <
e

| =

Estatus

Se recibio  via  electronica el Oficio
DGARFT"B"/0727/2019, mediante el cual hacen del
conocimiento de las observaciones al programa.

Se remitio Oficio No. 5013/DAJ/CA/3290/2019, de
fecha 29 de julio de 2019, y Oficio de la Contraloria del
Estado de Puebla No. SC-CGAEGP-583/2019, Mediante
el cual se presenta los argumentos para solventar
dichas observaciones. en el informe individual se
realizaron 1 pliego de observaciones y 2 PRAS. Se
atiende y prepara informacion para solventar
obaservaciones.

Se envié informacion con oficio
5013/DAJ/CA/2076/2019 de fecha 30/12/2019 de
solventacién por los $10,196.59 el dia 30 de Dic. de
2019

Mediante oficio niumero 5013/DAJ/CA/1173/2020, de
fecha 20 de febrero de 2020, se remiti6 informacién
tendiente a solventar el Piego de Observaciones. En
espera

Se remitio Oficio No.SCGF/224/2019 dirigido al REPSS,
El cual atiende las observaciones, Envio de
informacién mediante oficio No. SCGF/362/2019, de
fecha 02 de octubre, se analiza informacion del
informe individual mediante el cual nos dejan 1
recomendacion y 6 PRAS.

Se remitio Oficio No. SCGF/1457/2019 de fecha 30 de
diciembre de 2019 de la accién emitida con clave 2018
A-21000-19-1195-01-01
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b) Observaciones recurrentes determinadas por

: dosaa” las Instancias fiscalizadoras
= Observaciones de la Auditorfa Superior de la Federacién

Estatus
Au::torla Rubro Ejercicio Observaciones
i Fecha de Oficio de Importe Pendiente de -
Notificacion Solicitud Solventar St Ssesmente
14. no se localizaron cuatro oficios por 2,695.6 miles de pesos; asimismo,
se constato que en los 27 oficios no se incluyé el reporte emitido por el
prestador de los servicios de salud en el que se detalle el periodo de
validacion efectuado, y el nimero de acuerdo concerniente a cada $0.00 NO SOLVENTADA
intervencion. (Declaratoria de Caso).
- los recibos niumeros 991, 992, 993, 994y 995 se encuentran duplicados. L L. " -
) 5 X o, Se envio informacién mediante Oficio
los cuales fueron expedidos para tres diferentes cartas de instruccion. 5013/DAJ/CA/0457/2019 de fecha 30 de
Fondo de Proteccion agosto de 2019-
194-DS contra Gastos 2018 18/08/2019 | AECF/1804/2019 15, No se identificé a los beneficiarios de las 86 intervenciones por las Se emiten las recomendaciones 2018-A-
Catastroficos que se transfiri dicho importe. $0.00 NO SOLVENTADA  51000-19-0194-01-001, 2018-A-21000-19-
0194-01-002 y 2018-A-21000-19-0194-01-
16. Deficiencias en laintegracion de los expedientes clinicos. $0.00 NO SOLVENTADA 003
23. De 163 intervenciones con estatus de "No Procedente" por 9,620.8
miles de pesos correspondientes al Instituto Nacional de Cancerologia
(63), Unidad de Oncologia de Puebla (53), Hospital General de la Zona $0.00 NO SOLVENTADA
Norte "Bicentenario de la Independencia" (18), y Hospital Para El Nifio
Poblano (29),
1036-DS-GF FASSA 2019 2019 04/02/2020 = AEGF/033/2020 EN CURSO.
Programa de
Atencion alaSaludy
Medicamentos
S/N Gratuitos para la 2019 06/03/2020 = AEGF/0952/2020 EN CURSO.
Poblacién sin
Seguridad Social
Laborar (U013)
1039-DE-GF PARTICIPACIONES 2019 24/03/2020 = AEGF/1284/2020 EN CURSO.
FEDERALES

$65,845,265.57

Estatus

Derivado de la tercera entrega de ASF en la que se
remiten las observaciones para esta auditoria se
remite Memorandum SCGF/387/2020 a fin de que la
Direccién de Asuntos Juridicos de los SSEP remita al
6rgano fiscalizador la informacién y/o documentacion
para atender el requerimiento.
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Observaciones de la Auditoria Superior del Estado de Puebla

Observaciones Monto
Auditoria Rubro Ejercicio Fechade .. . . . Importe pendiente de
) . Oficio de Solicitud Determinadas Pendientes Observado Solventado P P Estatus
Notificacion solventar
Se recibio oficio No. ASP/0435-8009/11ND-
17/DFE-2019, mediante el cual envia el
ASP/0079-8009/REQ1 Cuenta 21 de Agosto de ASP/0079-8009/REQI informe, se da por atendida la
17DFE-2018 Publica 2017 2518 17/DFE-2018 24 1 $1,363,113,607.83 $1,363,113,607.83 $0.00 recomendacién mediante oficio
2017 DG/0050/2019, de fecha 07 de noviembre
de 2019, en espera de respuesta del
Organo de Control.
Resultados Finales y Observaciones
Preliminares emitidas mediante oficio
ASE/042-8009/RESF-18/DFE-2020
ASP/005-8009/REQL Cuenta 21 de Marzo de ASP/0005-8009/REQ) 42 Financieras 42 Financieras Con Memorandum No. SCGF/712/2020 Se
18/DFE-2019 Publica 2018 2019 inicio 18/DFE-2019 4 Obra 4 0Obra $4,673,299,209.44 $0.00 $4,673,299,209.44 solicita a la Direccion de Asuntos
2018 07/11/2019 2 Desempefio 2 Desempefio Juridicos remita a la instancia
correspondiente  la  informaciéon vy
documentaciéon como propuesta de
solventacion de las observaciones
emitidas.
Cuenta
ASE/0018/8009/REQI-19- publica 2019 26 de Febrero de A ASE/0018/8009/REQI-19- En curso
DFE-2020 2020 DFE-2020 :
2019
TOTAL 72 49 $6,036,412,817.27 $1,363,113,607.83 $4,673,299,209.44
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Observaciones de la Auditoria Superior del Estado de Puebla

Monto RECOMENDACIONES
Auditoria
Rubro Ejercicio Fecha de Observaciones Importe pendiente de
No. ena o Oficio de Solicitud e PREVENTIVA CORRECTIVA ESTATUS
Notificacion solventar
- - Se recibié Oficio No. SC-SCA-CGAEGP-DACP-
1. Incumplimiento a la Ley de Obras Pablicas y K
Programa de Apoyo para 13 de Mavo de Serv. Relacionados con las mismas v | Ley de 418/2018, en donde se descarga importes, el
SC-T-480/2014 Fortalecerla Calidad en los 2013 ¥ SC-T-480/2014 o X ¥ . ¥ $273,682.42 N/A NO SOLVENTADA Area de Construccion realiza las acciones para
o 2014 Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del ., X
Servicios de Salud 2013. - la recuperacion del saldo pendiente de
Sector Publico .
reintegro.
Deficiencia en el control interno. $0.00 Pendiente $0.00
L N Se remitio Ofcio DC/570/2019 con fecha 10 de
Deficiencia en el proyecto ejecutivo. . e .
D ) $0.00 Pendiente $0.00 julio 2019 del area de Construccién soporte
Inspeccion fisica de los trabajos. N N
Provecto Precio Alzado San quee contempla la posible solventacion de las
04-AOP-SSEP/2019 v ) - 2018 25/02/2019 SC.SCA.OIC.SSEP.019/2019 observaciones. Se remitio Ofcio DC/986/2019
Sebastian de Aparicio )
con fecha 11 denoviembre 2019 del area de
Deficiencia de los Planos. $0.00 Pendiente $0.00 Construccion soporte  quee contempla la
posible solventacion de las observaciones.
DefiFiencia erT Ija forrT\alizacién de documentos $0.00 pendiente $0.00
de cierre administrativo.
SC.SCA.CGCS.OIC.SSEP.DCSS.62, . ”
002-SSEP/2019 Servicios Personales 2018-2019 09/05/2019 2019 / En proceso de ejecucién por el Organo de Control Interno
Se atendio y envio informacion mediante oficio
Adquisicion d SFPPUE.CGCS.OIC.SSEP.DCSS.164 . )
003-SSEP/2018-2019 M:;:Ir:::toi 2018-2019 09/09/2019 12019 En proceso de ejecucion por el Organo de Control Interno No. SCGF/226/2020 de fecha 06 de mayo de

2020.

$273,682.42
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Se ratifica la designacion de los dos enlaces correspondientes, responsables de los
temas que sefiala norma vigente y aplicable en materia de Control Interno a través
del oficio:

—

*2020, Ao de Venustiano Carranza”
S Unidad de Administracion y Finanzas
S retak] ‘Orblarms da et da 5t c de P an y 6
aecs | ag 21 ]UL e | (2 #PROintegridad
€ oalu 12020, Aho de Loona Vicario, Banemérita Madre de la Patria:”
Gobierno de Pucbla RECIBIDO
A 8 L LA, Oficio No. UAFSS-CPESSEP/148/2020
S . Asunto: Designacion Enlaces Control neme

ARMINDA ROCIO GONZALEZ LOPEZ
COORDINADORA GENERAL DE ORGANCS DE
WIGILANCIA ¥ CONTROL DEL ESTADO DE PUEBLA
PRESENTE

Con tundamento en bo dispuesto en & Titwe Primero, Capitdo |, numerst 4 del Acuerdo de la Secretaria de b
Funcidn Pi dal Gebieme del Eslaco, per el que emite las Disposiciones y el Manual Adminstralivo de
Ap ion Estalal en materia do Control Intemo pare ef Estado de Pusbla, tengo a bien emilr la designacicn
de los dos entaces en maleria g conlrol inlermo da fa Secretaria da Sakud y da los Senvicios de Salud de
Eslado de Puobla

- La C. Sagrario Vilamil Delgado, Hlular de fa Direcotn de Evaluackin de bos Senvicios de Salud del Estado
de Puebla, somo Enlace de Administracion de Riesgos.

- EI C. Arturo Hernandaz Tarres, titular de la Direccion de Planeacion y Programacitn de los Servicios de
Saud del Estado da Puabla, como Enlace del Sistema de Control Interno Institucional y Enlace del
Comité de Control y Desempeo Institucional

e

Sin ol particuler, y agradeciendo ba alencion que sirva dar al prasents, quads de usted.
ATENTAMENTE

“SUFRAGIO EFECTIVD, NO REELECCION"
| sacrote CUATRO VEC#S HERCICA PUEBLA DE ZARAGOZA, A 20 DE JULIO DI

| it Potrce 3
=1 50 4|
|

Secretaria
de Sslud

.

21JuL 200
RECIBIDO X
ACKON

=GB LG { MARIADEL GARMEN SILICED ROCRIGUEZ PROGRAMAC
LC AL P DELA UI‘IDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS DE LA SECRETARIA DE
SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA, COORDINADORA DE PLANEACION Y EVALUACION
DE LOS SSEP Y COORDINADORA DE CONTROL INTERNO DE LA SECRETARIA DE
SALUD Y DE LOS SERVICIOS.OE SALUD DEL ESTADO OE PUESL
o J

¢ JuL 00

| Eecretana de

Salug

Servicios de Satud
=222 | Ofolana de Partes
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