Secretaria
de Salud

Gobierno de Puebla

PROCEDIMIENTO PARA VERIFICAR
ASUNTOS “SIN SEGUIMIENTO” EN EL SISTEMA DE GESTION DE CORRESPONDENCIA

A. Entrar a RUBRO DE TURNADO.
B. En Registro del Turnado, seleccionar “Rastreo de Turnados Consulta”.
1. Enelrubro de Campos seleccionar: “FECHA DEL TURNADO”.

2. Seleccionar el periodo correspondiente:
Por ejemplo: “Fecha Inicial”: 01/01/2021; “Fecha Final”: 04/07/2022

3. Palomear el recuadro de: “Se incluye en el Filtro” Se!ncluye en el Filtro
4. Presionar el icono del “EMBUDO” |/
5. En Campos seleccionar: “AREA TURNADA”.

En Criterio, sefialar el area que realiza la entrega recepcion. Por ejemplo:
“DIRECCION DE ASUNTOS JURIDICOS”.

6. Presionar el icono del “EMBUDO” |7
7. En Campos seleccionar: “ESTATUS DEL TURNADO”.
8. En Criterio, senalar “SIN SEGUIMIENTO”.

9. Presionar el icono del “EMBUDO” ]

10. Presionar el icono de “LUPA”

Se obtendra como resultado la siguiente pantalla
Nota: El resultado puede exportarse a Excel con el icono del “FOLDER CON LA

FLECHA”

DENUNCIAS E INCONFORMIDADES

800 466 37 86

PROINTEGRIDAD Calle 6 Norte 603, Centro
Puebla, Pue. C.P. 72000 Tel. (222) 551 06 00

WWW.SS.pue.gob.mx

prointegridad.puebla.gob.mx
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Secretaria
de Salud

Gobierno de Puebla

PROCEDIMIENTO PARA VERIFICAR
ASUNTOS “EN PROCESO” EN EL SISTEMA DE GESTION DE CORRESPONDENCIA

A. Entrar a RUBRO DE TURNADO
B. En Registro del Turnado, seleccionar “Rastreo de Turnados Consulta”
1. Enelrubro de Campos seleccionar: “FECHA DEL TURNADO”

2. Seleccionar el periodo correspondiente:
Por ejemplo: “Fecha Inicial”: 01/01/2021, “Fecha Final”: 04/07/2022

3. Palomear el recuadro de: “Se incluye en el Filtro” Se!ncluye en el Filtro
4. Presionar el icono del “EMBUDO” |/
5. En Campos seleccionar: “AREA TURNADA”.

En Criterio, sefialar el area que realiza la entrega recepcion. Por ejemplo:
“DIRECCION DE ASUNTOS JURIDICOS”.

6. Presionar el icono del “EMBUDO” |7
7. En Campos seleccionar: “ESTATUS DEL TURNADO”.
8. En Criterio, senalar “EN PROCESO”.

9. Presionar el icono del “EMBUDO” ]

10. Presionar el icono de “LUPA”
Se obtendra como resultado la siguiente pantalla

Nota: El resultado puede exportarse a Excel con el icono del “FOLDER CON LA
FLECHA”

DENUNCIAS E INCONFORMIDADES

800 466 37 86

PROINTEGRIDAD Calle 6 Norte 603, Centro
Puebla, Pue. C.P. 72000 Tel. (222) 551 06 00

WWW.SS.pue.gob.mx

prointegridad.puebla.gob.mx
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